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POVZETEK

Diplomsko delo se poglobi v kljuéne povezave med optimizacijo skladid¢nih procesov
in razbremenilno logistiko ter njun prispevek k trajnostnemu razvoju v sodobnem
poslovnem okolju. Jasno izpostavlja tezavo, da se ti dve podrodji pogosto
obravnavata lo¢eno, kar pomeni zamujeno priloznost za izboljSave na podrocju
uCinkovitosti in stroSkov. Prav zaradi tega naloga pristopa celovito — s kombinacijo
deskriptivne, analiti¢ne, primerjalne in sinteticne metode ter Studije primera
logisticnega centra Coop Schafisheim natan¢no analizira, kako optimizacija skladiS¢
vpliva na razbremenilno logistiko in obratno.

Osrednja teza je, da celovita integracija teh dveh podro€ij omogoc¢a podjetjem
doseganje konkretnih prihrankov, vecjo operativho ucinkovitost, zmanjSanje
okoljskega odtisa ter dolgoro&no konkuren&nost in trajnostno rast. Cilj naloge je razviti
praktiCen predlog strategije, ki bo podjetiem olajSala ucinkovito povezovanje teh
pristopov v vsakdanjem poslovanju.

KLJUCNE BESEDE

o logistika

e optimizacija skladiS¢enja
e razbremenilna logistika
e trajnostni razvoj

e krozno gospodarstvo

e sinergije



SUMMARY

With this thesis, we delve into the key interconnections between warehouse process
optimization and reverse logistics, and their contribution to sustainable development
in the modern business environment. The thesis clearly highlights the issue that these
two areas are often addressed separately, which represents a missed opportunity for
improvements in efficiency and cost-effectiveness. For this reason, the thesis takes a
comprehensive approach — using descriptive, analytical, comparative, and synthetic
methods, along with a case study of the Coop Schafisheim logistics center — to
thoroughly analyze how warehouse optimization impacts reverse logistics and vice
versa.

The central thesis is that full integration of these two areas enables companies to
achieve tangible savings, greater operational efficiency, reduced environmental
impact, and long-term competitiveness and sustainable growth. The goal of the thesis
is to develop a practical strategy proposal that will help companies effectively integrate
these approaches into their everyday operations.
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KRATICE

AGV angl. Automated Guided Vehicle (avtomatsko vodeno vozilo)

AMR angl. Avtonomous Mobile Robot (avtonomni mobilni robot)

AS/RS: angl. Automated Storage and Retrieval System (avtomatiziran sistem za
shranjevanje in prevzemanje blaga)

ERP angl. Enterprise Resource Planning (celovito upravljanje virov podjetja)
ERP: angl. Enterprise Resource Planning (celovito upravljanje virov podjetja)
FEFO angl. First Expired,First Out (prvi pote€e,prvi ven)

FIFO angl. First In,First Out (prvi noter,prvi ven)

JIT angl. Just in Time (pravoCasna dobava)

KPI: angl. Key Performance Indicators (kljuni kazalniki uspesnosti)

SMART angl. Specific, Mesaurable, Achievable, Relevant, Time-bound
(specifiCni,merljivi,dosegljivi,relevantni,Easovno dolocCeni)

TMS: angl. Transport Management System (sistem za upravljanje transporta)

WCS angl. Warehouse Control System (sistem za nadzor skladis¢a)

WMS: angl. Warehouse Management System (sistem za upravljanje skladiS¢)
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1 uvoD

V sodobnem globaliziranem in visoko konkurenénem poslovnem okolju predstavlja
logistika enega izmed najpomembnejsih dejavnikov uspesnosti in strateSke prednosti
podjetij. Njena vloga se je skozi desetletja razvila iz zgolj podporne funkcije v kljuéno
orodje za ustvarjanje vrednosti, optimizacijo stroSkov in zagotavljanje zadovoljstva
strank. Podjetja se sooCajo z vse veCjo kompleksnostjo dobavnih verig, ki so
razprsene po vsem svetu, hitrimi spremembami v povpra$evaniju in nenehnimi pritiski
za zmanjSanje stroSkov. Poleg ekonomskih izzivov pa se logistika vedno bolj sreuje
tudi z okoljskimi in socialnimi pritiski, ki zahtevajo premik k bolj trajnostnim praksam.
V takSnem okolju postajata optimizacija vseh procesov in trajnostni razvoj imperativ,
ne zgolj moznost. Prizadevanja za izboljSanje logistiCnih operacij so tako usmerjena
ne le v povec€anje ucinkovitosti posameznih segmentov, temvec tudi v iskanje sinergij
med razliénimi podrodji, kot sta optimizacija skladiS€enja in razbremenilna logistika,
ki lahko skupaj prinesejo bistvene izboljSave.

Glede na trenutne globalne izzive in pritisk na trajnostni razvoj bo diplomsko delo
osvetlilo pomen integriranega pristopa pri optimizaciji skladiS€enja in razbremenilni
logistiki. Ne gre zgolj za nizanje stroSkov ali dvig u€inkovitosti — v resnici to predstavlja
kljucno strateSko prednost, ki podjetiem omogoca dolgoro¢no konkurenénost in
stabilnost na trgu. V danasnjem hitrem poslovnem okolju to ni ve€ le moznost, ampak
nuja za prezivetje in rast.

1.1 Opredelitev problema

V danasnjem poslovhem okolju se Se vedno pogosto dogaja, da podjetja lo¢eno
obravnavajo optimizacijo skladis€enja in razbremenilno logistiko — kot da gre za dva
povsem nepovezana procesa. Tak$na razdrobljenost na dolgi rok jemlje moznosti za
uginkovito izkori$&anije sinergij, ki bi prinesle konkretne rezultate. Ceprav oba pristopa
zasledujeta niZje stroSke in vec&jo ucinkovitost, se prave priloZznosti za celostno
optimizacijo in izpolnjevanje trajnostnih ciljev odprejo Sele, ko ju podjetje poveze v
smiselno, integrirano resitev.

Okolijski izzivi postajajo vse bolj izraziti: podjetja se sooc¢ajo s pritiskom za zmanjSanje
emisij CO; in koli¢ine odpadkov, obenem pa rast e-trgovine povzro¢a dodatne
logistiCne zaplete. Rast e-trgovine prinasa ogromen pritisk na dobavne verige — od
poveCanega obsega vracil, ki zahtevajo ucinkovito obravnavo, do nujnosti hitrih in
proznih dobav. Lo¢eno obravnavanje skladiS€enja in razbremenilne logistike ustvarja
ozka grla, kar povecuje stroSke in obremenitev za okolje. Druzbena odgovornost
podjetij ni veC le dobra praksa, ampak postaja poslovna nuja. V tem kontekstu je
iskanje sinergij med skladiSCenjem in razbremenilno logistiko strateSkega pomena —
ne gre zgolj za ekonomski uc€inek, temvec tudi za dolgoro¢no konkurenénost.
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Klju¢na teza naloge poudarja, da prav te sinergije predstavljajo temelj trajnostnega
poslovanja. Z razumevanjem in uc€inkovito implementacijo povezav med skladis¢em
in razbremenilno logistiko lahko podjetja doseZejo bistvene prihranke, izboljSajo
operativno ucinkovitost ter zmanjSajo svoj okoljski odtis. Vse to pa je v danasnijih
razmerah ne samo priporocljivo, temve¢ dejansko nujno za uspeh na trgu.

1.2  Cilji in namen diplomskega dela

Glavni namen diplomskega dela je podrobno raziskati, kako lahko optimizacija
skladiS¢nih procesov in razbremenilna logistika skupaj ustvarjata pomembne sinergije
za trajnostno poslovanje podjetja. Kljuéno vpradanje je, kako lahko podijetja z
integracijo teh dveh podrocij dosezejo bolj ucinkovito, stroSkovno ugodno in okoljsko
odgovorno delovanje.

Za dosego tega cilja so bili zastavljeni specifi¢ni cilji in raziskovalna vprasanja, ki so
podrobneje predstavljeni v poglavju 1.4. Namen naloge je pokazati, da podjetja lahko
z dobro usklajenim pristopom do skladiS€enja in logistike dosezejo ne le boljSe
poslovne rezultate, temvec€ tudi dolgorocno okoljsko odgovornost in trajnostno rast.

1.3 Metodologija dela

Pri pripravi diplomskega dela smo uporabil kombinacijo vec raziskovalnih metod, vse
Z jasnim ciljem — priti do uporabnih, preverljivih odgovorov na zastavljena vprasanja.

Deskriptivna metoda je sluzila kot temelj za jasno in sistematicno predstavitev
teoreti€nih konceptov optimizacije skladis€enja in razbremenilne logistike, vkljuéno z
relevantnimi metodami in tehnologijami. Brez dobre osnove preprosto ni mogoce
razumeti nadaljnjih analiz. S pomoc&jo analiticne metode smo se poglobili v
proucevanje povezav in sinergij med omenjenima podro¢jema. Poseben poudarek
smo namenili podrobni analizi primera Coop Schafisheim, da smo lahko izlusgili
klju¢ne dejavnike delovanja in vpliva.

Komparativnha metoda je bila uporabliena za primerjavo tradicionalnega in
integriranega pristopa v logistiki, predvsem z vidika razlik in pri¢akovanih Koristi.
Primerjava prinasa jasnejSo sliko o prednostih posameznih pristopov in omogoca bolj
utemeljene odlocitve.

Na koncu smo uporabili Se sinteticno metodo, s katero smo povezali teoretiCna
dognanja in ugotovitve iz prakticnega primera v celovito strategijo integracije
optimizacije skladiS€enja in razbremenilne logistike, kar je podrobno predstavljeno v
petem poglavju. Pri tem smo se opirali na strokovno in znanstveno literaturo,
znanstvene Clanke, Studije primerov, porocila podjetij ter ustrezne spletne vire, kar
nam je omogocilo celovit in verodostojen pristop k obravnavani tematiki.
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1.4 Raziskovalna vprasanja

Da bi dosegli zastavljene cilje in reSili raziskovalni problem, smo si morali najprej
postaviti nekaj klju¢nih vprasanj, na katera smo nato poskuSal najti odgovore s
pomocjo opisanih metod. Klju€¢na vprasanja so:

1. Katere so glavne metode in tehnologije za optimizacijo skladiS&enja ter kakSen
vpliv imajo na ucinkovitost poslovanja? Ali te reSitve podjetju dejansko
prinasajo merljive koristi?

2. Kaj predstavlja razbremenilna logistika in kako se njena vloga odraza v
trajnostnih strategijah podjetij? Je njena implementacija resni¢no smiselna za
dolgorocno rast?

3. Na kaksen nacin se optimizacija skladisénih procesov in razbremenilna
logistika medsebojno dopolnjujeta? Katere so kljuéne koristi, ki jih prinasa
integriran pristop?

Ta vpra$anja predstavljajo izhodis€e za nadaljnjo analizo in so klju¢na za oblikovanje
prakti¢nih priporocil v okviru obravnavane raziskovalne naloge.

1.5 Struktura diplomskega dela

Diplomsko delo je sestavljeno iz Sestih poglavij, ki smiselno sledijo zastavljenim ciljem
in logiki poslovnega pristopa. V uvodu jasno opredelimo izhodiS¢a raziskave,
predstavimo klju€ni problem, cilje in raziskovalna vprasSanja. Tukaj so predstavijeni
tudi metodologija in struktura naloge. V drugem poglavju predstavimo teoreti¢ni okvir
optimizacije skladiS¢enja in razbremenilne logistike. To poglavje se poglobi v temeljne
koncepte in metode, ki jih podjetja uporabljajo za izboljSanje skladis¢nih procesov ter
logistike. Prav tako so izpostavljene najnovejSe tehnologije in pomen njihove uporabe
v praksi.

V ftretiem poglavju predstavimo sinergije med optimizacijo skladis¢enja in
razbremenilno logistiko. V ospredju je analiza povezav in koristi, ki jih prinasa
usklajeno delovanje obeh podrocij. Poglavje poudari, kako lahko podjetia z
integriranim pristopom dosezejo vecjo ucinkovitost in konkurencéno prednost.

V Cetrtem poglavju sledijo primeri dobrih praks. Na tem mestu sta izpostavljena
logisti¢ni in proizvodni center podjetja Coop Schafisheim, kjer so integrirane logisti¢ne
resitve uspedno implementirane. Analiza pokaze, kako se teoreti¢ne resitve odraZajo
v realnem poslovnem okolju.

V petem poglavju je predstavljen razvoj strategije za integracijo optimizacije
skladiS€enja in razbremenilne logistike v podjetju XYZ. Na podlagi analize razvijemo
prakti¢en predlog strategije, primeren za uporabo v izbranem podjetju. Cilj je
oblikovati jasno usmeritev za ucinkovito implementacijo integriranih resitev.
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Sesto poglavje zajema zakljuéek s predlogi. Zakljuéno poglavje povzame bistvene
ugotovitve, osvetli prispevek raziskave in opozori na morebitne omejitve. Prav tako
vsebuje predloge za prihodnje raziskave in razvoj na obravnavanem podrocju.

Celotna struktura je zasnovana tako, da sledi zahtevam poslovnega okolja —
poudarek je na jasnosti, uporabnosti in prenosu znanja v prakso.
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2 LOGISTICNI TEMELJI SKLADISCENJA IN
RAZBREMENILNE LOGISTIKE

V tem poglavju predstavimo kljuéne koncepte, ki so temeljni za razumevanje sinergij
med optimizacijo skladis€enja in razbremenilno logistiko ter njunega prispevka k
trajnostnemu razvoju v poslovnem okolju. Najprej se osredotoimo na podrobno
opredelitev in cilje optimizacije skladiS€enja kot kljuénega elementa ucinkovite
logistike (Frazelle, 2002; Christopher, 2016).

Nato raziS¢emo koncept razbremenilne logistike in njen pomen. Posebno pozornost
namenimo konceptu kroZnega gospodarstva, ki ponuja inovativne pristope k
trajnostnemu upravljanju virov in logistiCnih procesov. Nazadnje obravnavamo Sirsi
okvir trajnostnega razvoja v logistiki, pri ¢emer poudarimo njegove ekonomske,
okoljske in socialne dimenzije. Razumevanje teh teoreti¢nih izhodis¢ je klju¢no za
nadaljnjo analizo sinergij med optimizacijo skladiS¢enja in razbremenilno logistiko ter
za prepoznavanje njunega potenciala pri doseganju trajnostnih ciljev.

21 Optimizacija skladiSéenja

Optimizacija skladiS€enja v logistiCnem sektorju se nanasa na sistematiCen proces
izboljSevanja ucinkovitosti celotnega skladis¢énega poslovanja. Cilj je doseci boljSo
organizacijo, preto¢nost in gospodarnost pri shranjevanju in ravnanju z blagom.

Klju€ni cilji optimizacije skladis¢enja so:

¢ ZmanjSanje stroSkov: optimizacija lahko zmanj$a operativne stroske, kot so
stroSki dela, energije in izgube zaradi poSkodovanega ali zastarelega blaga.

e |zboljSanje ucCinkovitosti: boljSi procesi in ustrezna uporaba tehnologije
omogocajo hitrejSe in natancnej$e opravljanje skladis¢nih nalog.

o BoljSi pretok materiala: optimizacija zagotavlja, da se blago premika skozi
skladis€e na ¢im bolj teko€ nacin, s Cimer se zmanjSajo zastoji in Cas
obdelave.

e |zboljSanje izkoris€enosti prostora: ucinkovitejSa uporaba razpoloZljivega
skladis€nega prostora omogola shranjevanje vecje koliCine blaga ali
zmanjSanje potrebe po Siritvi skladisca.

¢ Izboljanje natan¢nosti: optimizirani procesi zmanjSujejo Stevilo napak pri
sprejemu, izdaji in inventuri blaga.

¢ PovecCanje zadovoljstva strank: hitrejSa in natanénejSa obdelava narogil
prispeva k boljSemu zadovoljstvu strank.
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211

Metode in tehnike optimizacije skladiS¢enja

Za doseganje ciljev optimizacije skladi§¢enja lahko uporabimo razlicne metode in
tehnike:

2.1.2

ABC-analiza: metoda razvr§¢anja zalog glede na njihovo vrednost ali porabo.
Artikel kategorije A (visoka vrednost/poraba) zahteva najstrozje upravljanje,
medtem ko je upravljanje artiklov kategorije C (nizka vrednost/poraba) manj
intenzivno.

Analiza postavitve skladiS¢a: optimizacija fizicne ureditve regalov, poti in
delovnih con za boljSi pretok.

Upravljanje slotiranja (angl. slotting): doloCanje optimalnih lokacij za
shranjevanje artiklov glede na njihovo pogostost uporabe, velikost in druge
lastnosti.

Optimizacija komisioniranja (angl. picking): uporaba razli¢nih metod (npr.
Batch picking, zone picking) in tehnologij (npr. glasovno komisioniranje, pick-
by-light) za hitrejSe in natan&nejSe pobiranje blaga.

FIFO (angl. First-In, First-Out) in LIFO (angl. Last-In, First-Out): metodi
upravljanja izdaje zalog. FIFO zagotavlja, da se najstarejSe zaloge izdajo prve,
kar je pomembno za blago s kratkim rokom trajanja. LIFO predpostavlja, da
se najnovejse zaloge izdajo prve. Izbira metode je odvisna od narave blaga.
Optimalna izraba prostora: tehnike, kot so vertikalno skladiséenje, ozki
hodniki (angl. very narrow aisle — VNA) in premi¢ni regali, omogo¢&ajo
shranjevanje vecje koli¢ine blaga na manjSem prostoru.

Avtomatizacija: uporaba avtomatiziranih sistemov, kot so transportni trakovi,
avtomatski VviliCarji, robotski sistemi za komisioniranje in avtomatizirani
skladis¢ni sistemi (AS/RS), lahko znatno poveca hitrost in natanénost ter
zmanjsa potrebo po ro€nem delu.

Sistemi za upravljanje skladiS¢a (angl. Warehouse Management System
— WMS): programska oprema, ki omogoca ucinkovito upravljanje vseh
skladis¢nih operacij, od prejema do odpreme, vkljuéno z lokacijskim
upravljanjem, komisioniranjem in inventuro.

Krizno dokiranje (angl. Cross-docking): tehnika, kjer se blago z vhodnega
transporta skoraj neposredno preme$€a na izhodni transport, s Cimer se
zmanjSa potreba po skladiscenju.

Vpliv optimizacije skladiS¢enja

Optimizacija skladis¢nih procesov vpliva na izboljSanje delovanja razbremenilne
logistike:

Stroski: optimizacija lahko zmanj$a stroske dela, skladis¢nega prostora,
stroSke energije, izgube zaradi poSkodb =zalog in zastaranja zalog ter
transportne stroSke (ker sta nakladanje in odprema ucinkovitejsa).
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e Ucinkovitost: optimizirani procesi lahko vodijo do hitrejSega prometa blaga,
krajSih Casov obdelave narodil, natan¢nejSega komisioniranja in preverjanja
zalog ter boljSe odzivnosti na potrebe strank.

o Okolje: optimizacija skladis€enja lahko posredno zmanj$anja vpliv na okolje
z boljSo izrabo prostora (zmanjSane potreba po Siritvi), udinkovitejSim
upravljanjem zalog (manj odpadkov zaradi zastarelosti) in optimiziranim
internim transportom v skladiS¢u (zmanjSana poraba energije).

2.2 Razbremenilna logistika

Razbremenilna logistika (pogosto imenovana tudi »zelena logistika« ali »trajnostna
logistika«) zajema prizadevanja za merjenje in zmanjSanje okoljskega in druzbenega
vpliva logistinih dejavnosti, vkljutno s prevozom, skladis¢enjem, pakiranjem in
ravnanjem z odpadki. Prizadeva si najti u€inkovitejSe in okolju prijaznejSe nacine
logisti€nih operacij skozi celotno dobavno verigo (Grant et al.,, 2017; Logisti¢ni
monitor, 2021; Rudolf, 2021). V diplomskem delu za SirSi pojem, ki vklju€uje in
prepleta vidike zelene, trajnostne in obratne logistike z namenom zmanjSanja
okoljskih in druzbenih obremenitev ter optimizacije virov, uporabljamo izraz
»razbremenilna logistika«.

2.2.1 Cilji razbremenilne logistike

Z razbremenilno logistiko si prizadevamo doseci Sirok nabor ciljev:

¢ Zmanj$anje negativnih vplivov na okolje: vkljuCuje zmanjSanje emisij
toplogrednih plinov, porabe energije, onesnazevanja zraka in vode ter hrupa
(Grant et al., 2017).

e Druzbeno odgovorno poslovanje: razbremenilna logistika je zavezana
zagotavljanju varnih in zdravih delovnih pogojev, spostovanju Elovekovih
pravic in prispevanju k blaginji lokalnih skupnosti.

e Eti¢ne prakse v dobavni verigi: vklju¢no z zagotavljanjem postenih delovnih
pogojev za dobavitelje ter zagotavljanjem preglednosti in odgovornosti na
vseh stopnjah logisti€nega procesa (Grant et al., 2017).

¢ Ucinkovitost virov: optimizacija uporabe naravnih virov, kot so gorivo, voda
in embalazni materiali, ter spodbujanje ponovne uporabe in recikliranja.

¢ ZmanjSanje prometnih zastojev: raziskovanje nacinov za optimizacijo
transportnih  poti, uporabo intermodalnega transporta in zmanjSanje
prevozenih kilometrov.
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2.2.2 Strategije razbremenilne logistike

Za doseganije ciljev razbremenilne logistike podjetja uporabljamo razliCne strategije:
e ZmanjSanje emisij (Grant et al., 2017):
o uporaba okolju prijaznejSih prevoznih sredstev (npr. elektri¢na vozila,
vozila na biogorivo),
o optimizacija transportnih poti in konsolidiranje poSiljk za zmanjSanje
prevozenih kilometrov,
o spodbujanje intermodalnega transporta (kombinacija vel wvrst
transporta),
o izboljsanje ucinkovitosti porabe goriva.
e Ucinkovitost virov (Grant et al., 2017):
o optimizacija embalaze z uporabo manj materiala, recikliranih
materialov ali embalaze za veckratno uporabo,
o zmanjSanje porabe energije v skladiS¢ih (npr. z u€inkovito osvetljavo
in izolacijo),
o ucinkovito gospodarjenje z vodo.
¢ Eti¢no ravnanje z zaposlenimi in dobavitelji:
o zagotavljanje pravi¢nih delovnih pogojev in varnosti na delovnem
mestu,
o spodbujanje eti¢nih praks v celotni dobavni verigi (Christopher, 2016;
Grant et al., 2017),
o izbira dobaviteljev, ki sledijo trajnostnim nacelom.
e Zmanj3anje odpadkov:
o optimizacija upravljanja zalog za prepre€evanje zastaranja blaga,
o spodbujanje ponovne uporabe in recikliranja materialov in opreme,
o zmanjSanje odpadne embalaze.

2.2.3 Pomen razbremenilne logistike v kontekstu sodobnega poslovanja

V poslovhem okolju je razbremenilna logistika vse bolj pomembna zaradi vec
razlogov:
e okoljska ozavesc€enost: potrosniki, zakoni zahtevajo, da podjetja poslujejo
okolju bolj prijazno,
e regulativni pritiski: vse veC drzav uvaja strozZje predpise za okolje, ki vplivajo
na logisti¢ne operacije,
o stroskovne prednosti: z boljSim izkori§€anjem virov in optimizacijo procesov
lahko na dolgi rok zmanjSamo stroske,
e dober ugled in konkurenéna prednost: podjetja, ki se osredotoCajo na
razbremenilno logistiko, si krepijo svoj ugled in pridobijo prednost pred
konkurenco,
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e dolgoroéna trajnost: razbremenilna logistika je klju¢na za doseganje
dolgorocne trajnosti poslovanja in prispeva k bolj odgovornemu upravljanju z
viri in okoljem.

2.3 Koncept kroznega gospodarstva

Pri kroznem gospodarstvu govorimo o prehodu s klasi¢nega modela »vzemi-naredi-
uporabi-zavrzi« na bolj premisljen pristop, kjer vire ohranjamo v uporabi ¢im dlje. Kljué
je v tem, da izdelke in materiale ne le uporabljamo, ampak jih tudi popravljamo,
obnavljamo, ponovno uporabimo ali recikliramo. Tako ustvarjamo sistem zaprtih zank,
kjer koli€¢ina odpadkov ostaja minimalna, medtem ko vrednost virov ostaja ¢im dlje v
obtoku (Ellen MacArthur Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017).

Glavna razlika med kroznim in linearnim gospodarstvom je v ravnanju z viri in odpadki.
Linearni model temelji na stalnem &rpanju novih surovin in na koncu zivljenjske dobe
izdelkov ustvarja odpadke. Krozno gospodarstvo pa stavi na zasnovo izdelkov, ki
omogoca njihovo trajnost, ponovno uporabo in recikliranje ter s tem podaljSuje
zivljenjsko dobo izdelkov in prepre€uje nastanek odpadkov. Vse to omogoca bolj
ucinkovito rabo virov in vecjo konkurenénost podjetij v dolgoro&nem pogledu.

V logistiki krozno gospodarstvo prinaSa precej$nje prednosti — najprej z optimizacijo
uporabe embalaze. Namesto enkratne uporabe podjetja prehajajo na sisteme, kjer se
embalaza vraca, Cisti in znova uporabi. Tipi€ni primeri so palete, zabojniki in zloZljive
posode. S tem se obclutno zmanj$a potreba po novih materialih in hkrati zmanjsSuje
koli¢ina odpadkov, kar ni samo odgovorno, ampak tudi stroSkovno ucinkovito (Ellen
MacArthur Foundation, 2013).

Recikliranje je nasledn;ji kljuéni segment. Materiali iz odpadne embalaze ali izdelkov,
ki so dosegli konec zivljenjske dobe, se predelajo v nove surovine in ponovno vkljucijo
v proizvodni proces. V logistiki to pogosto pomeni zbiranje in recikliranje kartona,
plastike ali kovin, kar podjetiem omogoc€a bolj uinkovit management virov.

Poleg tega ima logistika pomembno viogo pri popravilih in prenovi izdelkov. Z
organiziranim zbiranjem pokvarjenih ali rabljenih izdelkov je mogocCe te proizvode
popraviti ali obnoviti ter jih ponovno plasirati na trg. To podaljSuje zivljenjsko dobo
izdelkov in zmanjSuje potrebo po proizvodnji novih. Dober primer so prenovijena
elektronska oprema ali popravljena embalaza, ki se znova uporabi.

Reverse logistics oziroma sistemi vralanja so Se en pomemben element —
omogocajo, da se vrnjeni izdelki ne zavrzejo, temvec vkljucijo nazaj v poslovni proces
— bodisi za prodajo, popravilo, prenovo ali recikliranje. S tem podjetja povecajo
ucinkovitost in zmanjSajo okoljski odtis (Rogers in Tibben-Lembke, 2001).
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2.3.1 Povezava kroznega gospodarstva s trajnostnim razvojem

KroZzno gospodarstvo je tesno povezano z razvojem, saj prispeva k vsem trem
njegovim stebrom:
e Okoljski steber: zmanjSevanje izErpavanja naravnih virov, ustvarja se manj
odpadkov in zmanjSuje se onesnazevanje (Geissdoerfer et al., 2017).
o Ekonomski steber: ustvarjajo se nove poslovne priloznosti in delovna mesta
v dejavnostih, povezanih s popravili, prenovo in recikliranjem. Podjetja lahko
z ucinkovitejSo rabo virov zmanj$ajo stroske.
e Socialni steber: spodbujata se odgovorna potrosnja in proizvodnja ter se
lahko izboljSajo delovni pogoji v novih panogah.

Krozno gospodarstvo daje podjetiem priloznost, da preoblikujejo svoje poslovne
modele v smeri vedje trajnosti in odpornosti dobavnih verig ob hkratnem zmanj$anju
vpliva na okolje.

2.4 Trajnostni razvoj v logistiki

Trajnostni razvoj je opredeljen kot razvoj, ki zadovoljuje potrebe sedanjosti, ne da bi
ogrozal moznost prihodnjih generacij, da zadovoljijo svoje lastne potrebe. Temelji na
treh klju€nih dimenzijah:
e Okoljska dimenzija: osredoto€a se na ohranjanje naravnih Vvirov,
zmanjSevanje onesnazevanja in varovanje biotske raznovrstnosti.
o Ekonomska dimenzija: poudarja gospodarsko rast in ustvarjanje vrednosti
na ucinkovit nacin, ki je dolgoro¢no vzdrzen.
e Socialna dimenzija: zajema pravi¢nost, enakost, zdravje, izobrazevanje in
dobrobit vseh ljudi.

V praksi to pomeni, da podjetja v logistiki iSCejo nove pristope, ki so okoljsko
odgovorni, ekonomsko vzdrzni in druzbeno koristni — torej ustvarjajo dodano vrednost
tako za posel kot za druzbo in okolje.

Primeri trajnostnih praks v logistiki

Zeleni transport ni ve€¢ samo nekaj »za v broSuro«. Podjetja resno vlagajo v elektriCna,
hibridna in biogorivna vozila, ker so niZje emisije zdaj skoraj nuja. Optimizacija poti in
konsolidacija tovora postajata standard. Ignoriranje nacel trajnosti predstavija
pomembno tveganje za logisti¢na podjetja, saj jih lahko izpostavi strozjim okoljskim
predpisom, narascajoCim stroSkom energije in negativni medijski izpostavljenosti.
Intermodalni transport, kjer je le mogoc€e, pa tudi nadgrajevanje voznega parka za
boljSo energetsko ucinkovitost — to je Ze skoraj pogoj za konkurenénost (Logisti¢ni
monitor, 2021).
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Kar zadeva skladis€a, je poraba energije v ospredju. Uvajajo se soncne celice, LED-
osvetlitev, boljSa izolacija. Ogrevanje in hlajenje gre na pametne sisteme, oprema
mora biti energijsko var¢na. Vse to ni le opcija, ampak pri¢akovanje — tako pri strankah
kot partnerjih (Richards, 2017; Stanmech, n. d.).

Druzbena odgovornost v dobavni verigi — danes podjetja ne morejo vec gledati stran.
Varnost zaposlenih in urejeni delovni pogoji pri vseh partnerjih so samoumevni, prav
tako transparentnost in eti¢ne prakse. Podpora lokalnim skupnostim pa je Se dodaten
plus, ki ga trg ceni.

Trajnostno pakiranje postaja stalnica. Reciklirani materiali, biorazgradljive resitve,
embalaza, ki jo lahko uporabi§ Se enkrat — vse to je priakovano. Poleg tega je
optimizacija velikosti in teZze embalaze klju¢na, saj vpliva tudi na strosSke transporta.

Upravljanje odpadkov je 8e vedno izziv, a podjetja stremijo k zmanjSanju koli¢ine
odpadkov, vedji ponovni uporabi in ucinkovitemu recikliranju. To ni le ekolosko,
ampak tudi ekonomsko smiselno (Potocnik, 2020; Vidmar et al., 2019). Trajnost v
logistiki ni ve€ le »lepa beseda« — postaja standard poslovanja. Tisti, ki tega ne
sprejemajo, bodo kmalu zaostali.

2.41 Pomen trajnostnega razvoja za logisti¢na podjetja

V danasnjem poslovnem okolju je ignoriranje trajnosti precej tvegana igra. Za
logistina podjetja so posledice Se bol;j otipljive. Prvi€, gre za obvladovanje tveganj —
od strozjih okoljskih predpisov, rastoCih stroSkov energije do nevarnosti slabe
medijske podobe ob ekoloskih spodrsljajih. Ignoriranje nacel trajnosti predstavlja
pomembno tveganje za logisti¢na podjetja, saj jih lahko izpostavi strozjim okoljskim
predpisom, naras¢ajoCim stroSkom energije in negativni medijski izpostavljenosti.

Na drugi strani pa trajnost prinasa konkretne poslovne priloznosti. PovpraSevanje po
zelenih resitvah in inovativnih tehnologijah raste, podjetja, ki to izkoristijo, pa si
zagotovijo prednost pred konkurenco. Hkrati lahko s trajnostnimi praksami
optimiziramo procese in zmanjSamo stroSke — kar se jasno pozna tudi pri dobi¢ku
(Christopher, 2016).

Ugled podjetja je v tem kontekstu prav tako izjemno pomemben. Organizacije, ki
vlagajo v trajnost, so privlatnejSe za stranke, investitorje in potencialne zaposlene.
Nenazadnje pa je prilagodljivost trajnostnim nacelom klju¢ do dolgorocne stabilnosti
in odpornosti podjetja v vse bolj nepredvidljivem poslovnem okolju. Trajnost ni vec le
dodatek, temve€ nujna osnova za konkurencnost in obstoj logisti¢nih podjetij.
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3  SINERGIJE MED OPTIMIZACIJO SKLADISCENJA IN
RAZBREMENILNO LOGISTIKO

3.1 Identifikacija kljuénih podrocij povezovanja

Sodobna logistika iS€e nacine za izboljSanje ucinkovitosti in optimizacijo stroSkov.
Klju¢na priloznost se skriva v izkoris€anju sinergij med skladiS¢enjem in
razbremenilno logistiko, ki vklju€uje upravljanje vracil, odpadkov in recikliranja. Ko
identificiramo skupne toCke v procesih in ciljin teh dveh podrocij, lahko dosezemo
pomembne Kkoristi za celotno podjetje. V nadaljevanju se osredotoCamo na Stiri
klju¢na podrodja, kjer takSna integracija prinada oprijemljive poslovne prednosti.

Skupna uporaba prostora in infrastrukture

Skladis¢a so prvenstveno zasnovana za ucinkovit pretok blaga proti prodaji, vendar
pa lahko z inovativnim pristopom isto infrastrukturo prilagodimo tudi za procese,
povezane z vracili, odpadnimi materiali ali popravili izdelkov (Frazelle, 2002; Poto¢nik,
2020). Bistvo je v ustvarjanju namenskih obmocij znotraj obstojeCega objekta, kot so
lo€ene rampe za sprejem vracil, specificni regali za obdelavo povratnega blaga ali
cone za razstavljanje in reciklazo. TakSna organizacija omogoa maksimalno
izkori€enost obstojecih virov, kot so viliarji in transportni sistemi, brez potrebe po
dragih nalozbah v nove objekte (Tompkins et al., 2010). Rezultat so optimizacija
prostora in zmanjSani operativni stroski.

Upravljanje zalog in informacijski tokovi

Procesi vracil in ravnanja z recikliranimi materiali generirajo dragocene podatke, ki
pomembno vplivajo na optimizacijo zalog in nabavnih odlocitev (Lambert et al., 2008).
Z uvedbo integriranih informacijskih sistemov, kot sta WMS (angl. Warehouse
Management System) in ERP (angl. Enterprise Resource Planning), lahko
vzpostavimo dvosmerno povezavo podatkov o zalogah. To podjetju omogoca
natancen pregled nad celotnim stanjem blaga — tako prodanega kot vrnjenega ali
recikliranega (Groznik in Kovaci¢, 2010; Kovac¢, 2018). Posledi¢no se izboljSa
napovedovanje povprasevanja, zmanjSajo se nepotrebni presezki (Ce je vrnjeno blago
primerno za ponovno prodajo), optimizira pa se tudi nabava surovin. Napreden sistem
lahko samodejno posodablja zalogo v realnem €asu, kar vodi do boljSe izkoriS¢enosti
virov in nizjih stroSkov skladis¢enja. Informacije o recikliranih materialih pa vplivajo
neposredno na odlo€itve o novih nabavah in proizvodnih koli€inah.

Optimizacija delovnih procesov in pretoka materiala je v resnici precej preprosta, Se
posebej, ¢e podjetje Ze uporablja ucinkovite pristope pri odpremi blaga. Principi, Ki
veljajo za komisioniranje, se lahko brez tezav prenesejo tudi na vracila. Uporaba vitkih
metod in avtomatizacije za oba logisti€na toka omogoc&a poenostavitev postopkov in
bolj$o izrabo virov (Bartholdi in Hackman, 2016). Ce Ze obstajajo optimizirane poti in
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sistemi za sledenje blaga, je smiselno te reSitve uporabiti tudi pri obdelavi vradil. S
tem zmanjSamo nepotrebno premikanje zaposlenih po skladiS¢u in bistveno
skrajSamo ¢as obdelave vradil.

Tipi€en primer avtomatizacije vklju€uje sisteme, ki prepoznajo QR-kodo na vrnjenem
izdelku in na podlagi tega izberejo ustrezen postopek — popravilo, recikliranje ali
ponovno prodajo. lzdelek se nato avtomatsko usmeri na ustrezno lokacijo, kar
zmanjSuje potrebo po ronem delu in zmanjSuje moznost napak (TGW-Group, 2020).
Pomembno je tudi prilagoditi obstojeCe poti in opremo, ki se uporablja pri
komisioniranju, za obdelavo vracil, s c&imer dosezemo vecjo ucinkovitost z
minimalnimi dodatnimi nalozbami.

Pri transportu vracil pa lahko podjetje stroSke ob¢utno zmanj$a z integracijo prevoznih
poti. Vozilo, ki dostavlja blago konénim uporabnikom ali trgovinam, lahko na povratni
poti pobere vracila ali prazno embalaZo. Tak3na konsolidacija prevozov zmanjSuje
Stevilo lo¢enih voZenj, zmanjSa stroSke goriva, emisije in optimizira ¢as voznika
(Rudolf, 2021). V praksi to pomeni vi§jo izkoris€enost vozil in boljSo stroSkovno
ucinkovitost celotne logistike.

3.2 Vpliv optimizacije skladiS€enja na u€inkovitost
razbremenilne logistike

Ko je skladidCe optimalno organizirano, razbremenilna logistika deluje bistveno
ucinkoviteje. Dobra organizacija skladis¢nih procesov pomeni, da so vracila in
materiali povratnega toka obravnavani sistemati¢no in brez nepotrebnih zastojev
(Christopher, 2016).

HitrejSa in natan€nejSa obdelava vragcil

Z jasno dolo¢enimi skladisénimi conami in premislieno postavljenimi procesi je
obdelava vracil bistveno hitrejSa in bolj zanesljiva. Takoj ob prihodu se blago
pregleda, razvrsti in ustrezno usmeri — bodisi v ponovno prodajo, popravilo ali
reciklaZo. Uporaba namenskih postaj za indpekcijo, kjer so na voljo podatki o narocilu
in zgodovina izdelka, Se dodatno pohitri odlo€anje in zmanjSa moznost napak.

Zmanjsanje poskodb in odpisa blaga

Ko je skladiSCe opremljeno z ustrezno manipulacijsko opremo in sodobno zascitno
embalazo, je tveganje za poskodbe izdelkov minimalno (Tompkins et al., 2010). To
velja tudi za vracila — vec izdelkov ostane primernih za ponovno prodajo ali obnovo,
s Cimer se zniZujejo odpisi in izgube v procesu razbremenilne logistike.

BoljSa sledljivost in nadzor nad materiali
Sistemi za upravljanje skladis¢a (WMS) in napredni sistemi za sledenje omogocajo
popolno sledljivost izdelkov, vklju¢no z vracili in materiali za reciklazo (Groznik in
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Kovacic, 2010; Kovag, 2018). Sistemati¢no skeniranje izdelkov ob vstopu in izstopu
iz skladis¢a omogoc¢a natan¢no spremljanje njihovega statusa in lokacije. S tem se
izboljSuje revizijska sled, upravljanje kakovosti in zmanjSuje tveganje izgube
materialov v povratnem toku.

UcinkovitejSe lo€evanje in priprava za recikliranje ali ponovno uporabo
Optimizirano skladiS¢e z jasno doloCenimi conami in namenskimi zabojniki za
posamezne vrste odpadkov poenostavi lo€evanje materialov Ze ob vstopu v sistem.
To omogoca ucinkovitejSo pripravo na nadaljnje procese recikliranja ali ponovne
uporabe, saj so materiali ze od zaCetka razvrs€eni glede na vrsto in namen.

Z optimizacijo skladis¢a podjetje pridobi boljSi pregled nad materiali, zmanj$a izgube
in poveca ucinkovitost celotne razbremenilne logistike — kar se neposredno odraza v
nizjih stroskih in vegji operativni u€inkovitosti.

3.3 Vpliv razbremenilne logistike na optimizacijo skladiS€enja

Ko podjetje vzpostavi u€inkovito razbremenilno logistiko, se to ne pozna le na trajnosti
ali zeleni podobi podjetja, temvel prinasa zelo oprijemljive Kkoristi za upravljanje
skladis¢a.

Optimizacija rabe skladiSénega prostora

Z organiziranim recikliranjem in ponovno uporabo materialov iz povratnega toka se
bistveno zmanjSa potreba po skladiS€enju vegjih koli¢in novih surovin (Ellen
MacArthur Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017). Prav tako sistemati¢na
obdelava vracil preprec€uje kopi¢enje neaktivhe zaloge, ki bi sicer zavzemala prostor,
namenjen izdelkom z viSjo prodajno vrednostjo. Dober primer je podjetje, ki z
ucinkovitim recikliranjem embalaze zmanjSuje potrebo po skladiS€enju novih
materialov za pakiranje.

Visja ucinkovitost skladiS¢nih procesov

Standardizirani in dobro optimizirani procesi za sprejem, obdelavo in sortiranje vradil
v okviru razbremenilne logistike prinasajo vecjo preglednost in predvidljivost v
skladiS¢ne operacije. Jasno doloc¢eni postopki in poti obdelave vracil so kljuéni za
zmanjSanje motenj v osnovnih procesih, kot sta komisioniranje in odpremljanje blaga.
Posledicno se izboljSata splosna ucinkovitost in preto¢nost skladis¢a.

NatanénejSe napovedovanje in upravljanje zalog

Podatki, zbrani v procesu razbremenilne logistike, kot so stopnja vracil, razlogi za
vraCanje in zivljenjska doba izdelkov, omogocajo boljSe analize in zanesljivejSe
napovedi povprasevanja (Lambert et al., 2008; Rogers in Tibben-Lembke, 2001).
Podjetje lahko na podlagi teh informacij optimizira svoje zaloge, pravo¢asno prilagaja
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nabavne procese in u€inkoviteje obvladuje proizvodne napake, ki pogosto vodijo v
vracila.

Povecana prilagodijivost skladisc¢a

Skladis¢a, ki so zasnovana tako, da ucinkovito podpirajo tako distribucijo kot tudi
vracila in recikliranje, so precej bolj prilagodljiva na spremembe v poslovnem okolju.
To pomeni boljSo odzivnost na sezonska nihanja, nepriCakovane motnje v dobavni
verigi ali spremembe v povprasevanju. Modularna zasnova skladiS¢a omogoca hitro
prilagoditev prostora in procesov glede na aktualne potrebe (Tompkins et al., 2010).

Razbremenilna logistika ima jasen in pozitiven vpliv na optimizacijo skladis¢nih
procesov, kar vodi v niZje strodke, vecjo operativno ucinkovitost in boljSo odzivnost
podjetja na spremembe trga.
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4 PRIMER LOGISTICNEGA IN DISTRIBUCIJSKEGA
CENTRA COOP

To poglavje predstavi logisti¢ni center Coop Schafisheim kot izjemen primer, ki
ponazarja sinergije med optimizacijo skladis¢nih procesov in naceli razbremenilne
(zelene/trajnostne) logistike.

4.1 Opis podjetja in kontekst

Coop je ena izmed najvegjih maloprodajnih in veleprodajnih skupin v Svici, ki deluje
v prehrambni in neprehrambni industriji ter ima obsezno mrezo trgovin in proizvodnih
obratov po drzavi. Podjetje je znano po svoji dolgotrajni in mocni zavezanosti trajnosti,
ki se je zaCela Ze leta 1973 in je danes globoko integrirana v vse njihove poslovne
procese, Vkljuéno z logistiko (Coop Group Progress Report 2023, 2024; elipsLife,
n. d.).

Coop se je v zadnjih letih aktivho osredotocil na optimizacijo svoje dobavne verige z
namenom povecanja ucinkovitosti, zmanjSanja stroSkov in predvsem zmanj$anja
okoljskega odtisa. V tem kontekstu je bil leta 2016 odprt eden od najvecjih in
najnaprednejsih avtomatiziranih distribucijskih centrov v Schafisheimu (ABB, n. d.;
Coop Press Release 2016, 2016; Stanmech Technologies Inc., n. d.). Ta center je
kljuten za oskrbo zahodne Svice s Sirokim naborom izdelkov, vklju&no s svezimi in
hitro pokvarljivimi zivili, ki zahtevajo natanéno temperaturno kontrolo (do —23 °C).
Projekt je bil odgovor na rastoe zahteve trga, kompleksnost asortimana in
ambiciozne okoljske cilje.

4.2 lzzivi in motivacija za nalozbo

Izzivi in potrebe Coopa pred gradnjo:

e Coop je imel ve€ regionalnih distribucijskih centrov, pekarne in skladiS¢a
zamrznjenih izdelkov na razliCnih lokacijah, kar je povzro€alo kompleksnost,
visoke stroske transporta in neucinkovitost (Coop Group Annual Report 2015,
str 42, Coop Press Release 15 maj 2016),

e potreba po konsolidaciji operacij za pove€anje ucinkovitosti in zmanjSanje
ogljitnega odtisa,

e ambicija Coopa, da postane CO, nevtralen do leta 2050 (Coop Group
Progress Report 2023. Razdelek : Climate protection, str. 18),

e pomisleki glede varnosti in ergonomije zaposlenih, zlasti v okoljih z ekstremno
nizkimi temperaturami (TGW-Group - Automating Coop's Deep Freeze DC),

e poveCanje obsega poslovanja (rast prodaje, Siritev sortimenta, rast
e-trgovine).
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Pred izgradnjo centra v Schafisheimu se je Coop, podobno kot mnogi veliki trgovci,
soocal z izzivi, ki so izhajali iz razprSene logisti¢ne infrastrukture. To je pomenilo vec
manjSih, pogosto starejSih skladiS¢ in proizvodnih obratov, kar je vodilo do
kompleksnosti procesov, neucinkovitosti in visokih operativnih stroSkov. Schafisheim
je nadomestil tri regionalne distribucijske centre, tri centre za distribucijo
zamrznjenega blaga in tri velike pekarne ter slasci¢arne (TGW-Group, 2020). Glavni
logistiéni izzivi, ki jih je Coop Zelel reSiti z izgradnjo tako naprednega in
centraliziranega centra, so bili:

e Optimizacija dobavne verige in zmanjSanje stroSkov: razprSene lokacije
so pomenile podvajanje operacij, daljSe transportne poti in viSje stroske dela.
Schafisheim je s centralizacijo procesov omogoc€il standardizacijo,
avtomatizacijo in s tem znatno zmanjSanje operativnih stroskov. Centralizacija
na eni lokaciji ponuja znaten potencial za prihranke (Stanmech, b. 1.).

o lzboljSanje svezine in kakovosti izdelkov: za podjetje, kot je Coop, ki
ponuja Sirok nabor svezZih in hitro pokvarljivih izdelkov (meso, pekovski
izdelki), je hitrost obdelave in dostave klju¢nega pomena. Centralizacija in
avtomatizacija v Schafisheimu omogocata bistveno hitrejSi pretok blaga, kar
zagotavlja optimalno svezZino izdelkov na policah trgovin.

o Povecanje uéinkovitosti in produktivnosti: z zdruzitvijo ve¢ funkcij pod eno
streho in uvedbo visoke stopnje avtomatizacije je Coop ciljal na povecanje
prepustnosti in zmanjSanje ¢asa obdelave narocil.

¢ ZmanjSanje vpliva na okolje: pomemben cilj je bil tudi zmanjSanje
ekoloSkega odtisa logisti¢nih operacij. Centralizacija zmanjSuje Stevilo
transportnih poti in omogo€a uporabo okolju prijaznejSih tehnologij. Coop si
prizadeva za CO; nevtralnost do leta 2050 (Coop Group Progress Report
2023, 2024).

e Avtomatizacija in odzivnost: nalozba v avtomatizacijo je bila odgovor na
narascajocCe stroSke dela in potrebo po vegji odzivnosti na hitro spreminjajoce
se povprasevanje na trgu.

Vse te reSitve so bile skrbno nacértovane in implementirane z upoStevanjem
Svicarskega konteksta, ki ga zaznamujejo visoki stroski delovne sile, mo¢an poudarek
na kakovosti izdelkov in storitev ter visoka raven ozaveScCenosti o trajnosti.
Schafisheim tako ne predstavlja le logistitne reSitve, temveé tudi odgovor na
strateSke izzive in vrednote, ki so znac€ilne za Svicarski trg (Coop 2016, TGW-Group,b
l):
o Cilji projekta Schafisheim: zdruziti proizvodne in logisti¢ne procese na eni
lokaciji, optimizirati distribucijo, povecati avtomatizacijo in izboljsati trajnostno
poslovanje.
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4.3 Implementirane strategije in resitve s poudarkom na
sinergijah

Avtomatizirani distribucijski center v Schafisheimu je bil zasnovan z integriranim
pristopom, ki zdruzuje najsodobnejSe resitve optimizacije skladiS€¢enja z mehanizmi,
ki podpirajo razbremenilno logistiko in trajnostne cilje.
e Optimizacija skladis¢enja kot temelj za trajnost:
o Visoka stopnja avtomatizacije: center vkljuCuje avtomatizirane sisteme za

skladis€enje in izbiro narocil (angl. Automated Storage and Retrieval
Systems — AS/RS), transportne sisteme in robotiko (Stanmech
Technologies Inc., n. d.; TGW-Group, 2020). To omogoc¢a visoko gostoto
skladi$€enja in optimizacijo izkoris¢enosti prostora.

Sinergija (energetska ucinkovitost): avtomatizacija v hladilnih in
zamrzovalnih conah (do —23 °C) omogoc¢a zmanjSanje potrebe po ¢loveski
prisotnosti v ekstremnih temperaturah in uporabo specifiénih, energetsko
ucinkovitih tehnologij (npr. zmanjSana vsebnost kisika) (TGW-Group,
n. d.). To neposredno zmanjSuje porabo energije za hlajenje in s tem
emisije CO,, ki so kljuéni del trajnostnega poslovanja. ZmanjSuje se tudi
toplotna obremenitev zaradi ljudi in opreme, ki bi zahtevala dodatno
hlajenje.

Napredni WMS: centralni WMS-sistem, integriran z ERP-sistemom,
omogoCa natanéno sledenje vsem izdelkom, optimizacijo skladi$¢nih
lokacij (glede na frekvenco gibanja in rok trajanja) ter nacrtovanje
komisioniranja (Groznik in Kovaci¢, 2010; Kovag, 2018).

Sinergija (upravljanje zivilskih odpadkov): natanéno sledenje rokom
trajanja v WMS omogoca hitro identifikacijo izdelkov, ki se blizajo izteku
roka. To olajSa proaktivno preusmeritev teh izdelkov (npr. v donacije, outlet
kanale ali za predelavo v bioplin), preden postanejo neuporabni in morajo
biti zavrzeni (PotoCnik, 2020). SkladisCenje torej aktivho preprecuje
nastanek odpadkov, s Cimer se zmanjSa obseg razbremenilne logistike,
potrebne za obdelavo in odstranjevanje odpadkov.

o Razbremenilna logistika, podprta s skladis¢no infrastrukturo:

o

Integrirani procesi za vracila in recikliranje: v skladiS€¢u so dolo€ene in
organizirane cone za sprejem, inSpekcijo in sortiranje vracil (izdelkov) ter
razlicnih recikliranih materialov (embalaza, karton, folija, organski
odpadki).

Sinergija (izkoriS¢enost prostora in virov): namesto loCenih objektov za
razbremenilno logistiko center v Schafisheimu omogoca, da se ti procesi
izvajajo znotraj istega objekta, s Cimer se optimizira izkoriS€enost
infrastrukture in delovne sile (Tompkins et al., 2010). Zbiranje in zaCetna
obdelava recikliranih materialov v skladiS¢u omogoc&a bolj u€inkovit in
konsolidiran transport do predelovalnih obratov.
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4.4

o Podpora kroznemu gospodarstvu - primer  bioplina in
»backhaulinga«: Coop aktivno zbira organske odpadke iz svojih trgovin in
distribucijskih centrov. Ti odpadki se predelujejo v bioplin, ki se nato
uporablja za pogon nekaterih njihovih tovornjakov (Verenum, n. d.;
Swissmill, n. d.). Coop hkrati omogo¢a strankam, da vrnejo prazno
embalaZzo dostavnim voznikom.

o Sinergija (transportna optimizacija in zmanjSanje CO,): ta model zdruzuje
optimizacijo skladiS¢enja (zbiranje organskih odpadkov in vradljive
embalaze) z razbremenilno logistiko (predelava odpadkov in vracila) in
transportom. Vozila, ki dostavljajo izdelke v trgovine, hkrati poberejo
prazno embalaZo in organske odpadke (»backhauling« ali povratni tovori),
kar zmanjSuje Stevilo praznih vozenj in s tem porabo goriva ter emisije
COq.. Bioplin, pridobljen iz odpadkov, nato poganja del flote, kar ustvarja
zaprt krog in zmanjSuje odvisnost od fosilnih goriv (Coop Group Progress
Report 2023, 2024). To je vrhunski primer operativne in okoljske sinergije.

Merljivi rezultati in dosezene koristi

Investicija v avtomatizirani distribucijski center v Schafisheimu in s tem povezane
strateSke odlocitve so Coopu prinesle pomembne koristi na vseh treh stebrih trajnosti.

Ekonomski rezultati:

ZmanjSanje operativnih stroSkov: visoka stopnja avtomatizacije in
konsolidacija procesov v Schafisheimu sta omogocili znatno zmanjSanje
operativnih stroSkov. Po javno dostopnih podatkih je naloZba v center v viSini
priblizno 600 milijonov Svicarskih frankov predvidena, da se hitro povrne z
letnimi prihranki v viSini 60 milijonov Svicarskih frankov (Stanmech, b. I.). To
vklju€uje prihranke pri stroskih dela, transportnih stroskih (zaradi optimiziranih
poti in konsolidacije posiljk) ter stroskih energije (zaradi energetsko ucinkovitih
sistemov in morebitnega delovanja »lights-out«).

Povecéanje produktivnosti in prepustnosti centra: avtomatizirani sistemi
omogocajo obdelavo bistveno vedjega Stevila narodil in izdelkov v krajSem
Casu. Splosna modernizacija logistike, skladi§€enja in IT-sistemov pri Coopu,
kamor spada tudi Schafisheim, je pripomogla k povec¢anju produktivnosti
zaposlenih za 15 % v primerjavi z letom 2011 (SGB, 2025). Povecana
prepustnost centra pomeni, da lahko Coop ucinkoviteje obravnava
narasc¢ajoCe povpradevanje.

ZmanjSanje napak pri komisioniranju in dobavi: avtomatizacija in
sofisticirani WMS-sistemi zmanjSujejo moznost &loveskih napak, kar vodi do
manj reklamacij, vracil in s tem povezanih stroSkov.

HitrejSa rotacija zalog in s tem zmanjsanje vezanega kapitala: ucinkovito
upravljanje zalog po principih JIT (angl. Just-in-Time) ter krizno pretovarjanje
(angl. cross-docking) zmanjSujeta potrebo po velikih zalogah. To zmanjSuje
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koli¢ino vezanega kapitala v zalogah, kar izboljSuje likvidnost in financno
uCinkovitost podjetja. Avtomatizirani robotizirani sistemi za paletiziranje
pripravljajo naroCila optimizirano za trgovine, kar zahteva manj prostora in
zmanjSuje transportne stroske (TGW-Group, b. ).

Okoljski in socialni rezultati:

ZmanjsSanje emisij CO2: z optimizacijo transportnih poti, konsolidacijo posiljk,
zmanjSanjem S$tevila praznih vozenj in predvsem z intenzivno uporabo
zelezniSkega prometa za dovoz in odvoz blaga Coop znatno zmanjSuje svoj
ogljiéni odtis. Center Schafisheim je s svojo zasnovo prispeval k zmanjSanju
ogljitnega odtisa za ve€ kot 10.000 ton letno, kar je pomemben korak k
doseganiju cilja podjetja o CO; nevtralnosti do leta 2050 (TGW-Group, b. I.).
Poleg tega je biomasna elektrarna v okviru pekarnice v Schafisheimu
omogodila prihranke CO- v viSini 4.000 ton letno (Verenum, b. I.). Center sam
je zasnovan za energetsko ucinkovito delovanje (npr. z zmanjSanjem
vsebnosti kisika v zamrzovalnem skladiS¢u na 14 % in optimizacijo
temperaturnih con »tako hladno, kot je potrebno«) (TGW-Group, b. 1.).
ZmanjsSanje odpadkov: boljSa kontrola zalog, zmanj$anje poskodb izdelkov
in uinkovito ravnanje z embalaZo prispevajo k zmanj3anju koli¢ine odpadkov.
Povratna logistika omogoCa ponovno uporabo in recikliranje. Coop si
prizadeva biti podjetje brez odpadkov (Coop Group Progress Report 2023,
2024).

IzboljSanje delovnih pogojev: avtomatizacija in robotizacija prevzemata
fizi€no najzahtevnej$a in ponavljajo¢a se opravila, kar zmanjSuje tveganje za
poSkodbe in izboljSuje ergonomijo delovnega mesta. Visoka stopnja
avtomatizacije je bistveno izboljSala delovne pogoje za zaposlene, e posebej
v temperaturno nadzorovanih obmocgjih, saj je zmanjSala potrebo po roénem
delu v ekstremnih temperaturah (TGW-Group, b. I.).

IzboljSanje storitev za stranke in konkurenéna prednost:

IzboljSana svezina izdelkov: hitrejSi in u€inkovitejSi pretok blaga, Se posebej
za sveze in pekovske izdelke, zagotavlja, da izdelki prispejo na prodajne
police hitreje in ohranjajo optimalno svezino.

Vecja zanesljivost in hitrost dostave v trgovine: visoka stopnja
avtomatizacije in optimizirani procesi zagotavljajo, da so narodila pripravljena
in odpremljena to€no in pravoCasno, kar povecuje zanesljivost dobav.
Povecana razpolozljivost izdelkov na policah: ucinkovito upravljanje zalog
in hitra dostava prispevata k temu, da so izdelki vedno na voljo v trgovinah,
kar izboljSuje nakupovalno izkusnjo strank in zmanjSuje izgubo prodaje zaradi
pomanjkanja izdelkov.

Kljub izjemnim dosezkom vsak tako velik projekt prinada tudi izzive in lekcije za
prihodnost. Ceprav specificne podrobnosti o izzivih centra Schafisheim niso vedno
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javno dostopne, so pogoste tezave pri implementaciji tovrstnih avtomatiziranih
centrov lahko:

o Visoki zacetni investicijski stroski: financiranje tako obseznega projekta
zahteva znatne kapitalske vliozke.

o Kompleksnost integracije sistemov: povezovanje razli¢nih avtomatiziranih
sistemov in programske opreme (WMS, WCS, ERP) je tehnolosko zahtevno.

o Prilagoditev delovne sile: potreba po usposabljanju zaposlenih za delo z
novimi tehnologijami in morebitna sprememba delovnih mest.

e Vzdrzevanje in tehniéne tezave: zagotavljanje nemotenega delovanja
visoko avtomatiziranih sistemov zahteva robustno vzdrZzevanje in hitro
reSevanje tehni¢nih tezav. Lekcije, ki jih lahko potegnemo iz primera
Schafisheima, so predvsem pomen celostnega nacrtovanja, strateske
zavezanosti trajnosti in pripravljenosti na obsezne investicije v avtomatizacijo
za doseganje dolgoroénih koristi.

4.5 Analiza primera Coop

Primer avtomatiziranega distribucijskega centra Coop v Schafisheimu jasno
dokazuje, da celovit pristop k optimizaciji skladiSCenja, ki vkljuCuje visoko
avtomatizacijo in napredne WMS-sisteme, lahko sluzi kot temelj za ucinkovito
razbremenilno logistiko.

Sinergije se kazejo v:
e nalozbi v vi§ini 600 milijonov CHF in letnih prihrankih v viSini 60 milijonov CHF,
e zmanjSanje odtisa CO; za vec kot 10.000 ton letno,
e prihranki CO- iz biomasne elektrarne v visini 4.000 ton letno,
e povecanje produktivnosti zaposlenih za 15 %,
e temperature (do —23 °C) in vsebnost kisika (14 %).

Ta primer ilustrira, kako tehnoloSke inovacije v skladiS€enju v kombinaciji z
integriranimi procesi razbremenilne logistike omogocajo podjetjem, da izpolnjujejo
svoje okoljske zaveze in hkrati dosegajo ekonomske koristi, kar je kljuénega pomena
za trajnostno poslovanje.

Primer Coop Schafisheim jasno dokazuje, da celovita optimizacija logisti¢nih
procesov, ki vklju€uje napredno avtomatizacijo in osredotoCenost na razbremenilno
logistiko, ne prinasa le znatnih prihrankov in operativne ucinkovitosti, temve¢ tudi
pomembno prispeva k doseganju ambicioznih okoljskih ciliev in druzbene
odgovornosti.
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5 RAZVOJ STRATEGIJE ZA INTEGRACIJO
OPTIMIZACIJE SKLADISCENJA IN
RAZBREMENILNE LOGISTIKE V PODJETJIH

V prejsnjih poglavjih smo podrobno predstavili koncepta optimizacije skladiS¢enja ter
razbremenilne logistike, analizirali njihove sinergije in si ogledali prakticni primer
implementacije v logisti€nem in proizvodnem centru Coop Schafisheim. Ugotovili
smo, da integriran pristop k upravljanju dobavne verige ni le finanéno smiseln, temvec¢
prinada tudi okoljske in druzbene Kkoristi, kar podjetiem omogoa dolgoro¢no
konkurenéno prednost na trgu (Potocnik, 2020; Kovac¢, 2018).

V tem poglavju se osredoto€imo na razvoj konkretne strategije, ki jo lahko katerokoli
podjetie (npr. hipoteticno podjetjie XYZ) uporabi za izboljSanje svojih logisti¢nih
procesov. Cilj je predstaviti prakticne korake: analiza trenutnega stanja, postavitev
merljivih ciljev in predlogi reSitev, ki povezujejo optimizacijo skladidenja in
razbremenilno logistiko v celostno, u€inkovito strategijo. Na koncu Zelimo podjetiem
ponuditi uporaben nacrt za zmanjSanje stroskov, povec€anje ucinkovitosti in doseganje
trajnostnih poslovnih ciljev (Lipi¢nik, 2017; Rudolf, 2021).

5.1 Analiza trenutnega stanja in prepoznavanje potreb

Preden je mogoce razviti u€inkovito strategijo, je klju¢no temeljito razumeti obstojecCe
procese in prepoznati podrocja, ki potrebujejo izboljSave. Ta stopnja vkljuCuje
podrobno oceno trenutnih skladisénih in logisti¢nih operacij, ki bo sluzila kot izhodis¢e
za identifikacijo bolecih toc¢k in priloznosti za sinergije (Kovac, 2018).

5.1.1 Ocena obstojecih skladiSénih in logisti¢nih procesov

Skladis¢enje

V podjetju XYZ, ki predstavlja tipicnega predstavnika podjetij s potrebo po optimizaciji,
pogosto previadujejo tradicionalne prakse v kombinaciji z dolo¢enimi posameznimi
izboljSavami. SkladiS¢a so navadno zasnovana organsko, brez celovitega
nacrtovanja, kar vodi v slab3so izrabo skladiS¢nih kapacitet. VecCina skladiS¢nih lokacij
je staticnih, brez prilagodljivega dodeljevanja prostora glede na sezonsko
povpraSevanje ali specificne izdelke. Stopnja avtomatizacije je nizka do srednja —
veCina postopkov poteka roCno ali polavtomatizirano (sprejem, skladis¢enje,
komisioniranje, pakiranje, odpremljanje). Uporabljajo se osnovni vili¢arji in rocni
paletni vozicki, kar upo€asnjuje procese in povecuje tveganje za napake.

Uporabljeni informacijski sistemi so pogosto nepovezani — podjetje uporablja osnovni
ERP za vodenje zalog, nima pa integriranega WMS-sistema, ki bi omogocal
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naprednejSe upravljanje skladis¢a. To pomeni omejeno sledljivost in manjSo
natan¢nost zalog. Klju¢ni kazalniki uspesnosti (KPI), ¢e jih podjetje sploh sistemati¢no
spremlja, pogosto kazejo:

e visoke stroSke dela zaradi ro¢nih procesov,

e dolge Case komisioniranja in priprave narodil,

¢ relativno visoko stopnjo napak pri pripravi narocil in odpremi,

e nizko izrabo skladis¢nega prostora in opreme,

¢ nizko uginkovitost pretoka blaga.

Razbremenilna logistika

Na podrocju razbremenilne logistike se podjetje pogosto sooca z izzivi, ki jih v praksi
obravnava kot nujne stroske. Procesi ravnanja z vracili, neprodano robo in odpadki
(embalaza, poSkodovani ali zastareli izdelki) so pogosto neorganizirani in
neucinkoviti. Vracila se obi¢ajno shranjujejo na ad-hoc lokacijah, kar zmanjSuje
razpoloZzljiv prostor in otezuje preglednost. Sistematiziran pristop k ocenjevanju stanja
vrnjenega blaga pogosto ni vzpostavljen, kar zmanjSuje moznosti ponovne prodaje ali
recikliranja.

Procesi recikliranja ali ponovne uporabe materialov so minimalni ali pa podjetje te
aktivnosti izvaja eksterno, kar povzro¢a dodatne stroSke. Podjetje pogosto ne loCuje
odpadkov dovolj natanéno ali ima visoke stroSke odstranjevanja, ker ne izkoris¢a
moznosti za predelavo. Kljuéni izzivi vklju€ujejo:

e visoke stroSke obdelave vracil in odstranjevanja,

e nizko stopnjo ponovne prodaje vrnjenih izdelkov,

e povecane stroSke odstranjevanja odpadkov,

e okoljski vpliv zaradi neoptimalnega ravnanja z odpadki in povratnim

transportom,
e pomanjkanje podatkov o koli¢inah in vrstah vracil, kar otezuje nacrtovanje.

S tem celovitim pregledom trenutnega stanja podjetje pridobi jasno sliko o svojih
izhodis€ih in klju€nih podrodjih za izboljSave — kar je osnova za oblikovanje u€inkovite
strategije nadaljnje optimizacije.

5.1.2 Identifikacija kljuénih bole¢ih to€k in priloznosti za sinergije

Ko pogledamo trenutne procese v podjetju XYZ, je jasno, da obstajajo konkretne
izzivi, ki zavirajo ucCinkovitost in dolgoro¢no vzdrznost poslovanja. Vsa ta
problematiCha podro¢ja pa so, e smo iskreni, hkrati tudi priloZnost za boljSo
integracijo skladis€enja in logistike — s tem lahko podjetje enostavno naredi bistven
preskok v optimizaciji (Kovac, 2018; Vidmar, 2019).
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Kljuéna problemati¢éna podro¢ja oziroma bolece to¢ke

Previsoki operativni stroski:
e SkladisCe: prevec ronega dela, prostorska stiska pomeni dodatne stroSke za
razSiritve ali zunanje skladis€enje.
o Logistika: nerealizirane poti, pogosti povratki praznih vozil, neucinkovito
upravljanje z vracili in odpadki. To vse skupaj dviguje stroske.

Nizja operativna ucinkovitost in produktivnost:
e komisioniranje in obdelava vracil trajata predolgo, kar pomeni zamude in nizjo
pretocnost,
e zaradi ro¢nih procesov se poveca Stevilo napak, kar spet pomeni dodatne
stroSke in nezadovoljstvo strank.

Slaba izkoris€enost virov:
o skladiséni prostor ni optimalno izkoriS&en (vertikala, razporeditev, prehodi),
e transportna sredstva niso napolnjena do konca, vracajo se prazna,
e zaposleni vec€ino ¢asa delajo rutinska, fizicno zahtevna dela, namesto da bi
bili vklju€eni v naloge z vecjo dodano vrednostjo.

Povratna logistika in odpadki predstavljajo stroSek, ne priloZznosti:
¢ vracila so obremenitev, proces je neoptimiziran,
e embalaza se ne izkoriS¢a, vracljive moznosti niso v igri,
e ni strategije za recikliranje ali zmanjSanje odpadkov.

Okoljski vpliv in izzivi trajnosti:
e poveCan ogljicni odtis zaradi neucinkovitih transportnih poti in slabega
ravnanja z odpadki,
e priloZnosti za »zeleno« logistiko ostajajo neizkoriS¢ene.

Vse te izzive je mogoCe obravnavati celovito z integrirano strategijo — povezava
optimizacije skladid¢a in logistike prinaSa pomembne sinergije. S premisljenimi ukrepi
lahko podjetje naenkrat resi veC podrodcij, zniza stroSke, povec€a u€inkovitost in naredi
korak naprej k trajnostnemu poslovanju.

Priloznosti za sinergije in integrirano reSevanje problemati¢nih to¢k
Identificirane tezave so pravzaprav izhodiS¢e za razvoj ucinkovite, povezane

strategije. Ce pametno zdruZzimo optimizacijo skladienja z razbremenilno logistiko,
lahko v praksi reSujemo vec izzivov hkrati.
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Ni smiselno vsakega problema obravnavati lo€eno — integriran pristop omogoc&a vecjo
ucinkovitost in boljSe rezultate za podjetje kot celoto:

5.2

Ko imamo res dobro optimizirano skladi§¢e, gre celoten cross-docking proces
obcutno hitreje. Blago se prakti¢no premika iz vhodnih na izhodne rampe brez
nepotrebnega skladis€enja. Z uvedbo WMS, boljSe razporeditve ali
avtomatizacije se Cas skladiSCenja blaga zniza na minimum. Posledi¢no lahko
podjetje obCutno zmanjSa potrebo po velikih skladisénih kapacitetah, kar
pomeni konkretne prihranke pri stroskih.

Ucinkovito upravljanje z vracili lahko resno sprosti skladi§¢éni prostor in
zmanj$a potrebo po zunanijih kapacitetah. Ce postavimo namensko cono in
avtomatiziramo preverjanje, obdelava vracil postane hitrejSa, stroski pa nizji.
Tako je mogoce izdelke hitreje vrniti v prodajo ali jih reciklirati, kar zmanjsa
koli€¢ino neuporabnega blaga v skladi$¢u in optimizira prostor.

Avtomatizacija skladiS¢a mocno zmanjSa fizicno delo in razbremeni
zaposlene. Roboti, AGV in avtomatski sistemi prevzamejo rutinska in fizicno
zahtevna opravila, s tem pa izboljSajo varnost in omogocijo zaposlenim, da se
osredotoc€ijo na zahtevnejSe, strateSke naloge. Rezultat sta bolj zadovoljna
ekipa in vecdja produktivnost celotnega obrata.

Ce so transportne poti za sprednjo in povratno logistiko res dobro naértovane,
podjetje optimalno izkoristi prevozna sredstva v obe smeri. Vozila, ki dostavijo
blago strankam ali trgovinam, na poti nazaj poberejo vracila, prazno embalazo
ali odpadke. Tako zmanjSa$ Stevilo praznih vozenj, porabo goriva in znizas
emisije, kar ima jasne finanéne in okoljske koristi.

Uvedba sistemov za sledenje in optimizacijo, kot sta WMS in TMS, omogoca
boljSi nadzor nad zalogami, prepre€uje prekomerno naro€anje in zmanjsuje
Stevilo neprodanih izdelkov. Hkrati lahko podjetje zmanjSa porabo energije v
skladisCih in zniza emisije v transportu, kar neposredno prispeva k trajnosti in
izboljSuje ugled podijetja na trgu.

Postavitev strateskih ciljev in kljuénih kazalnikov
uspesnosti

Najprej je treba konkretno analizirati trenutno stanje in izpostaviti glavne probleme.
Potem si je nujno postaviti jasne, merljive, realne in asovno dolo€ene (SMART) cilje
— brez tega strategija nima smisla, to je osnova. Ti cilji so prakti€no navigacija za
razvoj in izvajanje celotne strategije. Ampak to Se ni vse. Da sploh vidi§, ali kaj
napredujes, je treba dolociti KPI. Brez njih je spremljanje napredka in ucinkovitosti
izvedenih resitev bolj kot streljanje v prazno (Lipi¢nik, 2017; Rudolf, 2021).

stran 25 od 41



B&B Visja strokovna Sola

5.2.1 Opredelitev ciljev integrirane strategije (ekonomska, ekoloska,

socialna)

Integrirana strategija je sestavljena tako, da pokriva vse tri klju€ne vidike trajnostnega
razvoja: ekonomijo, okolje in druzbo (Kovac, 2018):

Ekonomija: zniZanje operativnih stroSkov skladis€enja. Cilj je zmanjSati
stroSke delovne sile, energije, vzdrzevanja opreme in izkoriS8€enosti prostora
za X % v Y letih/mesecih. Klju¢ni ukrepi vklju€ujejo avtomatizacijo procesov,
optimizacijo postavitev in napredno upravljanje zalog (Vidmar, 2019).
Optimizacija transportnih stroskov: predvideva se zmanjSanje stroSkov
goriva, vzdrZzevanja vozil in amortizacije za Z % v obdobju Y. To se dosega z
optimizacijo transportnih poti, konsolidacijo posSiljk in zmanjSanjem praznih
vozenj v povratni logistiki (Poto¢nik, 2020).

Povecéanje produktivnosti: cilj je povecati pretoénost skladis¢a (A %) ter
hkrati zmanj3ati ¢as priprave narocil (B %) v doloenem ¢asovnhem okviru.
Povecanje donosnosti vracil: poveCanje deleza izdelkov, ki jih je mogoce
ponovno prodati ali reciklirati z ekonomsko koristjo, za C % v obdobju Y
(Novak, 2020).

Optimizacija zalog: zmanjSanje ravni zalog in vezanega kapitala ob
ohranjanju kakovosti storitev za stranke za D % v predpisanem obdobju
(Lipi€nik, 2017).

Okolje:

ZmanjSanje emisij CO2: nacrtuje se zmanjSanje emisij iz logisti€nih operacij
(transport, delovanje skladi5¢) za E % v doloenem obdobju z uporabo
energetsko ucinkovitih sistemov in optimizacije poti (Rudolf, 2021).
ZmanjsSanje koli¢ine odpadkov: skupna koli¢ina odpadkov, vklju¢no z
embalazo in poSkodovanim blagom, naj bi se zmanj8ala za F % v Y letih/
mesecih — prioriteta je ponovna uporaba in recikliranje (Novak, 2020).
PovecCanje stopnje recikliranja/ponovne uporabe: cilj je dvigniti delez
recikliranih ali ponovno uporabljenih logisti€nih materialov (palete, zaboji,
folije) za G % v doloenem obdobju.

ZmanjSanje porabe energije: nacrtuje se zmanjSanje porabe elektricne
energije in drugih virov v skladiS¢ih na enoto obdelanega blaga za H %
(Vidmar, 2019).

Druzba:

Izbolj$anje varnosti in delovnih pogojev: zmanjSanje Stevila delovnih nesrec¢ v
skladis¢u za | % ter izboljSanje ergonomije delovnih mest z avtomatizacijo in
optimizacijo procesov.

Povecanje zadovoljstva zaposlenih: cilj je zviSati zadovoljstvo zaposlenih za
J % (merjeno z anketami) z izboljSanjem delovnih pogojev, zmanjSanjem
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fizi€nih obremenitev in omogoCanjem izobrazevanja na podrocju novih
tehnologij (Lipi¢nik, 2017).

IzboljSanje zadovoljstva strank: predvideno je zmanj$anje ¢asa dostave za
K % in Stevila napaénih dobav za L %, kar povecuje zadovoljstvo uporabnikov
logisti¢nih storitev (Rudolf, 2021).

Izbolj$anje ugleda podjetja: pove€anje prepoznavnosti podjetja kot trajnostno
in druzbeno odgovornega subjekta.

S tem pristopom so cilji jasno definirani in merljivi, podprti s konkretnimi ukrepi, ki
omogocajo sistematiéno spremljanje napredka v vseh treh stebrih trajnosti.

5.2.2 Dolocitev merljivih kljuénih kazalnikov uspesnosti za spremljanje

napredka

Ce Zelimo, da strategija dejansko prinasa rezultate, moramo imeti jasno postavljene
in merljive KPI. Brez tega preprosto nimamo orodij za objektivho spremljanje
napredka ali pravo&asno prilagoditev smeri. Spodaj so konkretni poslovni primeri KPI,
ki jih je smiselno redno spremljati.

Ekonomski kazalniki:

StroSki skladiS€¢enja na enoto (npr. na paleto ali narocilo): skupni stroSki
skladi$éenja, deljeno s $tevilom obdelanih enot. Ce je strosek previsok, je to
jasen signal za optimizacijo (Vidmar, 2019).

Transportni strodki na kilometer/enoto: skupni transportni stroski, deljeni s
prevozenimi kilometri ali obdelanimi enotami. Ta podatek hitro pokaze, kje
izgubljamo sredstva.

Produktivnost komisioniranja: Stevilo vrstic ali artiklov na uro na zaposlenega.
Nizka produktivnost pomeni, da je treba izbolj$ati procese ali usposabljanja.
Donosnost vracil: prihodek od ponovno prodanih vrnjenih izdelkov, deljeno s
skupno vrednostjo vracil. Ta KPI je kljuCen za obvladovanje strodkov v logistiki
(Potocnik, 2020).

Odstotek praznih voZenj: Stevilo praznih kilometrov, deljeno s skupno
prevozenimi kilometri. Preve€ praznih vozZenj je znak za boljSe nacrtovanje
poti (Rudolf, 2021).

Dnevi zalog: povpre¢na vrednost zalog, deljena z dnevno prodajo. Predolgi
dnevi zalog pomenijo vezan kapital in potencialne izgube (Lipi¢nik, 2017).

Okoljski kazalniki:

Emisije CO2 na enoto: skupne emisije CO3, deljene s Stevilom obdelanih enot.
Visoke vrednosti zahtevajo ukrepe za zmanj$anje okoljskega odtisa.
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e Odstotek recikliranih ali ponovno uporablijenih materialov: koli€ina
recikliranih/ponovno uporabljenih materialov, deljena s skupno koli¢ino
odpadkov. Vi§ji odstotek pomeni bolj trajnostno poslovanje (Novak, 2020).

e Poraba energije v skladi5¢u na m? ali enoto: poraba elektricne energije (kWh),
deljena s povrsino skladis¢a ali Stevilom obdelanih enot. Prevelika poraba
nakazuje priloznosti za varCevanje (Vidmar, 2019).

o Delez transporta z alternativnimi prevoznimi sredstvi: odstotek blaga,
prepeljanega z vlakom, ladjo ali z vozili na alternativna goriva. Ta KPI kaze na
zavezanost podjetja trajnostni logistiki (Kovac, 2018).

Druzbeni kazalniki:

e Stevilo delovnih nesre¢ v skladis8u: letno $tevilo nesre¢ s poskodbami.
Varnost zaposlenih mora biti vedno prioriteta.

e Stopnja zadovoljstva zaposlenih: rezultati anket o zadovoljstvu. Zadovoljen
tim je osnova dolgoro¢ne uspesnosti (Lipi¢nik, 2017).

e TocCnost dobav: Stevilo brezhibno izvedenih dostav glede na skupno Stevilo
dostav. Slaba to¢nost pomeni nezadovoljne stranke in slab ugled.

o Cas obdelave vragil: povpreéni ¢as od prejema vradila do ponovne prodaije ali
odstranitve izdelka. Hiter proces vracil pomeni visjo likvidnost in boljSe
upravljanje zalog.

Z rednim spremljanjem teh KPI bomo zagotovili transparenten pregled nad
uCinkovitostjo strategije in imeli osnovo za stalne izboljSave poslovanja. Brez teh
kazalnikov tvegamo, da sprejemamo odloCitve na podlagi ob&utka namesto realnih
podatkov — &esar si v danasnjem poslovnem okolju preprosto ne moremo privo3citi.

5.3 Predlog konkretnih resitev in ukrepov

Na podlagi izvedene analize (5.1) in jasno zastavljenih strateskih ciliev (5.2) je
mogoce pripraviti konkreten predlog ukrepov za integracijo optimizacije skladis¢enja
in razbremenilne logistike v podjetju XYZ. Predlagane reSitve temeljijo na preverjenih
praksah in najnovejSih trendih iz panoge, kar dokazuje tudi uspeSen primer
logisticnega centra Coop Schafisheim. ReSitve so zasnovane tako, da ciljno
obravnavajo klju€ne izzive podjetja ter maksimizirajo sinergijske u€inke z namenom
zagotoviti merljive izboljSave v operativni uCinkovitosti in podpori poslovnim ciljem
podjetja.
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5.3.1 Ukrepi za optimizacijo skladi$¢enja

Glavni cilj vseh teh ukrepov je, da skladid€e deluje bolj u€inkovito, z nizjimi stroski in
boljSo izrabo prostora. To so osnovni gradniki zdrave logistike:

e Implementacija sodobnega WMS: brez kakovostnega WMS je danes v
skladiS¢u hitro kaos. Sistem omogoca natan¢no sledenje zalogam v realnem
Casu, optimalno razporeditev blaga, vodi zaposlene po najbolj u€inkovitih
poteh in poskrbi za azurno inventuro. Kljuéni koraki so izbira WMS-reSitve, ki
ustreza dejanskim potrebam podjetja, usposabljanje zaposlenih ter povezava
WMS z obstojeCimi ERP-sistemi za celovito upravljanje podatkov (Lipi¢nik,
2017).

¢ Optimizacija postavitve skladi$€a in izkoristek prostora: pametna razporeditev
zmanjSa nepotrebno premikanje blaga in zaposlenih, pohitri procese in
povecCa skladiSs¢ne kapacitete. Priporocljivo je analizirati tokove blaga, loCiti
hitro in po€asno gibljive artikle, doloCiti cone za palete, kartone in posamezne
kose ter izkoristiti viSino prostora z visokoregalnimi sistemi. Dinami¢no
skladis€enje Se dodatno pripomore k fleksibilnosti.

o Avtomatizacija in robotizacija skladis&nih procesov: z avtomatizacijo se
zmanjSa odvisnost od ro¢nega dela, poveCata se hitrost in zanesljivost.
Avtomatizirani viliCarji (AGV/AMR) omogocajo ucinkovito interno logistiko,
robotsko komisioniranje pospesi obdelavo naro€il, transportni sistemi (trakovi,
Satl) optimizirajo premike blaga, medtem ko AS/RS poskrbijo za visoko
gostoto skladiS€enja in avtomatsko manipulacijo zalog (Kovag, 2018).

e UCinkovite metode upravljanja zalog: cilj je zmanjSati presezke, izbolj3ati
rotacijo in zmanj8ati tveganje zastarelih zalog. Priporo¢amo uporabo ABC-
analize za dolo€anje kljuénih artiklov, napredno napovedovanje
povprasevanja, JIT za hitro obrtno blago in FEFO/FIFO za izdelke s krajSim
rokom trajanja (Novak, 2020).

S celovitim pristopom na teh podrocjih podjetje pridobi bolj urejeno, odzivno in
stroSkovno ucinkovito skladis¢e — kar je danes prakti¢no nujno za konkurenénost.

5.3.2 Ukrepi za optimizacijo razbremenilne logistike
Glavni namen vseh teh ukrepov je razbremeniti dobavno verigo, izboljsati transport in
okrepiti trajnost. Ceprav se slidi preprosto, sta v praksi za uspeh potrebni jasna
strategija in dosledna izvedba.

e Povratna logistika — uc€inkovito upravljanje vracil
Ucinkovito upravljanje vraCil pomeni niZje strodke, vel prostora v skladid€u in vecjo

vrednost vrnjenih izdelkov. Priporodljivo je vzpostaviti centralizirano to¢ko za vracila
— bodisi posebej urejen koticek v skladis€u ali lo€en objekt, kjer je mogoce hitro in
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sistematicno sprejemati, razvrS€ati ter obdelovati vrnjeno blago. Kljuéna je
standardizacija postopkov vracil: jasna pravila glede pregleda, ocenjevanja in
odlo€anja o nadaljnji usodi izdelkov (ponovna prodaja, popravilo, reciklaza ali
odstranitev). Uvajanje naprednih IT-reSitev za povratno logistiko omogoc¢a sledenje
vracCilom, avtomatizirano obdelavo dokumentacije in analizo vzrokov za vracila. S tem
podijetje pridobi boljsi vpogled in lazje sprejema poslovne odlocCitve (Vidmar, 2019).

e Upravljanje in ponovna uporaba embalaze

ZmanjSanje odpadkov, niZji stroski in okrepljena trajnost so kljuéni razlogi za
optimizacijo ravnanja z embalaZo. Priporocljiva je uvedba ali razSiritev sistema
vracljive embalaze s partnerji in strankami, kjer se uporabljajo robustni in
standardizirani zabojniki, palete ipd. Optimizacija embalaze vkljuCuje zmanjSanje
koliCine materiala ter uporabo recikliranih in okolju prijaznih materialov, kjer
nepovratne embalaZze ni mogo&e nadomestiti. Vzpostavitev procesov za sortiranje in

obdelavo prazne embalaze (avtomatizirani sistemi za sortiranje, €is€enje in pripravo
za ponovno uporabo ali recikliranje) dodatno izbolj$a u€inkovitost.

¢ Optimizacija transportnih poti in konsolidacija posiljk

Vsak optimiziran kilometer prinese prihranke in prispeva k zmanj$anju okoljskega
vpliva. Uporaba sistema za upravljanje transporta (TMS) je prakticno nujna —
omogoCa boljSe naértovanje poti, ucinkovitejSo razporeditev vozil in sprotno
spremljanje dostav. Konsolidacija poSiljik (zdruzevanje manjsih poSilik v polne
tovornjake) zmanjSa Stevilo potrebnih vozenj ter stroske. »Milk run« sistem (vec
postankov na eni poti, kombinacija dostav in prevzemov, npr. prazne embalaze ali
vracil) je priporocljiv zlasti za veéja podjetja, saj dodatno optimizira logistiko (Potocnik,
2020).

¢ Recikliranje in energetska ucinkovitost

Nalozbe v recikliranje in energetsko ucinkovitost niso le okoljsko odgovorne, temvec¢
dolgoro€no znizujejo stroSke poslovanja. Priporocljivo je partnerstvo z lokalnimi
reciklaznimi centri. Vlaganja v energetsko ucinkovito opremo (LED-razsvetljava,
optimizirani ogrevalni/hladilni sistemi) zmanjSajo stroSke energije. Razmislek o
uporabi obnovljivih virov (npr. sonéne celice) lahko podjetju zagotovi dodatne
konkurenc¢ne prednosti in pozitivno podobo pri strankah (Novak, 2020).

Optimizacija logisti¢nih procesov ni zgolj modna muha — gre za nujnost, &e si podjetje
zeli dolgoro¢ne konkurenénosti in odgovornega odnosa do okolja (Kova¢, 2018).
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5.3.3 Ukrepi za izkoriS€anje sinergij in integracijo

Za ucinkovito delovanje celotnega logisticnega sistema je kljuéno, da skladis¢enje in
razbremenilna logistika delujeta povezano in usklajeno:

e Integracija informacijskih sistemov: brez povezave WMS, TMS in ERP ni
usklajenega pretoka informacij, kar vodi v zamude in neucdinkovitost. Kljuéno
je zagotoviti, da vsi sistemi nemoteno komunicirajo — enotne baze podatkov,
uporabniku prijazni vmesniki in sprotna izmenjava podatkov o zalogah,
narocilih, vracilih in transportu. S tem podjetje prepreci zastoje in izgubljene
informacije (Lipi¢nik, 2017).

e Uvedba cross-docking praks: cross-docking omogo€a hitro pretovarjanje
blaga in minimalno zadrzevanje v skladis€u, kar znizuje stroSke in pospeSi
dobavo. Za uspesno uvedbo je treba prilagoditi skladiS¢ne procese, urediti
primerne plos¢adi in izSolati zaposlene za hitro in natanéno usmerjanje blaga.
Le tako se izkoristijo prednosti optimiziranega skladiS¢enja (Potocnik, 2020).

e Sodelovanje in komunikacija med oddelki: ucinkovita logistika temelji na
sodelovanju vseh oddelkov — od skladi$¢a in transporta do nabave, prodaje in
oddelka za vracila. Pomembno je redno izvajati sestanke, zastaviti skupne
projekte ter postaviti KPI, ki spodbujajo timsko delo in skupno optimizacijo
procesov, ne pa zgolj delnih rezultatov.

e Usposabljanje in razvoj kadrov: implementacija novih sistemov in procesov
zahteva dobro usposobljene kadre. Potrebni so izobraZevalni programi za
WMS, TMS, robotiko in avtomatizacijo, pa tudi poudarek na razumevanju
pomena razbremenilne logistike in trajnostnega poslovanja. Le tako bodo
zaposleni ucinkovito izkoristili nove tehnologije (Novak, 2020).

e Projektno vodenje in postopna implementacija: ve€je spremembe zahtevajo
strukturiran in premis$lijen pristop. Priporocliivo je doloc€iti vodjo projekta,
razdeliti projekt na obvladljive stopnje ter redno spremljati napredek in
rezultate. ZaCetek s pilotskimi projekti na manjSem obsegu omogoc&a, da
podjetje pravoasno zazna izzive in jih u€inkovito resi, preden implementacijo
razsiri (Vidmar, 2019).

TakSen pristop podjetju znatno pove€a moznosti za uspedno izboljSanje logisti¢nih
procesov in dolgoro¢no utrditev konkurencnega polozaja.
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6 ZAKLJUCEK IN PREDLOGI

6.1 Povzetek kljuénih ugotovitev

V diplomskem delu smo se osredotodili na zelo aktualno in poslovno pomembno temo
— povezovanje kljuénih podroCij sodobne logistike za doseganje dolgoroCne
konkuren¢ne prednosti. Glavni cilj naloge je bil jasno opredeljen: preveriti, kako
integracija optimizacije skladiS¢nih procesov in razbremenilne logistike ne prinese le
stroSkovnih prihrankov, ampak vzpostavi tudi trdne temelje za trajnostno naravnano
poslovanje podijetij.

V teoretiCnem delu (drugo poglavje) so bili najprej sistemati¢no opredeljeni kljuéni
pojmi. Optimizacija skladiS¢enja je predstavljena kot proces maksimalnega
izkoris€anja skladis¢nih virov — od racionalne uporabe prostora do optimiziranih
procesov in naprednih tehnologij. Razbremenilna logistika je bila opisana kot
podrocje, ki se osredoto€a na zmanjSevanje stroSkov v dobavni verigi, ucinkovito
upravljanje vragil, zmanj$evanje odpadkov in minimiziranje okoljskega vpliva. Ze na
tej ravni je bilo jasno, da obe podrodji stremita k vedji uCinkovitosti in znizanju
stroSkov, €eprav z razli¢nimi pristopi.

Kljuéna ugotovitev teoreticnega dela, predstavljena v tretiem poglavju, je bila prav
analiza sinergij med optimizacijo skladis¢enja in razbremenilno logistiko.
Izpostavljeno je bilo, da ti dve podrocji nista zgolj komplementarni, temve¢ se
medsebojno podpirata in ustvarjata dodano vrednost, ki presega zgolj seStevek
posameznih ucinkov. Konkretni primeri vkljuCujejo: optimizirano skladiSCenje
omogocCa hitrejSe in stroSkovno ucinkovitejSe krizno pretovarjanje, izboljSana
obdelava vracil vodi v manj odpadkov, avtomatizacija pa dodatno razbremeni
zaposlene in prispeva k socialni trajnosti. TakSne sinergije so klju¢ne za nizje stroske,
vecjo u€inkovitost ter doseganje pomembnih okoljskih in druZbenih koristi.

Praktien vidik teh ugotovitev je bil predstavljen na primeru logisticnega in
proizvodnega centra Coop Schafisheim. Analiza enega od najbolj naprednih centrov
v Evropi je pokazala, kako visoka stopnja avtomatizacije (AS/RS-sistemi, robotika,
napredni WMS-sistemi) v kombinaciji z reSitvami razbremenilne logistike (cross-
docking, optimizacija vracil, uporaba ZelezniSkega prometa, pametno upravijanje
embalaze) prinasa merljive rezultate. Med klju¢ne koristi sodijo nizji operativni stroski,
vi§ja produktivnost, obCutno zmanjSanje emisij CO, (za ve¢ kot 10.000 ton letno),
bolja energijska ucinkovitost in izboljSani delovni pogoji za zaposlene. Ta primer
jasno dokazuje, da je integriran pristop v logistiki dejansko klju¢ do poslovne trajnosti.

Na podlagi teoreti¢nih in prakti¢nih spoznanj je bila v sklepnem delu razvita strategija
za integracijo optimizacije skladid€enja in razbremenilne logistike v hipoteticnem
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podjetju XYZ. Strategija se zaCne z analizo stanja in identificiranjem kljuénih izzivov,
sledi postavitev jasnih ekonomskih, okoljskih in socialnih ciljev ter doloCitev merljivih
kazalnikov uspesnosti. Predlagani ukrepi — implementacija sodobnih WMS/TMS
sistemov, avtomatizacija, optimizacija povratne logistike, ponovna uporaba embalaze
— so zasnovani tako, da izkoristijo zaznane sinergije in podjetju omogocijo doseganje
operativne odli¢nosti ter izrazito izboljSanje trajnostnega profila.

Naloga ponuja jasen poslovni nacrt, ki podjetiem omogoca dolgoro¢no zmanj$anje
stroSkov, povecanje uc€inkovitosti in krepitev trajnostnega poslovanja.

6.2 Prispevek naloge

Diplomsko delo neposredno naslavlja sinergije med optimizacijo skladidenja in
razbremenilno logistiko kot klju€ za trajnostno poslovanje. Njegova vrednost ni le v
teoriji, temvec prinada tudi konkretne aplikativne reSitve, ki so relevantne za vsakogar
v logistiénem managementu.

Na teoretiCni ravni je analiza poglobljena in presega klasi¢no lo¢eno obravnavo
posameznih logistiCnih funkcij. Sistematiéno pokazemo, kako se optimizacija
skladi$€enja in razbremenilna logistika prepletata, ustvarjata novo vrednost in vplivata
na kompleksne interakcije v celotni dobavni verigi. To odpira 3irSi pogled na pomen
povezovanja teh dveh podroc€ij znotraj sodobnih logisticnih strategij.

Dodatno je v nalogi trajnost ves €as v ospredju. Jasno je izpostavljeno, da ucinkovita
logistika ni zgolj stroSkovni center, temvec strateSko orodje, s katerim podjetje dosega
ekonomske, okoljske in druzbene cilje. Studija primera Coop Schafisheim je dodana
vrednost, saj z natan¢no analizo delovanja vrhunsko avtomatiziranega in trajnostno
naravnanega centra potrjuje teoreti¢ne predpostavke. Gre za kakovosten empiriCni
primer, ki lahko sluzi kot orientacija tudi slovenskim podjetjem.

Prakti¢ni prispevek je jasen: v petem poglavju je predstavljen strukturiran model za
razvoj integrirane strategije, ki je kljub zasnovi na »podjetju XYZ« povsem prenosljiv
v razli€na poslovna okolja. Podjetja lahko ta model uporabijo kot vodilo za izboljSanje
operativne ucinkovitosti in zmanjSanje okoljskega odtisa.

Naloga identificira tudi kljucne tezave v logisti€nih procesih in ponuja ciljno usmerjene
reSitve. To podjetiem omogoca hitrejSo prepoznavo lastnih izzivov in implementacijo
najboljSih praks. S poudarkom na trajnostni komponenti naloga prispeva k vedji
ozaveSc€enosti o strateSkem pomenu trajnostne logistike — tako z vidika poslovne
ucinkovitosti kot tudi druzbene odgovornosti. Analiza Coop Schafisheima pa lahko
podjetiem sluzi kot referenCna toCka pri razmisleku o nalozbah v avtomatizacijo,
optimizacijo in okolju prijazne logisti¢ne reSitve.
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Naloga je primer sodobnega poslovnega razmisljanja: povezuje teorijo in prakso ter
podjetjem ponuja realna orodja za razvoj celovitih, trajnostnih logisti¢nih strategij.

6.3 Metodoloske in vsebinske omejitve raziskave

Kljub temeljiti analizi in prizadevanju za celosten pristop je treba priznati nekaj
pomembnih omejitev, ki so zaznamovale to diplomsko delo. Realno gledano, v
poslovnem okolju ni mogoc€e pri¢akovati popolnega dostopa do vseh virov in
podatkov, zato so dolo¢ene omejitve povsem neizogibne.

Kaj konkretno je vplivalo na izvedbo te raziskave:

e Prviizziv je bil omejen dostop do internih podatkov podjetij. Analiza primera
logistitnega centra Coop Schafisheim (poglavje 4) je temeljila izklju¢no na
javno dostopnih virih — letnih porogilih, strokovnih ¢lankih, medijskih objavah
in video predstavitvah. Ceprav so ti viri omogogili vpogled v kljuéne procese,
so manjkale natancne, interne finanéne in operativne informacije (npr. to¢ne
analize prihrankov, specificne ucinkovitosti pred in po implementaciji,
podrobnosti o povratni logistiki). Poslediéno ni bilo mogoce izvesti poglobljene
kvantitativhe analize ali neposredne »pred in po« primerjave.

¢ Druga omejitev je pomanjkanje empiriChega preverjanja v okviru podjetja XYZ.
Peto poglavje sicer ponuja strategijo, zasnovano na teoreti¢nih izhodis¢ih in
najboljSih praksah, vkljuéno z izkuSnjami Coop Schafisheim, vendar strategija
ni bila testirana v realnem poslovnem okolju. Brez konkretnih, lastnih podatkov
in terenskega raziskovanja ostaja njena ucinkovitost na ravni koncepta.

¢ V nalogi je poudarek na dolo€enih tehnologijah in pristopih — avtomatizaciji
skladiS¢, cross-dockingu, optimizaciji povratne logistike in upravljanju
embalaze. Gotovo obstajajo tudi druge napredne reSitve (npr. 0T, umetna
inteligenca, strojno ucenje, blockchain), ki bi jih bilo smiselno vkljuéiti, a bi to
preseglo obseg te raziskave.

e Poleg tega analiza temelji na enem samem Studijskem primeru — Coop
Schafisheim. Ceprav gre za reprezentativen primer, se zavedamo, da poslovni
modeli in sektorji med podjetji mo¢no variirajo. Posledi¢no ugotovitve in resitve
niso nujno neposredno prenoslive v druga podjetja brez ustreznih
prilagoditev. Sir$a primerjava bi ponudila $e bolj poglobljen vpogled.

¢ Na koncu velja omeniti Se Casovne omejitve, ki so pri diplomskih delih stalnica.
Zaradi tega ni bilo mogoCe izvesti podrobnejSih analiz ali intervjujev z
industrijskimi strokovnjaki, kar bi Se dodatno obogatilo raziskavo.
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Ceprav naloga ponuja pomembne vpoglede, te omejitve jasno dologajo njene okvire
in nakazujejo smernice za nadaljnje raziskave ali prakticno implementacijo v
poslovnem okolju.

6.4 Predlogi za nadaljnje raziskave

Glede na rezultate in omejitve tega diplomskega dela je jasno, da na podro€ju sinergij
med optimizacijo skladis€enja in razbremenilno logistiko ostaja Se veliko prostora za
nadaljnje raziskave — in to na ve€ ravneh:

1. Kvantitativna analiza v realnih podjetjih

Naslednji korak bi moral biti zbiranje konkretnih Stevilk iz prakse. Gre za podrobno
merjenje ekonomskih, okoljskih in socialnih u€inkov integriranih logisticnih strategij
znotraj podjetij. Potrebno je zbrati natanéne podatke pred in po uvedbi sprememb
(stroski, emisije, delovni pogoji ipd.), s Cimer bi podjetja lahko podprla svoje odlogitve
z robustnimi statistiCnimi analizami.

2. Vec primerov iz razli¢nih industrij in regij

Trenutna Studija je precej ozko usmerjena, zato bi bilo smiselno razSiriti analizo na
veC panog — bodisi proizvodnjo, e-trgovino, avtomobilsko industrijo ali druge — ter
vkljuciti ve¢ geografskih regij. S tem bi podjetja lazje prepoznala izzive, ki so znacilni
za njihov sektor, in dobila bolj primerne reSitve.

3. Vpliv naprednih tehnologij

Tehnologije, kot so umetna inteligenca, strojno uc€enje, verizenje blokov, |oT in
raz8irjena resni¢nost, postajajo klju¢ni dejavniki v logistiki. Podjetja bi morala
podrobneje analizirati, kako lahko te reSitve Se dodatno okrepijo sinergije med
skladis€enjem in logistiko ter kak$ne koristi prinasajo v vsakdaniji praksi.

4. |zzivi implementacije in dejavniki za uspeh

Implementacija integriranih strategij ni vedno preprosta; podjetja se pogosto soocajo
z odpornostjo zaposlenih, visokimi zacetnimi stroski in IT-kompleksnostjo. Raziskave
bi morale identificirati klju¢ne dejavnike uspeha, kot so jasno vodstvo, dobro
nacrtovano uvajanje sprememb in ustrezno izobraZevanje ekipe, da bi podjetja imela
konkretne smernice za uspesno izvedbo.
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5. Razvoj modelov za merjenje trajnostnih koristi

Za boljSe spremljanje ekolo8kih in socialnih u€inkov bi bilo treba razviti dodatne
kazalnike in modele, ki jih je v praksi mogoc¢e enostavno uporabljati. Tako podijetja ne
bi samo dokazovala svoje trajnosti na papirju, ampak bi lahko te koristi tudi merila in
upravljala.

6. Vpliv regulative in javnih politik

Vloga drzave in zakonodaje je pri Sirjenju trajnostnih logisti¢nih praks izjemno
pomembna. Podjetja bi morala bolje razumeti, kako jim lahko razlicne politike,
subvencije ali davCne olajSave pomagajo (ali oteZijo) z uvajanjem naprednih
logisti¢nih resitev.

Na kratko — Se veliko je odprtih vprasanj in priloznosti za podjetja, ki Zelijo biti v
ospredju trajnostne in u€inkovite logistike. Nadaljnje raziskave bodo klju¢ne za razvoj
konkretnih, uporabnih resitev, ki bodo kos izzivom sodobnega poslovanja.

6.5 Odgovori na raziskovalna vprasanja

1. Katere so glavne metode in tehnologije za optimizacijo skladiS¢enja ter
kakSen vpliv imajo na ucinkovitost poslovanja? Ali te reSitve podjetju
dejansko prinasajo merljive koristi?

Glavne metode vkljuCujejo uvedbo WMS-sistemov, avtomatizacijo z roboti (AGV,
AS/RS), pametno razporeditev blaga in uporabo metod, kot je ABC-analiza. Te reSitve
zmanjSajo stroSke skladis¢enja, povec€ajo pretoCnost, zmanjSajo napake in bolje
izkoristijo prostor. Merljive koristi se kazejo v nizjih stro$kih, vi§ji produktivnosti in
krajSem ¢asu izvedbe narodil.

2. Kaj pravzaprav predstavlja razbremenilna logistika in kako se njena
vloga odraza v trajnostnih strategijah podjetij? Je njena implementacija
resniéno smiselna za dolgoro¢no rast?

Razbremenilna logistika vklju€uje vracila, recikliranje, ponovno uporabo embalaze in
zmanjSevanje odpadkov. Pomaga zmanj$evati okoljski vpliv, stroSke odstranjevanja
in izboljSuje trajnostno podobo podjetja. Da, implementacija se dolgoro¢no izplaca —
izboljSa krozno gospodarstvo in prinasa dodano vrednost.

3. Na kaksen nacin se optimizacija skladiSénih procesov in razbremenilna
logistika medsebojno dopolnjujeta? Katere so kljuéne koristi, ki jih
prinasa integriran pristop?
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Integracija omogoca hitrejSi pretok blaga, manj$e zaloge, boljSi nadzor nad vradili,
manj praznih vozenj ter manjsi ogljicni odtis. Klju€ne koristi so nizji stroski, vecja
ucCinkovitost in izboljSana trajnost.

Na podlagi izvedene raziskave lahko z gotovostjo trdimo, da je povezovanje
optimizacije skladiSCenja in razbremenilne logistike eden od klju¢nih elementov
sodobne in trajnostne logistike. Ceprav pot do celovite integracije zahteva premisljen
pristop, ustrezne vire in podporo vodstva, so koristi za podjetja dolgoro€ne in merljive.
Naloga je pokazala, da so znanje, tehnologija in inovativni pristopi danes dostopni —
kar pomeni, da je preobrazba logisti¢nih sistemov v bolj u€inkovite in odgovorne
realna, ne pa vec zgolj idealisticha mozZnost.
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