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POVZETEK

Diplomska naloga obravnava proces priprav in uvedbe sistema ravnanja z okoljem po
standardu 1ISO 14001:2015 v podjetju Zarja Elektronika d.0o.0. Namen naloge je
prikazati prenos teoreti¢nih izhodiS¢ v prakti¢no uvedbo sistema ter oceniti njegovo
delovanje po pridobitvi certifikata.

V teoreti€nem delu so predstavljene zahteve standarda ISO 14001:2015 in prednosti
uvedbe sistema ravnanja z okoljem.

Prakti¢ni del naloge temelji na Studiji konkretnega primera podjetja Zarja Elektronika
d.o.o., kjer so predstavljeni kljucni koraki uvedbe sistema ravnanja z okoljem ter
njegovo delovanje v praksi.

Rezultati izvedenih presoj potrjujejo, da je bil sistem ravnanja z okoljem uspesno
vzpostavljen in ucinkovito vklju¢en v vsakodnevno poslovanje podijetja. Prispeva k
boljSemu obvladovanju okoljskih vplivov, vegji skladnosti z zakonodajo ter spodbuja
nenehno izboljSevanje okoljskega delovanja. Predstavlja tudi podlago za nadaljnji
razvoj trajnostnih aktivnosti podjetja.

Ugotovitve naloge predstavljajo uporabno izhodisCe tudi za druga podjetja pri uvedbi
sistema ravnanja z okoljem.

KLJUCNE BESEDE

e Sistem ravnanja z okoljem ISO 14001:2015
e Okoljski vidiki in vplivi

¢ Nenehno izboljevanje

e Trajnostni razvoj

e Sodelovanje vodstva in zaposlenih



SUMMARY

This bachelor's thesis addresses the preparation and implementation of an
environmental management system in accordance with the ISO 14001:2015 standard
within the company Zarja Elektronika d.o.o. The aim of the thesis is to demonstrate
the transfer of theoretical foundations into the practical implementation of the system
and to evaluate its operation after certification.

The theoretical part presents the requirements of the ISO 14001:2015 standard and
the benefits of implementing an environmental management system.

The practical part is based on a case study of Zarja Elektronika d.o.o., presenting the
key steps in the implementation of the environmental management system and its
operation in practice.

The results of the conducted audits confirm that the environmental management
system has been successfully established and integrated into the company’s daily
operations. It contributes to better control of environmental impacts, improved legal
compliance, and promotes continual improvement of environmental performance. It
also represents a foundation for the further development of the company’s
sustainability activities.

The findings of the thesis represent a useful reference for other companies
implementing an environmental management system.

KEYWORDS:

e Environmental management system
e |SO 14001:2015

e Environmental aspects and impacts
e Continuous improvement

e Sustainable development
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VSTR — Visoka $ola za trajnostni razvoj

1 UVOD

1.1 Predstavitev problema

Varovanje okolja postaja sestavni del sodobnega poslovanja organizacij, saj morajo
podjetja poleg ekonomskih cilijev upostevati tudi okoljske vplive svojih dejavnosti ter
vedno strozje zakonodajne zahteve. Okoljska odgovornost ni ve¢ zgolj vprasanje
skladnosti s predpisi, temve¢ pomemben element dolgoro¢ne stabilnosti in
konkurenc€nosti organizacij.

Podjetja se pri svojem delovanju srecujejo z razli€nimi vplivi na okolje, kot so poraba
energije in surovin, nastajanje odpadkov, emisije v zrak ter vplivi transporta. Hkrati se
povecujejo pricakovanja kupcev, poslovnih partnerjev in SirSe javnosti glede
odgovornega ravnanja z viri in zmanjSevanja okoljskih obremenitev. Na pomen
sistemati¢nega obvladovanja okoljskih vplivov dodatno opozarjajo tudi vse pogoste;jsi
ekstremni vremenski dogodki, ki lahko neposredno vplivajo na delovanje organizacij.

Eden izmed uveljavljenih pristopov k obvladovanju okoljskih vplivov je uvedba
sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015. Standard organizacijam
omogocCa, da svoje okoljske vidike prepoznajo, jih sistematiéno spremljajo in z
ustreznimi ukrepi zmanjSujejo njihov vpliv na okolje. Pri tem ne gre le za izpolnjevanje
formalnih zahtev standarda, temveC predvsem za njegovo dejansko vkljuCitev v
vsakodnevne delovne procese.

Uvedba sistema ravnanja z okoljem je organizacijsko zahteven proces, ki vklju€uje
prilagoditev obstojecih postopkov, opredelitev odgovornosti ter aktivno vkljuevanje
zaposlenih. Poseben izziv predstavlja uvedba sistema v manjSih organizacijah, kjer
so kadrovski in asovni viri omejeni, posamezni zaposleni pa pogosto opravljajo vec
funkcij hkrati. Prav zaradi teh omejitev je prakticni prikaz uvedbe sistema v
konkretnem podjetju lahko pomemben vir izkuSenj in usmeritev za druge organizacije.

V diplomski nalogi se zato osredoto€amo na dejanski potek uvedbe sistema ravnanja
z okoljem po standardu ISO 14001:2015 v izbranem podjetju ter na izkuSnje, ki so
bile pri tem pridobljene. Posebna pozornost je namenjena povezovanju zahtev
standarda z realnim delovanjem podjetja, njegovimi procesi ter konkretnimi okoljskimi
vidiki.

1.2 Namen in cilji diplomske naloge

Namen diplomske naloge je analizirati proces priprav in uvedbe sistema ravnanja z
okoljem po standardu ISO 14001:2015 v podjetju Zarja Elektronika d.o.0. Naloga
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temelji na Studiji primera, pri kateri povezujemo teoretiCna izhodis€a okoljskega
upravljanja s prakticno uvedbo sistema v konkretnem organizacijskem okolju.

Glavni cilj naloge je prikazati potek nacrtovanja, uvedbe in zaCetnega delovanja
sistema ravnanja z okoljem ter oceniti njegovo delovanje po pridobitvi certifikata.

Posamezni cilji naloge so:

e analizirati teoreti¢na izhodid€a okoljskega upravljanja in zahteve standarda
ISO 14001:2015,

e analizirati proces priprav na uvedbo sistema ravnanja z okoljem v podjetju,

e ovrednotiti prakticno uvedbo sistema in njegovo integracijo z obstojeCim
sistemom vodenja kakovosti ISO 9001,

e oceniti delovanje sistema na podlagi notranjih presoj, vodstvenih pregledov in
nadzorne presoje,

e izpostaviti izzive ter moznosti za nadaljnje izboljS8ave okoljskega delovanja
podjetja.

1.3 Predstavitev okolja (splosSna predstavitev podjetja)

Diplomska naloga temelji na $tudiji primera podjetja Zarja Elektronika d.o.o., ki deluje
na podrocju tehniCnega varovanja objektov. Podjetje razvija, proizvaja, vgrajuje in
servisira tehniéne sisteme za za$¢ito objektov, pri Eemer pomemben del dejavnosti
predstavlja tudi delo na terenu pri narocnikih.

Poslovni model podjetja temelji na celostnem pristopu, ki vklju€uje lasten razvoj
reSitev, proizvodnjo klju¢nih komponent, projektiranje sistemov, njihovo vgradnjo ter
poznejde servisiranje in vzdrZzevanje. Podjetje deluje na podrocju sistemov odkrivanja
in javljanja pozara, sistemov javljanja vloma, videonadzornih sistemov, sistemov
kontrole dostopa ter drugih povezanih resitev tehniCnega varovanja.

V okviru lastne proizvodnje podjetje izdeluje protipoZzarne centrale ter izvaja
avtomatizirano proizvodnjo tiskanih vezij. Lasten razvoj in proizvodnja omogocata
vecjo prilagodljivost tehni¢nih reSitev zahtevam naro¢nikov, nadzor nad kakovostjo
izdelkov ter podporo celothemu Zivljenjskemu ciklu sistemov, od zasnove do
vzdrzevanja.

Dejavnosti podjetja potekajo tako v poslovnih prostorih kot na terenu, saj se
pomemben del vgradnje in servisiranja izvaja pri naroCnikih. Zaradi takSne
organizacije dela se okoljski vidiki pojavljajo na ve¢ ravneh, predvsem pri porabi
energije in materialov, ravnanju z odpadki, uporabi vozil pri terenskem delu ter
obvladovaniju izrednih dogodkov.
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V okviru servisnih dejavnosti podjetije v dolo€enih primerih izvaja tudi popravila
posameznih komponent in njihovo ponovno uporabo, kadar je to tehni¢no in
varnostno ustrezno. TakSen nacin dela podaljSuje Zzivljenjsko dobo opreme in
zmanjSuje koli€¢ino nastalih elektronskih odpadkov, kar ze predstavlja elemente
kroznega gospodarstva v praksi.

Podjetje je pred uvedbo sistema ravnanja z okoljem Ze imelo vzpostavljen sistem
vodenja kakovosti po standardu ISO 9001, kar je predstavljalo pomembno
organizacijsko podlago za uvedbo okoljskega sistema (International Organization for
Standardization, 2015b).

Zaradi raznovrstnosti dejavnosti in z njimi povezanih okoljskih vidikov se je podjetje
odlocilo za uvedbo sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015. Namen
uvedbe sistema je bil vzpostaviti bolj sistemati¢en nadzor nad okoljskimi vplivi,
izboljSati preglednost okoljskega delovanja ter zagotoviti skladnost z zakonodajnimi
zahtevami in priCakovanji zainteresiranih strani.

V podjetiju se odpadki lo€eno zbirajo in oddajajo pooblaséenim prevzemnikom
skladno z veljavno zakonodajo. Podjetje ima vzpostavljen sistem ravnanja z okoljem
(SRO) po standardu ISO 14001:2015, ki ga je certificiral certifikacijski organ SIQ.

Lasten razvoj, proizvodnja, vgradnja in servisiranje omogoc¢ajo podjetju, da tehni¢ne
reSitve obravnava v €asu svojega celotnega Zivljenjskega cikla — od nacrtovanja in
proizvodnje do uporabe, vzdrZzevanja in ravnanja po koncu Zivljenjske dobe opreme.

1.4 Predpostavke in omejitve

Pri obravnavi izhajamo iz predpostavke, da podjetje izpolnjuje osnovne zakonske
zahteve na podro¢ju varovanja okolja ter da ima zagotovljeno podporo vodstva.
Predpostavljamo tudi osnovno okoljsko ozave$€enost zaposlenih.

Omejitve diplomske naloge predstavljajo dejstvo, da gre za Studijo primera enega
podjetja, zato ugotovitev ni mogoCe neposredno posploSevati. Poleg tega je
obravnavano predvsem zacetno obdobje delovanja sistema po pridobitvi certifikata,
zato dolgorocni ucinki uvedbe sistema niso v celoti zajeti.

Neposredna strokovna vklju€enost avtorice v delovanje sistema ravnanja z okoljem
omogoca poglobljen vpogled v procese in delovanje organizacije, hkrati pa lahko
predstavlja tudi omejitev z vidika popolne raziskovalne distance. Zaradi tega so bile
ugotovitve oblikovane na podlagi preverljivih dokumentiranih informacij, uradnih
evidenc, rezultatov presoj ter zakonodajnih zahtev, kar prispeva k objektivnosti in
zanesljivosti predstavljenih ugotovitev.
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V okviru diplomske naloge smo oblikovali naslednje raziskovalno vprasanije:

Ali uvedba 1ISO 14001:2015 prispeva k ucinkovitejSemu obvladovanju pomembnih
okoljskih vidikov in s tem k zmanjSevanju negativnih vplivov na okolje v izbranem
podjetju?

Na raziskovalno vpraSanje odgovarjamo v zakljucnem poglavju na podlagi ugotovitev
prakticnega dela naloge.

1.5 Metode dela

Raziskava temelji na Studiji primera, ki omogoCa pogloblijen vpogled v procese
uvedbe in delovanja sistema ravnanja z okoljem v izbranem podjetju. Posebnost
raziskovalnega pristopa predstavlja neposredna strokovna vkljuenost avtorice
diplomske naloge v obravnavani sistem, saj v podjetju opravlja funkcijo skrbnice
sistema ravnanja z okolijem. TakSna vloga omogofa neposreden dostop do
organizacijskih procesov, dokumentacije ter prakti¢nih izkusenj, povezanih z uvedbo
in delovanjem sistema.

Pri izdelavi diplomske naloge smo uporabili metode, znaclilne za Studijo primera.
Teoreti¢ni del temelji na analizi strokovne literature in slovenskih virov s podro€ja
okoljskega managementa ter gradiv SIQ.

V prakti€nem delu smo uporabili analizo interne dokumentacije podjetja, sodelovanje
pri uvedbi sistema, opazovanje poteka aktivnosti ter ugotovitve notranjih in zunanjih
presoj. Pri uvedbi sistema je podjetje sodelovalo tudi z zunanjo strokovno svetovalko
Alenko Bonbek, ki je s svojim strokovnim znanjem in izkuSnjami na podrocju sistemov
vodenja pomagala z usmeritvami pri pripravi dokumentacije in vzpostavitvi sistema
ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015. Zbrane podatke smo uporabili za
opis uvedbe sistema in oceno njegovega delovanja v praksi.

Za zagotavljanje verodostojnosti in objektivnosti rezultatov so bili uporabljeni razliéni
viri podatkov, vkljuéno z dokumentacijo sistema ravnanja z okoljem, zapisniki
notranjih in zunanjih presoj, evidencami spremljanja okoljskih kazalnikov ter uradnimi
organizacijskimi dokumenti. Uporaba veC virov podatkov je omogocila celovitejSi
prikaz delovanja sistema.

V zakljuénem delu diplomske naloge smo z metodo sinteze povezali klju¢ne
ugotovitve prakti€nega dela s teoreti¢nimi izhodis¢i.

Pri jezikovni in slogovni obdelavi besedila je bilo uporablieno orodje umetne
inteligence ChatGPT (OpenAl ChatGPT, 2026, 18. februar) kot pomo¢ pri jezikovhem
urejanju besedila, preverjanju slovni¢ne ustreznosti, prevodu posameznih delov
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besedila v angleski jezik ter tehnicni pripravi bibliografskih navedb po standardu APA
7. Vsebina, analiza in interpretacija rezultatov predstavljajo avtorsko delo.
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2 TEORETICNA IZHODISCA

Podjetja delujejo v razmerah omejenih naravnih virov, okoljskih obremenitev ter vse
strozjinh zakonskih zahtev. Hkrati se povecujejo pri€akovanja zainteresiranih strani
glede odgovornega in trajnostnega delovanja. Zato se organizacije vse pogosteje
odlo¢ajo za strukturirane pristope k okoljskemu upravljanju, med katerimi pomembno
mesto zavzema sistem ravnanja z okoljem po standardu 1SO 14001:2015 (SIQ,
2023).

Sistem ravnanja z okoljem organizacijam omogoca strukturiran pristop k
prepoznavanju okoljskih vidikov, doloCanju okoljskih ciljev ter spremljanju in
izboljSevanju okoljskega delovanja. V nadaljevanju so predstavljena osnovna
teoreti€na izhodisCa okoljskega upravljanja, pojem sistema ravnanja z okoljem ter
klju€ne znacilnosti standarda ISO 14001:2015.

Predstavljena teoretiCna izhodiS€a sluzijo kot podlaga za razumevanje praktiCne
uvedbe sistema ravnanja z okoljem v izbranem podjetju.

2.1 Okoljsko upravljanje in trajnostni razvoj

Okoljsko upravljanje predstavlja organiziran pristop organizacij k obvladovanju vplivov
svojih dejavnosti, proizvodov in storitev na okolje. Njegov osnovni namen je
zmanjSevanje negativnih okoljskih vplivov ob hkrathnem zagotavljanju gospodarske
uspesSnosti in druzbene odgovornosti. Okoljsko upravljanje je danes sestavni del
vodenja organizacij (Pribakovi¢-Borstnik idr., 2004).

Pojem trajnostnega razvoja se nanasa na razvoj, ki zadovoljuje potrebe sedanjih
generacij, ne da bi pri tem ogrozil moznosti prihodnjih generacij za zadovoljevanje
njihovih potreb. Temelji na uravnoteZenju treh stebrov: okoljskega, gospodarskega in
druzbenega. Okoljsko upravljanje ima pri tem kljuéno vlogo, saj organizacijam
omogoc€a vkljuCevanje okoljskih vidikov v poslovne odloditve ter dolgorocno
nacrtovanje razvoja.

Stevilo organizacij v Sloveniji, ki uvajajo sisteme ravnanja z okoljem, se poveduje, kar
potriujejo tudi podatki Agencije Republike Slovenije za okolje (2023) o Stevilu
organizacij, vklju¢enih v sheme okoljskega upravljanja, kot sta ISO 14001 in EMAS.
To kaZe na vecjo pozornost podjetij do odgovornega ravnanja z okoljem.

Podjetja, ki v svoje poslovanje vkljuujejo okoljsko upravljanje, pogosto dosegajo
boljSe obvladovanje okoljskih tveganj, vecjo skladnost z zakonodajo ter izboljSan
ugled pri strankah in drugih zainteresiranih straneh. Poleg tega strukturirano
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upravljanje okoljskih vidikov izboljSuje preglednost procesov, spodbuja ucinkovitejSo
rabo virov ter krepi vklju€evanje zaposlenih v okoljske aktivnosti (Bizjak, 2016).

Sistemi ravnanja z okoljem organizacijam nacrtno in preventivho pomagajo pri
obvladovanju okoljskih vplivov ter podpirajo trajnostno usmerjeno poslovanje.

2.2 Sistem ravnanja z okoljem

Sistem ravnanja z okoljem je sestavni del sistema vodenja organizacije, ki je usmerjen
v izvajanje okoljske politike ter obvladovanje okoljskih vidikov njenega delovanja.

Urejeno okoljsko upravljanje organizacijam omogoca boljSi nadzor nad vplivi na okolje
ter vecjo skladnost z zakonodajo (Pribakovi¢-Borstnik idr., 2004). Hkrati spodbuja
odgovorno rabo virov, zmanjSevanje negativnih vplivov na okolje ter stalno
izboljSevanje okoljskega delovanja.

Po navedbah Bizjaka (2016) sistem ravnanja z okoljem temelji na procesu
nacrtovanja, izvajanja, preverjanja in izboljSevanja, kar organizacijam omogoca stalno
spremljanje rezultatov in izboljSevanje njihovega delovanja. Organizacija se lahko na
okoljske izzive tako odziva premisljeno in usklajeno.

Med klju€ne elemente sistema ravnanja z okoljem sodijo opredelitev okoljskih vidikov,
dolocitev okoljske politike, postavljanje okoljskih ciljev, izvajanje ukrepov, spremljanje
uspesSnosti ter izvajanje notranjih presoj in vodstvenih pregledov. TakSna ureditev
omogoca bolje obvladovanje okoljskih tveganj ter vecjo skladnost z zakonskimi
zahtevami.

Ti elementi predstavljajo izhodis€e za praktiéno uvedbo sistema ravnanja z okolijem v
organizaciji. V nadaljevanju diplomske naloge je njihova uporaba prikazana na
konkretnem primeru uvedbe sistema v podjetju Zarja Elektronika d.o.o.

2.3 Standard ISO 14001:2015

Standard I1SO 14001:2015 je mednarodni standard, ki doloCa zahteve za
vzpostavitev, izvajanje, vzdrZzevanje in nenehno izboljSevanje sistema ravnanja z
okoliem. Namenjen je organizacijam vseh velikosti in dejavnosti (International
Organization for Standardization, 2015a).

Standard organizacijam omogoca izboljSevanje okoljske uspesSnosti, izpolnjevanje
zakonskih zahtev ter doseganje okoljskih ciljev. Njegova enotna struktura omogoca
tudi lazje povezovanje z drugimi sistemi vodenja, na primer s standardom 1SO 9001
(SIQ, 2023).
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ISO 14001:2015 temelji na ciklu PDCA (nacrtuj — izvedi — preveri — ukrepaj), ki
organizacijam omogoc€a sistematicno nacrtovanje okoljskih aktivnosti, njihovo
izvajanje, spremljanje ter nenehno izboljSevanje (International Organization for
Standardization, 2015a).

V fazi nacrtovanja (Plan) se na podlagi analize okoljskih vidikov, zakonodajnih zahtev
ter presoje tveganj in priloznosti doloc€ijo okoljski cilji in programi za njihovo doseganje.
Cilji so merljivi, Casovno opredeljeni in povezani z jasno dolo¢enimi odgovornostmi,
kar omogoca ucinkovito spremljanje njihove realizacije.

V fazi izvajanja (Do) se nacrtovani ukrepi vklju€ijo v redne poslovne procese
organizacije. To zajema izvajanje usposabljanj, operativho obvladovanje ravhanja z
odpadki, spremljanje porabe energije in goriva ter izvajanje drugih okoljskih
postopkov, ki so integrirani v vsakodnevno delo.

Faza preverjanja (Check) temelji na rednem spremljanju klju¢nih okoljskih kazalnikov,
notranjih presojah ter vodstvenih pregledih. Med kljuéne kazalnike sodijo poraba
elektricne energije, nastajanje in loCevanje odpadkov, poraba goriva v okviru
terenskih aktivnosti ter skladnost z zakonodajo. Analiza zbranih podatkov omogoca
objektivho oceno uspesSnosti sistema ter pravoCasno prepoznavanje odstopanj ali
priloznosti za izboljSave.

V fazi ukrepanja (Act) se na podlagi ugotovitev sprejemajo korektivni in preventivni
ukrepi ter dolo¢ajo novi ali posodobljeni cilji. Ta faza predstavlja prehod v novo
nacrtovalno obdobje in zagotavlja nenehno izboljSevanje sistema.

Na sliki 1 je prikazan primer uporabe cikla PDCA v sistemu ravnanja z okoljem v
organizaciji, ki ponazarja povezavo med posameznimi fazami cikla in konkretnimi
okoljskimi dejavnostmi.
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PDCA v devetih korakih — Zarja Elektronika, d.o.o.

MERJENJE
energija * odpadki ® gorivo
9. Obvescanje in prenos ‘ . PFESDJE
izkusenj ’
1. Opredelitev primera
8. Uvedba standardov in ‘
SIS 2. Razlogi za analizo
A | 3. Razlaga situacije
4. Dolocitev ciljev
' 5. Analiza

7. Potrditev ucinkov
6. Varovalni ukrepi

A

Slika 1: Prikaz uporabe modela PDCA v sistemu ravnanja z okoliem v podjetju Zarja
Elektronika d.o.o.
(Lastni vir)

Pri prakticni uvedbi sistema ravnanja z okoljem smo se oprli tudi na strokovna
priporocila glede razlage zahtev standarda in njegove uporabe v praksi (Burja, 2023).

2.4 Temeljna na€ela standarda ISO 14001:2015

Standard 1ISO 14001:2015 temelji na ve¢ temeljnih nacelih, ki usmerjajo organizacije
pri vzpostavitvi uinkovitega sistema ravnanja z okoljem. Med kljuéna nacela sodijo
prepreCevanje onesnazevanja, izpolnjevanje zakonskih in drugih zahtev,
obvladovanje okoljskih tveganj in priloznosti, vkljuCevanje zaposlenih ter upoStevanje
zZivljenjskega cikla proizvodov in storitev ter nenehno izboljSevanje sistema.

Razmi$ljanje o Zzivljenjskem ciklu v skladu s standardom ISO 14001:2015 pomeni
celosten pristop k obravnavi okoljskih vplivov dejavnosti, proizvodov in storitev v vseh
fazah njihovega Zivljenjskega cikla, pri Cemer organizacija uposteva tiste vplive, na
katere lahko vpliva neposredno ali posredno.

VujosSevi¢ (2006) poudarja pomen jasno opredeljenih odgovornosti, usposobljenosti
zaposlenih ter dokumentiranih postopkov, saj ti elementi omogoc€ajo ucinkovito
izvajanje zahtev sistema ravnanja z okoljem in podporo notranjim presojam.
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2.5 Prednosti sistema ravnanja z okoljem

Uvedba sistema ravnanja z okoljem organizacijam prinaSa Stevilne koristi. Med
najpomembnejSe sodijo boljSe obvladovanje okoljskih vplivov, vec¢ja skladnost z
zakonodajo, izboljSana preglednost procesov ter vecja okoljska ozaveS€enost
zaposlenih.

Poleg okoljskih koristi sistem prispeva tudi k izboljSanju ugleda organizacije in njeni
konkurencénosti na trgu. SIQ (2023) navaja, da certificiran sistem ravnanja z okoljem
predstavlja pomembno prednost pri sodelovanju v dobavnih verigah in na javnih
razpisih ter podpira dolgoro€no trajnostno poslovanje organizacij. Navedene
prednosti so bile pomembna spodbuda za uvedbo sistema ravnanja z okoljem tudi v
obravnavanem podjetju.
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3 NACRTOVANJE SISTEMA RAVNANJA Z OKOLJEM PO
ISO 14001:2015

Nacrtovanje sistema ravnanja z okoljem predstavlja kljuéno fazo pri vzpostavitvi
sistema po standardu ISO 14001:2015. V tej fazi organizacija opredeli izhodis¢a za
delovanje sistema, prepozna pomembne okoljske vidike, dolo€i cilje ter vzpostavi
okvir za ucinkovito izvajanje okoljskih aktivnosti. Dobro nacrtovan sistem omogoca
pregledno izvajanje zahtev standarda in predstavlja osnovo za njegovo uspe$no
delovanje v praksi (SIQ, 2023).

V nadaljevanju so predstavljeni klju¢ni elementi nacrtovanja sistema ravnanja z
okoljem, ki so sluzili kot izhodiS€e za prakticno uvedbo sistema v obravnavanem
podjetju.

3.1 Opredelitev konteksta organizacije

Standard ISO 14001:2015 zahteva, da organizacija opredeli svoj notranji in zunanji
kontekst. To vkljuCuje razumevanje dejavnikov, ki vplivajo na njeno delovanje, kot so
zakonodaja, trzne razmere, tehnoloski razvoj ter notranja organiziranost.

Poznavanje konteksta omogoc€a organizaciji, da sistem ravnanja z okoljem prilagodi
dejanskim razmeram poslovanja ter zagotovi, da so okoljski cilji usklajeni s poslovnimi
usmeritvami. Bizjak (2016) poudarja, da je razumevanje konteksta pomembno tudi z
vidika obvladovanja tveganj in priloznosti, saj organizaciji omogo€a pravoasno
odzivanje na spremembe v okolju.

Pri opredelitvi konteksta organizacije ima pomembno vlogo tudi razumevanije tvegan;j
in priloznosti, ki lahko vplivajo na delovanje sistema vodenja. KoSir (2020) poudarja,
da sodobni sistemi vodenja temeljijo na sistematichnem obvladovanju tveganj, ki
organizacijam omogo€a pravotasno prepoznavanje moznih odstopanj, doloanje
ustreznih ukrepov ter podporo odloCanju vodstva. Pomembno orodje pri tem
predstavlja register tveganj, ki omogoca strukturirano evidentiranje, vrednotenje in
spremljanje tveganj ter predstavlja podlago za nenehno izboljSevanje sistema
vodenja.

Ugotovitve analize konteksta smo vkljucili tudi v integriran register tvegan;j ter jih
upostevali pri dolo€anju prioritet ukrepov za izboljSanje okoljskega delovanja.
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3.2 Zainteresirane strani in njihova pri¢éakovanja

Pomemben del nacrtovanja sistema je tudi identifikacija zainteresiranih strani ter
razumevanje njihovih potreb in pricakovanj. Med zainteresirane strani sodijo
zaposleni, kupci, dobavitelji, lokalna skupnost, regulatorni organi in drugi delezniki.

Organizacija mora ugotoviti, katere zahteve zainteresiranih strani so relevantne za
sistem ravnanja z okoljem, ter jih upoStevati pri dolo¢anju politike in ciljev. Pribakovi¢-
Borstnik idr. (2004) navajajo, da vkljuevanje zainteresiranih strani prispeva k vedji
preglednosti delovanja ter krepi zaupanje v organizacijo.

3.3 Okoljski vidiki in vplivi

Okoljski vidiki in okoljski vplivi predstavljajo temeljne pojme sistema ravnanja z
okoljem po standardu ISO 14001:2015. Okoljski vidik je element dejavnosti, proizvoda
ali storitve organizacije, ki lahko vpliva na okolje, medtem ko okoljski vpliv pomeni
vsako spremembo okolja, bodisi pozitivno ali negativno, ki je posledica teh vidikov
(International Organization for Standardization, 2015a).

Razlikovanje med okoljskimi vidiki in vplivi je pomembno z vidika sistematicnega
okoljskega upravljanja, saj organizacijam omogoc€a, da najprej prepoznajo vire
moznih obremenitev okolja, nato pa ocenijo njihove dejanske ali potencialne
posledice. Okoljski vidiki so tako vzrok, okoljski vplivi pa posledica delovanja
organizacije, kar je shemati¢no prikazano na sliki 2.
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DEJAVNOSTI IN PROCESI
proizvodne dejavnosti
servisne dejavnosti
transportne in logistiéne dejavnosti
pisarniske in pedporne dejavnosti

OKOLJSKI VIDIKI
poraba energije
poraba goriva
uporaba materialov in kemikalij
nastajanje odpadkov
ravnanje s plini

OKOLJSKI VPLIVI
emisije v zrak
raba naravnih virov
obremenjevanje okolja
tveganje za onesnaZenje

Slika 2: Povezava med dejavnostmi organizacije, okoljskimi vidiki in okoljskimi vplivi
(Lastni vir)

Diagram ponazarja osnovno povezavo med dejavnostmi organizacije, okoljskimi vidiki
in okoljskimi vplivi ter sluzi kot izhodi$€e za razumevanje njihove identifikacije v praksi.

Standard ISO 14001:2015 zahteva, da organizacija identificira okoljske vidike svojih
dejavnosti, proizvodov in storitev ter pri tem upoSteva obi€ajne in izredne razmere ter
razmiSljanje o zivljenjskem ciklu. Na podlagi presoje pomembnosti okoljskih vidikov
organizacija doloci, kateri vidiki zahtevajo posebno obravnavo in nadaljnje ukrepanje,
s Cimer se vzpostavi podlaga za dolo¢anje okoljskih ciljev in ukrepov ter za nenehno
izboljSevanje okoljskega delovanja (SIQ, 2023).

3.4 Zakonske in druge zahteve

Za ucCinkovito delovanje sistema ravnanja z okoljem je nujno poznavanje in
izpolnjevanje zakonskih ter drugih zahtev s podrocja varovanja okolja. Organizacija
mora vzpostaviti postopke za spremljanje veljavne zakonodaje ter redno preverjati
svojo skladnost z okoljskimi obveznostmi.
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VujoSevi¢ (2006) poudarja, da sistemati¢no spremljanje zakonskih zahtev zmanjSuje
tveganje za neskladnosti in omogoc€a pravocasno izvajanje potrebnih ukrepov. Poleg
zakonskih zahtev lahko organizacija upoSteva tudi druge obveznosti, kot so zahteve
kupcev ali interne zaveze.

Vzpostavljen sistem spremljanja zakonskih zahtev organizaciji omogoc¢a pravo¢asno
prilagajanje spremembam zakonodaje in zmanjSevanje okoljskih tvegan;.

3.5 Okoljska politika

Okoljska politika predstavlja temeljni dokument sistema ravnanja z okoljem. Izraza
zavezanost vodstva k varovanju okolja, prepreCevanju onesnazevanja ter
izpolnjevanju zakonskih in drugih zahtev.

Politika mora biti skladna s poslanstvom organizacije ter zagotavljati okvir za
dolo¢anje okoljskih ciliev. Pomembno je, da je razumljiva zaposlenim in dostopna
zainteresiranim stranem. Po navedbah SIQ (2023) jasno oblikovana okoljska politika
prispeva k vecji ozavesScenosti zaposlenih in podpori okoljskim dejavnostim.

3.6 Okoljski cilji in programi

Na podlagi okoljske politike, okoljskih vidikov in zakonskih zahtev organizacija doloci
okoljske cilje. Ti morajo biti merljivi, dosegljivi in Easovno opredeljeni.

Za doseganije ciljev organizacija pripravi okoljske programe oziroma ukrepe, v katerih
dolo¢i odgovornosti, potrebne vire in roke izvedbe. Tak$en pristop omogoca
spremljanje napredka ter vrednotenje uspesnosti izvedenih aktivnosti (Bizjak, 2016).

Okoljski cilji so oblikovani z namenom zmanj$evanja negativnih okoljskih vplivov, ki
izhajajo iz pomembnih okoljskih vidikov dejavnosti organizacije. Okoljski vplivi se ne
zmanjSujejo z opuSCanjem osnovnih dejavnosti organizacije, temveC =z
obvladovanjem okoljskih vidikov znotraj teh dejavnosti z ustreznimi ukrepi, s Cimer se
zmanjSuje njihov vpliv na okolje.

Okoljski cilji predstavljajo konkretizacijo okoljske politike in pomembno vodilo za
izvajanje okoljskih aktivnosti v praksi.

3.7 Priprava organizacije na uvedbo sistema
Pred uvedbo sistema ravnanja z okoljem mora organizacija zagotoviti ustrezne

pogoje za njegovo izvajanje. To vkljuCuje dodelitev odgovornosti, zagotavljanje virov,
usposabljanje zaposlenih ter vzpostavitev u€inkovitih komunikacijskih poti.
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Pribakovi¢-Borstnik idr. (2004) navajajo, da ima pri uspesni uvedbi sistema klju¢no
vlogo vodstvo, saj s svojo podporo spodbuja sodelovanje zaposlenih in sprejemanje
okoljskih zahtev kot del vsakodnevnega dela.

Ustrezna priprava organizacije pomembno vpliva na sprejetost sistema in predstavlja
osnhovo za njegovo prakti€no uvedbo, ki je obravnavana v nadaljevanju diplomske
naloge.

Opisani koraki na¢rtovanja so izhodis¢e za prakti¢no pripravo in uvedbo sistema v
podjetju Zarja Elektronika d.o.0., ki sta podrobneje predstavljena v poglavju 5.
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4 PREDNOSTI UVEDBE SISTEMA RAVNANJA Z
OKOLJEM ISO 14001:2015

Uvedba sistema ravnanja z okoljiem po standardu ISO 14001:2015 organizacijam
omogoca nacrtno obvladovanje okoljskih vplivov ter vklju€evanje okoljskih vidikov v
poslovanje. Sistem ne pomeni le izpolnjevanja pogojev za pridobitev certifikata,
temvec vpliva tudi na organizacijo procesov, preglednost delovanja in ozave$¢enost
zaposlenih o pomenu varovanja okolja (SIQ, 2023).

UcCinki sistema so vidni v notranjih procesih organizacije in v odnosih z zunanjimi
delezniki. V nadaljevanju so predstavljene kljuéne prednosti uvedbe sistema ravnanja
z okoljem.

Prednosti sistema ravnanja z okoljem so Se posebej izrazite v manjSih organizacijah,
kjer strukturiran pristop prispeva k vedji preglednosti in sistemati¢nosti okoljskega
delovanja.

4.1 Izboljsano obvladovanje okoljskih vplivov

Ena izmed temeljnih prednosti uvedbe sistema ravnanja z okoljem je sistemati¢no
prepoznavanje in obvladovanje pomembnih okoljskih vidikov, kar omogoca
uCinkovitejSe zmanjSevanje negativnih vplivov na okolje. Standard ISO 14001:2015
zahteva, da organizacija identificira in ovrednoti okoljske vidike svojih dejavnosti,
proizvodov in storitev ter dolo€i ustrezne ukrepe za njihovo obvladovanje.

Organizacija tako lazje spremlja porabo virov, nastajanje odpadkov in druge vplive na
okolje. Po navedbah Pribakovi¢-Borstnik idr. (2004) urejeno okoljsko upravljanje
prispeva k ucinkovitejsi rabi virov ter zmanjSevanju negativnih vplivov na okolje.

4.2 Zagotavljanje skladnosti z okoljsko zakonodajo

Sistem ravnanja z okoljem organizacijam omogoca vzpostavitev postopkov za
spremljanje zakonskih in drugih zahtev ter redno preverjanje skladnosti. S tem se
zmanjSuje tveganje za neskladnosti in morebitne sankcije, hkrati pa se povecuje
pravna varnost poslovanja.

Bizjak (2016) navaja, da organizacije z vzpostavljenim sistemom vodenja lazje
obvladujejo regulatorna tveganja, saj imajo jasno dolo¢ene odgovornosti in postopke
za izpolnjevanje zakonskih obveznosti. S tem organizacija krepi tudi zaupanje
regulatornih organov in drugih zainteresiranih strani.
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4.3 IzboljSana notranja organiziranost in preglednost procesov

Uvedba sistema ISO 14001:2015 prispeva k vedji urejenosti notranjih procesov.
Standard zahteva jasno opredelitev odgovornosti, pristojnosti in postopkov, kar
izboljSuje organizacijo dela ter omogoca ucinkovitejSe obvladovanje procesov.

Pregledna dokumentacija in standardizirani postopki olajSajo spremljanje delovanja
sistema ter podpirajo ucinkovitejSe odlo¢anje. Posledicno se izboljSa tudi
komunikacija znotraj organizacije, saj so zahteve glede okoljskega ravnanja jasno
opredeljene (SIQ, 2023).

Raziskave o implementaciji standarda ISO 14001 v slovenskih organizacijah kazejo,
da podjetja standard najpogosteje uvajajo zaradi izboljSanja notranje organiziranosti
in vecje skladnosti z zakonodajo (Pavlovi¢, 2013).

4.4 Povecana ozavesScenost in vkljuéenost zaposlenih

Pomembna prednost sistema ravnanja z okoliem je poveCanje okoljske
ozaveScenosti zaposlenih. Standard ISO 14001:2015 poudarja pomen usposabljanja
in vkljuCevanja zaposlenih v izvajanje okoljskih aktivnosti.

VujoSevi¢ (2006) izpostavlja, da zaposleni, ki razumejo vpliv svojega dela na okolje,
laZje prevzemajo odgovornost za pravilno izvajanje postopkov ter prispevajo k
ucinkovitejSemu delovanju sistema. Vecja ozavedCenost zaposlenih prispeva k
lazjemu doseganiju okoljskih ciljev.

VkljuCevanje zaposlenih se je kot pomemben dejavnik uspesnosti sistema izkazalo
tudi v obravnavanem podijetju.

4.5 Izboljsanje ugleda in konkurenénosti organizacije

Certificiran sistem ravnanja z okoljem predstavlja pomembno konkuren&no prednost.
Certifikat ISO 14001:2015 izkazuje zavezanost organizacije k odgovornemu ravnanju
z okoljem, kar pozitivho vpliva na njen ugled pri strankah in poslovnih partnerjih.

S1Q (2023) navaja, da je certifikat pogosto pogoj za sodelovanje v dolo¢enih dobavnih
verigah ali na javnih razpisih, kar organizacijam odpira nove poslovne priloznosti in
krepi njihovo trzno prepoznavnost.
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4.6 Podpora nenehnemu izboljSevanju

Standard ISO 14001:2015 temelji na nacelu nenehnega izboljSevanja, ki se izvaja po
ciklu PDCA. Organizacijam omogoca stalno spremljanje okoljskega delovanja,
vrednotenje doseganija ciljev ter uvajanje izboljSav.

Z rednimi notranjimi presojami, vodstvenimi pregledi in spremljanjem okoljskih
kazalnikov organizacija zagotavlja, da sistem ostaja uCinkovit in prilagojen
spremembam v delovanju organizacije (Bizjak, 2016).

Na podlagi predstavljenih teoreti¢nih izhodiS¢€ in opisanih prednosti uvedbe sistema
ravnanja z okoljiem po standardu ISO 14001:2015 v nadaljevanju prehajamo na
prakticni del diplomske naloge.
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5 NACRTOVANJE IN PRIPRAVA NA UVEDBO SISTEMA
RAVNANJA Z OKOLJEM ISO 14001:2015 V IZBRANEM
PODJETJU

Po predstavitvi teoreti€nih izhodiS¢ v prejsnjih poglavjih v nadaljevanju obravnavamo
prakti¢ni vidik nacrtovanja in uvedbe sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO
14001:2015 v podjetju Zarja Elektronika d.o.o.

Pri pripravi prakticnega dela smo uporabili interno dokumentacijo podjetja. Poglavje
prikazuje dejanski potek priprav na uvedbo sistema ravnanja z okoljem ter
prilagoditev zahtev standarda ISO 14001:2015 realnemu delovanju podjetja,
obstoje¢im procesom in razpoloZljivim virom.

Podjetje je v Casu zaletka uvajanja sistema Ze imelo vzpostavljen sistem vodenja
kakovosti po standardu ISO 9001, kar je pomembno vplivalo na nacin nacrtovanja in
izvedbe uvajanja sistema ravnanja z okoljem. Ena izmed kljuCnih usmeritev je bila
zato integracija okoljskega sistema v obstojeli sistem vodenja, kar je omogocilo
ucinkovitejSo uvedbo in boljSo sprejetost sistema med zaposlenimi.

5.1 Izhodiséno stanje in obstojeci sistemi vodenja

Pred zaCetkom uvajanja sistema ravnanja z okoljem smo v podjetju izvedli analizo
izhodis€nega stanja na podrocju okoljskega ravnanja ter pregled obstojecih procesov
in dokumentacije. Namen analize je bil ugotoviti, v kolik§ni meri so bili posamezni
okoljski vidiki Ze obvladovani ter kakSne so bile moznosti za njihovo sistematicno
vklju€itev v nov sistem.

Podjetje Zarja Elektronika d.o.o. je imelo v tem Casu ze certificiran sistem vodenja
kakovosti po standardu ISO 9001, ki je zagotavljal urejeno obvladovanje
dokumentacije, jasno opredeljene odgovornosti, redno izvajanje notranjih presoj ter
vodstvene preglede. Ti elementi so predstavljali pomembno osnovo za nadgradnjo
sistema tudi na podro¢ju okoljskega upravljanja.

Analiza je pokazala, da so bili posamezni okoljski vidiki v podjetju Ze deloma
obvladovani, predvsem na podrocju ravnanja z odpadki, porabe energije ter
skladnosti z osnovnimi zakonskimi zahtevami. Ti vidiki pa niso bili povezani v enoten
sistem ravnanja z okoljem. Zato je bil cilj priprav vzpostaviti strukturiran in pregleden
sistem, ki bi nadgradil obstojeCe prakse ter jih uskladil z zahtevami standarda 1SO
14001:2015.
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Analiza izhodis€nega stanja je poleg okoljskih vidikov pokazala tudi potrebo po
bolj8em obvladovanju okoljskih tveganj in vedji pripravljenosti na izredne dogodke,
kar je dodatno potrdila izkuSnja poplav v letu 2023 (Zarja Elektronika d.o.o., 2025a).

Ugotovitve analize izhodiS¢nega stanja so predstavljale osnovo za nadaljnje
nacrtovanje aktivnosti uvedbe sistema ravnanja z okoljem.

5.1.1 Kontekst organizacije v izbranem podjetju

V okviru priprav na uvedbo sistema ravnanja z okoljem smo v podjetju Zarja
Elektronika d.o.o. izvedli analizo notranjega in zunanjega konteksta organizacije.
Analiza je dokumentirana v internem dokumentu Kontekst in politika vodenja.

Podjetje Zarja Elektronika d.o.0. se nahaja v gospodarski coni na obmodju
nekdanjega industrijskega kompleksa v Kamniku, v neposredni blizini mestnega
srediS¢a. Poslovni objekt je bil zgrajen leta 1980 in leta 2017 obnovljen. V blizini
objekta teCe reka Kamniska Bistrica, ki predstavlja pomemben naravni element okolja
in zahteva posebno skrb pri varovanju voda.

Podjetje ni locirano v vodovarstvenem pasu, vendar v okviru sistema ravnanja z
okoljem namenja posebno pozornost prepreCevanju onesnazevanja voda ter
odgovorni rabi vodnih virov. Meteorna kanalizacija se redno vzdrzuje v sodelovaniju z
zunanjim izvajalcem. Podjetje je priklju¢eno na javno elektroenergetsko in vodovodno
omrezje.

Ravnanje z odpadki poteka skladno z zakonodajnimi zahtevami. Odpadki se dosledno
lo€ujejo, zbirajo in oddajajo pooblaséenim prevzemnikom. Podjetje sodeluje v shemi
ravnanja z odpadno embalazo ter izpolnjuje obveznosti poro€anja pristojnim
organom. Meritve hrupa so pokazale, da dejavnost podjetja ne presega dovoljenih
mejnih vrednosti, kar potrjuje skladnost z okoljskimi zahtevami.

Pri opredelitvi zunanjega konteksta smo upostevali ve€ vidikov delovanja podjetja.
Pravni kontekst vklju€uje spremljanje slovenske in evropske zakonodaje s podrocja
varstva okolja, ravnanja z odpadki, emisij ter drugih regulativnih zahtev. TehnoloSki
kontekst se nanaSa na spremljanje razvoja naprednih reSitev, ki omogocajo
zmanjSevanje okoljskih vplivov in izboljSanje energetske ucinkovitosti izdelkov in
storitev.

V konkurenénem in trznem kontekstu podjetje deluje na domaem in SirSem
regionalnem trgu ter si prizadeva za ohranjanje konkurencnosti z uvajanjem
trajnostnih praks in certificiranih sistemov vodenja. Pomemben vpliv predstavljajo tudi
zahteve naroc€nikov, zlasti pri sodelovanju na javnih razpisih, kjer certifikat ISO 14001
pomeni dodatno konkurenéno prednost.
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Okoljski kontekst je povezan z zavedanjem vpliva poslovnih dejavnosti na okolje.
Posebna pozornost je namenjena zmanjSevanju emisij, koli€ine odpadkov ter porabe
naravnih virov. Pri analizi konteksta smo upostevali tudi vpliv podnebnih sprememb
in ekstremnih vremenskih pojavov (poplave, neurja, izpadi elektricne energije), ki
lahko vplivajo na neprekinjenost poslovanja. Ta tveganja so vklju¢ena v register
tveganj ter obvladovana z ustreznimi preventivnimi ukrepi.

Notranji kontekst vkljuCuje organizacijsko strukturo, kompetence zaposlenih,
tehnoloSko opremljenost ter obstojeci integrirani sistem vodenja kakovosti in ravnanja
z okoljem. Podjetje spodbuja organizacijsko kulturo, usmerjeno v stalno izboljSevanje,
usposabljanje zaposlenih ter odgovorno ravnanje z viri.

Analiza konteksta organizacije je predstavljala podlago za identifikacijo okoljskih
vidikov, presojo tveganj in priloznosti ter oblikovanje politike vodenja in okoljskih ciljev.

5.1.2 Zainteresirane strani podjetja in njihova pri€akovanja

Pri vzpostavitvi sistema ravnanja z okoljem smo v podjetju Zarja Elektronika d.o.o.
doloéili kljuéne zainteresirane strani ter opredelili njihova pricakovanja.

Med najpomembnejse deleznike sodijo regulatorni organi, kot so pristojna ministrstva,
inSpekcijske sluzbe ter Agencija Republike Slovenije za okolje (ARSO). Njihova
pricakovanja so predvsem skladnost z veljavno zakonodajo, pravilno ravnanje z
odpadki ter odgovorno obvladovanje okoljskih vplivov.

Pomembni delezniki so tudi kupci in naro¢niki, ki od podjetja priCakujejo kakovostne
storitve, strokovnost in zanesljivost. Vse pogosteje pri¢akujejo tudi dokazila o
odgovornem ravnanju z okoljem, pri ¢emer certifikat 1ISO 14001 predstavlja
pomembno prednost.

Med zainteresirane strani sodi tudi lastnik oziroma mati¢no podjetje, ki pri€akuje
stabilno poslovanje, obvladovanje tveganj ter usklajenost s trajnostnimi usmeritvami,
zlasti v povezavi z zahtevami po trajnostnem poroc¢anju.

Zaposleni pri¢akujejo varno delovno okolje, jasno doloCene naloge in ustrezno
usposabljanje. Njihova vklju€enost v izvajanje okoljskih ukrepov pomembno prispeva
k uspesnemu delovanju sistema.

Pomembno viogo imajo tudi dobavitelji in podizvajalci, od katerih podjetje pri€akuje
spostovanje zakonodaje in odgovorno ravnanje. Posebej pomembni so pooblasceni
prevzemniki odpadkov, ki zagotavljajo zakonito odstranjevanje nastalih odpadkov.
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Lokalna skupnost in SirSa javnost pricakujeta odgovorno delovanje podjetja ter
zmanjSevanje vplivov na okolje.

Ugotovitve analize zainteresiranih strani smo upostevali pri oblikovanju politike
vodenja in dolo€anju okoljskih ciljev, s ¢imer smo zagotovili, da sistem ravnanja z
okoljem odraZa dejanske potrebe in pri€akovanja okolja, v katerem podjetje deluje.

5.2 Organizacija uvedbe sistema kot projekt

Uvedbo sistema ravnanja z okoljem smo v podjetju obravnavali kot projekt, ki zahteva
jasno opredeljene odgovornosti, Casovni okvir ter podporo vodstva. Vodstvo podjetja
je izrazilo zavezanost k uvedbi sistema in zagotovilo potrebne vire za njegovo
izvedbo.

Za koordinacijo projekta je bila imenovana skrbnica sistema ravnanja z okoljem, ki je
delovala na podlagi pooblastila vodstva. Njena naloga je bila usklajevanje aktivnosti
uvedbe sistema, sodelovanje z vodstvom in zaposlenimi ter zagotavljanje, da so
zahteve standarda ustrezno prenesene v vsakodnevno prakso. V tej vlogi smo
sodelovali pri nacrtovanju aktivnosti uvedbe sistema, pripravi in prilagoditvi
dokumentacije, identifikaciji in presoji okoljskih vidikov ter usklajevanju sodelovanja
med vodstvom in zaposlenimi. Poleg tega smo sodelovali pri spremljanju izvajanja
zahtev standarda ISO 14001:2015 v praksi ter pri notranjih in zunanjih presojah.

Uvedba sistema je potekala postopno, kar je omogocilo lazje obvladovanje nalog ter
sprotno vklju€¢evanje zaposlenih. Zaposleni so bili seznanjeni z osnovnimi zahtevami
sistema, okoljskimi cilji ter svojo vlogo pri izvajanju okoljskih postopkov.

5.3 Integracija ISO 14001 z ISO 9001

Pomemben cilj uvedbe sistema ravnanja z okoljem je bila njegova integracija z ze
vzpostavljenim sistemom vodenja kakovosti ISO 9001. Ker oba standarda temeljita
na strukturi visoke ravni, je bilo mogoCe ve¢ obstojecih postopkov uporabiti tudi pri
okoljskem sistemu ter jih dopolniti z okoljskimi vsebinami.

Integracija se je v praksi odrazala v enotnem poslovniku vodenja, skupnih postopkih
za obvladovanje dokumentacije in zapisov, usklajenem nacrtovanju notranjih presoj
ter skupnih vodstvenih pregledih. TakSen pristop je omogocil pregledno uvedbo
sistema ISO 14001 brez podvajanja dokumentacije ter prispeval k vecji sprejetosti
sistema med zaposlenimi.

stran 22 od 68



VSTR — Visoka $ola za trajnostni razvoj

5.4 Priprava in prilagoditev dokumentacije sistema

Pomemben del uvedbe sistema je bila priprava in prilagoditev dokumentacije skladno
z zahtevami standarda ISO 14001:2015 ter obstojecim sistemom vodenja kakovosti.
Pri tem smo izhajali iz naCela, da dokumentacija podpira u€inkovito delovanje sistema
in ne predstavlja dodatnega administrativhega bremena.

Obstoje¢a dokumentacija sistema ISO 9001 je bila dopolnjena z okoljskimi vsebinami.
Pripravljeni oziroma posodobljeni so bili postopki za obvladovanje okoljskih vidikov,
izpolnjevanje zakonskih in drugih zahtev, spremljanje okoljskih kazalnikov ter
ravnanje v izrednih razmerah. Dokumentacija vkljuCuje tudi zapise notranjih presoj,
vodstvenih pregledov ter druge evidence, ki zagotavljajo sledljivost delovanja
sistema.

Po zaletni fazi uvedbe smo dokumentacijo dodatno pregledali in jo smiselno
poenostavili. V praksi se je namre¢ pokazalo, da preglednejSa in razumljivejSa
dokumentacija prispeva k vedji uporabnosti sistema ter lazjemu vklju¢evanju
zaposlenih. TakSna ureditev dokumentacije je skladna s strokovno literaturo, ki
navaja, da sistem ravnanja z okoljem obi¢ajno vkljuuje poslovnik, postopke, delovna
navodila in zapise, ki podpirajo njegovo delovanje (Vujo$evic, 2006).

Osrednji dokument integriranega sistema vodenja predstavlja Poslovnik vodenja, ki
zdruzuje zahteve sistema vodenja kakovosti ISO 9001 in sistema ravnanja z okoljem
ISO 14001. Ceprav standarda formalnega poslovnika ne zahtevata ve&, smo ga v
podjetju ohranili kot krovni dokument, ki opredeljuje organizacijo sistema,
odgovornosti, klju¢ne procese ter njihove medsebojne povezave. Dokument je
zasnovan procesno in vklju€uje tudi merila za spremljanje u€inkovitosti procesov ter
obvladovanje tveganj in priloznosti (Zarja Elektronika d.o.o., 2025b).

Za vzdrZevanje in azurnost poslovnika je odgovoren skrbnik sistema vodenja,
medtem ko je za podrocje ravnanja z okoljem zadolzena skrbnica sistema ravnanja z
okoljem. Spremembe dokumenta odobri direktor podijetja, s Cimer je zagotovljena
njegova veljavnost in usklajenost z dejanskim delovanjem organizacije (Zarja
Elektronika d.o.o., 2025b).

Politika vodenja, ki vkljuCuje zaveze na podroCju kakovosti in varovanja okolja,
predstavlja temeljni usmeritveni dokument sistema ter je dostopen zaposlenim in
drugim zainteresiranim stranem. Skupaj s poslovnikom tvori okvir za doseganje
poslovnih in okoljskih ciljev (Zarja Elektronika d.o.o., 2025b).

TakSen procesni in sistemski pristop je skladen tudi s sodobnimi usmeritvami na
podrocju upravljanja organizacij. KoSir (2020) poudarja, da ucinkovit sistem vodenja
temelji na jasno opredeljenih procesih, odgovornostih ter merljivih ciljih, ki omogo¢ajo
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nadzor nad delovanjem organizacije in njegovo nenehno izboljSevanje. Integriran
poslovnik, ki povezuje kakovost in ravnanje z okoljem, tako predstavlja pomembno
orodje za usklajeno in pregledno delovanje podjetja.

5.5 Identifikacija in presoja okoljskih vidikov v podjetju

Pri identifikaciji okoljskih vidikov smo zajeli tako proizvodne kot podporne in terenske
dejavnosti podjetja. UpoStevali smo posamezne faze Zivljenjskega cikla proizvodov in
storitev, od razvoja in proizvodnje do vgradnje, uporabe, servisiranja ter ravnanja po
konCani uporabi. Posebna pozornost je bila namenjena dejavnostim, povezanim z
lastno proizvodnjo protipozarnih central in tiskanih vezij, ravnanju z odpadki
(elektronski odpadki, embalaza in nevarni odpadki), porabi energije in materialov,
transportnim dejavnostim, povezanim s servisnimi in dobavnimi procesi, ter ravnanju
Vv izrednih razmerah.

Med okoljske vidike v podjetju sodijo tudi transportne dejavnosti, povezane z dobavo
materialov in komponent iz tujine. Podjetje pri uvozu uporablja zdruzene prevoze, s
Cimer zmanjSuje Stevilo prevozov in s tem povezane emisije v zrak, kar predstavlja
primer ukrepa za zmanjSevanje okoljskih vplivov logisti¢nih dejavnosti.

Med okoljskimi vidiki smo upostevali tudi uporabo manjsih koli¢in kemikalij v okviru
proizvodnih in servisnih dejavnosti ter ravnanje s plini pri recertifikaciji gasilnih
sistemov. Pri pre€rpavanju gasilnih plinov in preverjanju ustreznosti tesnjenja jeklenk
lahko pride do manjSih izgub plina, ki predstavljajo okoljski vidik, povezan z emisijami
v zrak. Zaradi omejenega obsega dejavnosti, nadzorovanih postopkov,
usposobljenega osebja ter izpolnjevanja zakonskih obveznosti poro€anja Agenciji
Republike Slovenije za okolje ti vidiki niso bili ocenjeni kot pomembni.

Ker gre za pretezno storitveno organizacijo z lastno proizvodnjo kot podporno
dejavnostjo, so bili pomembni okoljski vidiki povezani predvsem s terenskimi
dejavnostmi, porabo energije, ravnanjem z odpadki ter servisnimi aktivhostmi. Na
podlagi identificiranih okoljskih vidikov smo izvedli presojo njihove pomembnosti, pri
¢emer smo upostevali obseg vpliva, pogostost nastanka ter mozZnost nadzora in
prepreCevanja. Pomembni okoljski vidiki so predstavljali osnovo za dolocitev okoljskih
ciliev in ukrepov ter za nadaljnje spremljanje uspesnosti sistema, pri cemer so bili
izbrani vidiki neposredno povezani z dejanskimi procesi in na¢inom delovanja podjetja
(Zarja Elektronika d.o.o., 2025a).

Razliko med okoljskimi vidiki in okoljskimi vplivi je mogo€e ponazoriti s konkretnimi
primeri iz prakse podjetja Zarja Elektronika d.o.0. Med pomembne okoljske vidike v
podjetju sodijo poraba elektricne energije, poraba vode za sanitarne in higienske
namene, poraba goriva za potrebe terenskih dejavnosti, raba materialov in rezervnih
delov pri servisiranju ter nastajanje elektronskih in drugih vrst odpadkov. Okoljski
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vplivi, povezani s temi vidiki, se kazejo predvsem pri obremenjevanju okolja zaradi
rabe naravnih virov ter pri emisijah v zrak, ki nastajajo kot posledica porabe goriva. Z
uvedbo sistema ravnanja z okoljem podjetje te okoljske vidike sistemati¢no obvladuje,
s ¢imer zmanjSuje tveganje za negativne vplive na okolje.

Pomemben del operativhega obvladovanja okoljskih vidikov predstavlja tudi ravnanje
z odpadki. V podjetju so posamezne vrste odpadkov loCeno zbrane in oddane
pooblas¢enemu prevzemniku, kar zagotavlja sledljivost ravnanja z odpadki ter
skladnost z veljavno zakonodajo. Prevzem odpadkov se dokumentira z eviden&nimi
listi, ki omogocCajo pregled nad koli¢inami in vrstami oddanih odpadkov ter
predstavljajo pomemben del okoljskih zapisov sistema. Presoja okoljskih vidikov je
bila dokumentirana v interni matriki, ki se redno posodablja in predstavlja del stalnega
spremljanja okoljskega delovanja (Zarja Elektronika d.o.o., 2025a).

Ravnanje z odpadki je pomemben del operativhega obvladovanja okoljskih vidikov,
kar prikazuje slika 3.

& surovina

DOBRO
S

Slika 3: Prevzem lo¢eno zbranih odpadkov, ki ga izvaja pooblas¢en prevzemnik
(Vir: Zarja Elektronika d.o.o., 2025)
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Prikazani prevzem loCeno zbranih odpadkov na lokaciji podjetja predstavlja del
rednega operativhega obvladovanja okoljskih vidikov ter potrjuje dosledno izvajanje
vzpostavljenih postopkov ravnanja z odpadki.

5.5.1 Presoja tvegan;j in priloznosti

V okviru uvedbe sistema ravnanja z okoljem smo poleg identifikacije okoljskih vidikov
izvedli tudi presojo tveganj in priloznosti. Namen presoje je bil prepoznati dogodke ali
okolisCine, ki bi lahko negativno vplivali na okolje ali poslovanje podjetja, ter dolociti
ustrezne ukrepe za njihovo obvladovanje.

V podjetju uporabljamo integriran register tveganj, ki je skupen sistemu vodenja
kakovosti in sistemu ravnanja z okoljem. Tveganja so razvr§€ena glede na podrocje
vpliva na strateSka, poslovna in operativna, pri ¢emer so okoljska tveganja
obravnavana kot poseben del registra. TakSna ureditev omogofa povezovanje
okoljskih tvegan;j s Sir§im sistemom upravljanja podjetja.

Za boljdo preglednost podijetje uporablja tudi interni sistem oznacevanja tvegan;j, ki
omogoca enotno razvrs§c¢anje in spremljanje posameznih primerov.

Ocena tveganja temelji na presoji verjetnosti nastanka dogodka in oceni mozne
Skode. Na podlagi kombinacije obeh meril se tveganja razvrstijo v razlicne stopnje
pomembnosti, kar omogoc&a dolo€anje prioritet pri izvajanju ukrepov.

Za vecjo preglednost uporabljamo tudi semaforski prikaz tveganj, ki temelji na barvni
razvrstitvi glede na stopnjo pomembnosti. Zelena barva oznacuje nizko tveganje, ki
je sprejemljivo in ne zahteva dodatnih ukrepov. Rumena barva predstavlja srednje
tveganje, ki zahteva redno spremljanje ter po potrebi dodatne preventivne ukrepe.
Rdeca barva oznacuje visoko tveganje, pri katerem so potrebni takojsnji ali okrepljeni
ukrepi za zmanjSanje vpliva. Tak8en vizualni prikaz omogoc&a hitro prepoznavanje
prioritet, vec€jo preglednost registra tveganj ter ucinkovitejSe odlo¢anje vodstva.

Med pomembnejSimi okoljskimi tveganji so bila prepoznana tveganja, povezana z
razlitiem nevarnih snovi, nepravilnim ravnanjem z odpadki, izrednimi vremenskimi
dogodki (poplave) ter motnjami v dobavni verigi. Posebno pozornost smo namenili
tudi tveganjem, ki so povezana s porabo goriva in emisijami zaradi terenskih
prevozov, saj ti predstavljajo enega izmed pomembnejsih okoljskih vidikov podjetja.

Rezultati presoje tveganj so bili uporabljeni pri dolo€anju okoljskih ciljev in programov
ukrepov. Na podlagi ugotovitev presoje smo dolocili preventivne in korektivne ukrepe
ter jih vkljucili v redno spremljanje v okviru vodstvenih pregledov. Sistem tako temelji
na dejanski oceni tveganj, ucinkovitost ukrepov pa se redno preverja in po potrebi
prilagaja.
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5.6 Ugotavljanje in spremljanje zakonskih ter drugih zahtev

Pomemben del priprav na uvedbo sistema ravnanja z okoljem je bilo sistemati¢no
ugotavljanje zakonskih in drugih zahtev, ki se nanaSajo na okoljsko delovanje
podjetja. V podjetju smo pregledali veljavno okoljsko zakonodajo ter druge zahteve,
ki izhajajo iz dejavnosti podjetja in njegovega poslovnega okolja.

Vzpostavljen je bil postopek za redno spremljanje sprememb zakonodaje in
preverjanje skladnosti z okoljskimi obveznostmi. V ta namen vodimo Evidenco
okoljske zakonodaje, ki vkljuCuje pregled veljavnih predpisov s podrocja ravnanja z
odpadki, uporabe nevarnih snovi, varstva voda, emisij v zrak ter ukrepanja v primeru
izrednih dogodkov. Evidenca vsebuje opis posameznih zahtev, nacin njihovega
izvajanja v podjetju ter oceno skladnosti (Zarja Elektronika d.o.o., 2025a).

Za spremljanje zakonodajnih sprememb in posodabljanje evidence je odgovorna
skrbnica sistema ravnanja z okoljem. Skladnost z zakonskimi zahtevami se preverja
na podlagi internih evidenc, zapisov, rednih pregledov ter ugotovitev notranjih presoj
in vodstvenih pregledov.

Sistemati¢no spremljanje zakonskih zahtev pomembno prispeva tudi k obvladovaniju
okoljskih tveganj, saj omogoc&a pravoasno prepoznavanje morebitnih neskladnosti in
izvajanje ustreznih preventivnih ali korektivnih ukrepov. Ugotovitve spremljanja
zakonodaje se upostevajo pri posodabljanju registra tveganj ter pri nacrtovanju
okoljskih ciljev in ukrepov za izboljSanje okoljskega delovanja.

TakSen strukturirani pristop je skladen s strokovnimi priporo€ili za sisteme vodenja, Ki
poudarjajo pomen sistematicnega upravljanja tveganj kot podlage za ucinkovito
odlo¢anje in nenehno izboljSevanje delovanja organizacije (Kosir, 2020).

Ugotovitve spremljanja zakonskih zahtev predstavljajo tudi vhodne informacije za
notranje presoje in vodstveni pregled sistema ter se upoStevajo pri nacrtovanju
izboljSav in posodabljanju okoljskih ciljev.

5.6.1 Obvladovanje izrednih dogodkov — primer poplav leta 2023

V Sloveniji se v zadnjih letih povec€uje pogostost ekstremnih vremenskih dogodkov,
kot so poplave in neurja, kar pove€uje tveganja za organizacije in zahteva vecjo
pripravljenost na izredne razmere (Agencija Republike Slovenije za okolje, 2013).

IzkuSnja poplav v letu 2023 je podjetje neposredno soocila z vplivi ekstremnih
vremenskih razmer ter dodatno poudarila pomen sistematiChega obvladovanja
okoljskih tveganj. Dogodek je pokazal na ranljivost infrastrukture in potrebo po
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preventivnih ter korektivnih ukrepih za zmanjSevanje vplivov podobnih dogodkov v
prihodnje.

V okviru vzpostavitve sistema ravnanja z okoljem smo pregledali obstojeCe postopke
ravnanja v izrednih razmerah ter jih dopolnili z dodatnimi ukrepi. Izvedene aktivnosti
so vkljuCevale €iS€enje kanalizacijskega sistema, namestitev protipoplavnih zapornic
ter okreplieno spremljanje stanja meteornih voda. Ukrepi so bili vkljuCeni v register
tveganj in v postopke obvladovanja izrednih dogodkov.

Zaposleni so bili dodatno seznanjeni s postopki ukrepanja v primeru poplav in drugih
izrednih razmer, kar je prispevalo k vedji pripravljenosti organizacije. lzvedeni ukrepi
povecCujejo odpornost podjetja proti podnebnim tveganjem ter predstavljajo
pomemben del preventivnega pristopa sistema ravnanja z okoliem. TakSen
sistemati¢ni pristop k obvladovanju tveganj je znacilen za organizacije z
vzpostavljenim sistemom ravnanja z okoljiem, ki omogo&a boljSe obvladovanje
okoljskih vplivov, sistemati¢no upravljanje tveganj ter vecjo skladnost z zakonodajnimi
zahtevami (Agencija Republike Slovenije za okolje, 2023).

Opisani pristop je skladen z zahtevami standarda I1SO 14001:2015 glede
pripravljenosti in odzivanja na izredne razmere ter obvladovanja tveganj. Hkrati

prispeva k dolgorocni stabilnosti poslovanja in podpori trajnostnemu razvoju.

Vpliv poplav in izvedeni ukrepi so prikazani na slikah 4—6.

Slika 4: Poplavijeno parkiris¢e podjetjia med poplavami leta 2023
(Vir: Zarja Elektronika d.o.o., 2023)
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Slika 5: Ciséenje kanalizacijskega sistema po poplavah leta 2023
(Vir: Zarja Elektronika d.o.o., 2023)
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Slika 6: NameSc&ene protipoplavne zapornice kot preventivni ukrep
(Vir: Zarja Elektronika d.o.o., 2023)

Slike prikazujejo vpliv poplav na poslovanje podjetja ter izvedene korektivhe in
preventivne ukrepe. Ti so vkljuCeni v sistem ravnanja z okoljem z namenom
zmanjSevanja tveganj v prihodnje.

IzkuSnja poplav je pomembno prispevala k vecji ozaveS¢enosti zaposlenih o okoljskih
tveganjih ter okrepila razumevanje pomena preventivhega delovanja sistema
ravnanja z okoljem.

5.7 Oblikovanje okoljske politike in okoljskih ciljev

Na podlagi analize konteksta organizacije, okoljskih vidikov, presoje tveganj ter
zakonskih in drugih zahtev smo v podjetju oblikovali politiko vodenja, ki vklju€uje tudi
podroéje ravnanja z okoljem. Politika izraZza zavezanost vodstva k varovanju okolja,
prepreCevanju onesnazevanja, izpolnjevanju zakonodajnih zahtev ter nenehnemu
izboljSevanju okoljskega delovanja.

Politika je integrirana v Poslovnik vodenja ter predstavija temeljni usmeritveni
dokument integriranega sistema vodenja kakovosti in okolja. Dostopna je zaposlenim
in vsem drugim zainteresiranim, njena ustreznost pa se redno preverja v okviru
vodstvenih pregledov.
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Na podlagi sprejete politike so bili dolo€eni konkretni in merljivi okoljski cilji, usmerjeni
predvsem v izbolj8anje ravnanja z odpadki, u€inkovitejSo rabo virov ter zmanjSevanje
emisij. Cilji izhajajo iz pomembnih okoljskih vidikov dejavnosti podjetja in predstavljajo
operativno podlago za zmanjSevanje negativnih vplivov na okolje.

Klju€ni okoljski cilji podjetja vkljuCujejo:

e optimizacijo terenskih prevozov z namenom ucinkovitejSe rabe goriva ter
zmanjSevanja emisij glede na obseg dejavnosti podjetja,

e zmanjSevanje porabe elektricne energije z uvedbo energetsko ucinkovite
razsvetljave,

¢ izboljSanje ravnanja z odpadki ter zmanj$evanje njihove koliine na izvoru,

e zagotavljanje skladnega ravhanja z nevarnimi snovmi in odpadki,

¢ stalno spremljanje okoljskih kazalnikov in prepre€evanje onesnazevanja.

Doseganje ciljev se spremlja s kazalniki, kot so poraba goriva in elektri¢ne energije,
koli¢ine oddanih odpadkov ter ugotovitve notranjih presoj in vodstvenih pregledov. Za
vsak cilj so dolo€eni odgovorni nosilci, nacrtovani ukrepi ter kazalniki spremljanja.

Pomemben okoljski vidik predstavlja poraba goriva zaradi terenskih prevozov, z njo
povezan okoljski vpliv pa so emisije v zrak. Z namenom zmanjSevanja tega vpliva si
je podjetje zastavilo cilj u€inkovitejSe rabe goriva ter zmanjSevanja emisij glede na
obseg dejavnosti, kar se uresniCuje z optimizacijo prevoznih poti, racionalnejSim
naCrtovanjem terenskega dela ter postopno uvedbo okolju prijaznejSih vozil.
Spremljanje doseganija cilja poteka na podlagi evidence porabe goriva.

Drugi pomembni okoljski vidik predstavlja poraba elektriCne energije za razsvetljavo
prostorov, katere vpliv se kaze v obremenjevanju okolja zaradi rabe energije. Z
namenom zmanjsanja porabe elektriCne energije podjetje postopno uvaja zamenjavo
klasi¢nih svetil z energetsko u€inkovitejSimi svetili LED ter uporabo svetil s senzorji
gibanja v skupnih prostorih. lzvajanje ukrepov poteka skladno s finan&nimi
zmoznostmi podjetja in naértovanimi investicijami. Poraba elektricne energije se
spremlja na podlagi mesecnih podatkov, kar omogoc€a oceno ucinkovitosti izvedenih
ukrepov ter na€rtovanje nadaljnjih izboljSav.

Med pomembnimi okoljskimi vidiki je prepoznano tudi ravnanje z odpadki, ki nastajajo
pri dejavnosti podjetja, zlasti pri servisnih in montaznih delih ter v lastni proizvodnji
manjSega obsega. Okoljski vpliv tega vidika se kaZe v obremenjevanju okolja zaradi
nastajanja odpadne embalaze, elektronskih komponent, izrabljenih akumulatorjev ter
drugih materialov.

Z namenom zmanj$evanja negativnih vplivov si je podjetje zastavilo cilj izboljSanje
ravnanja z odpadki in zmanj$anje njihove koli¢ine na izvoru. Ukrepi vkljuCujejo
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dosledno lo¢evanje odpadkov, sodelovanje s pooblas€enimi prevzemniki ter vkljucitev
v shemo ravnanja z odpadno embalaZo. Posebna pozornost je namenjena ravnanju
z izrabljenimi akumulatorji, ki se vracajo pooblas¢enemu zbiralcu, s Cimer se
zagotavlja njihova ustrezna predelava oziroma recikliranje. TakSen pristop predstavlja
upostevanje nacela zivljenjskega cikla izdelkov ter zmanjSevanje negativnih vplivov
po koncu njihove uporabe.

Spremljanje ravnanja z odpadki poteka prek evidenc oddanih koli¢in ter pregleda
skladnosti z zakonodajnimi zahtevami. S tem je zagotovljena jasna povezava med
okoljskimi vidiki, njihovimi vplivi, zastavljenimi cilji in konkretnimi ukrepi, kar
predstavlja temelj sistematiCnega pristopa k izboljSevanju okoljskega delovanja
podjetja.

Celotno besedilo Politike vodenja je vklju€eno v prilogi diplomske naloge. Politika je
javno objavljena na uradni spletni strani podjetja ter dostopna zaposlenim in
zainteresirani javnosti (Zarja Elektronika d.o.o., n. d.). Njena ustreznost se pregleda
najmanj enkrat letno v okviru vodstvenega pregleda ter se po potrebi posodobi.

5.8 Usposabljanje, ozaves¢anje in vklju¢evanje zaposlenih

Zavedali smo se, da sistem ravnanja z okoljem lahko u€inkovito deluje le ob aktivni in
odgovorni vkljuCenosti zaposlenih. Zato smo v fazi uvedbe sistema posebno
pozornost namenili ozaves$€anju in usposabljanju zaposlenih ter jasni opredelitvi
njihovih odgovornosti pri izvajanju okoljskih postopkov in doseganju zastavljenih
ciljev.

Zaposlenim smo predstavili osnovne zahteve standarda ISO 14001:2015, okoljsko
politiko podjetja, pomembne okoljske vidike ter konkretne okoljske cilje. Poudarjena
je bila njihova osebna vloga pri pravilnem ravnanju z materiali, loevanju odpadkov,
varcni rabi energije in vode ter prepreCevanju okoljskih tvegan;.

Usposabljanja so prilagojena posameznim delovnim mestom in potekajo v obliki
krajSih predstavitev, prakti€¢nih navodil ter sprotnega obves¢anja. Poseben poudarek
je namenjen zaposlenim v proizvodnji in na terenu, kjer so okoljski vidiki izrazitejSi
(ravnanje z materiali, transport, uporaba nevarnih snovi, ravnanje z odpadki). Za te
skupine se po potrebi izvajajo dodatna, cilino usmerjena usposabljanja, povezana z
ravnanjem z materiali, nevarnimi snovmi ter prepreCevanjem okoljskih tveganj. V
okviru taksnih ciljnih usposabljanj so bili zaposleni v proizvodnji dodatno usposobljeni
tudi glede varnega ravnanja s kemikalijami. Usposabljanje je bilo izvedeno v
sodelovanju s strokovnjakom za varnost in zdravje pri delu ter je obsegalo pravilno
uporabo, skladis€enje in ozna€evanje nevarnih snovi, uporabo varnostnih listov ter
ravnanje v primeru razlitja ali drugega izrednega dogodka. TakSna strokovna
usposabljanja prispevajo k zmanjSevanju okoljskih tveganj, varnemu delu ter
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boljSemu razumevanju okoljskih zahtev zaposlenih. S tem je zagotovljena usklajenost
zahtev sistema ravnanja z okoljem z zahtevami podro¢ja varnosti in zdravja pri delu.

V podijetju izvajamo kratko uvodno seznanitev ob zaposilitvi, ki traja priblizno eno uro.
V okviru uvodne seznanitve novozaposlene seznanimo s/z:

e pomenom standarda ISO 14001:2015,

e politiko vodenja,

¢ naceli PDCA,

e pomembnimi okoljskimi vidiki podjetja,

e pravilnim lo¢evanjem odpadkov,

e ravnanjem z nevarnimi snovmi,

e postopki ukrepanja v primeru izrednih dogodkov,

e odgovornostmi zaposlenih na njihovem delovnem mestu.

Usposabljanje ne poteka zgolj v obliki predstavitve vsebin, temve¢ vkljuéuje tudi
praktiCni ogled delovnega okolja. Novozaposlenim se pokaZe lokacija gasilnikov,
omaric prve pomodi, zbirnega mesta za evakuacijo ter mesta zaasnega zbiranja
odpadkov (ekoloSki otok). Prav tako so seznanjeni z lokacijo oglasnih desk, kjer so
objavljena navodila za loCevanje odpadkov, izvleCki pozarnega reda ter druga
okoljska in varnostna obvestila. Tak3en prakti¢ni pristop omogoca bolj$e razumevanje
postopkov ravnanja v rednih in izrednih razmerah ter prispeva k veéji operativni
pripravljenosti zaposlenih.

Poleg uvodnega usposabljanja izvajamo tudi periodi¢na osvezZitvena usposabljanja,
praviloma enkrat letno ali ob pomembnejSih spremembah sistema. Enkrat letno se
izvaja tudi vaja evakuacije, s katero preverjamo pripravljenost zaposlenih na izredne
dogodke ter ustrezno ukrepanje v primeru pozara ali druge nevarnosti.

Del okoljskih vsebin je vklju€en tudi v preverjanje znanja v okviru drugih internih
usposabljanj, kjer so vprasanja s podro¢ja ravnanja z okoljem vklju¢ena v teste, ki jih
zaposleni opravljajo. S tem se zagotavlja dodatna utrditev znanja in preverjanje
razumevanja okoljskih zahtev. V okviru enega izmed taksnih internih usposabljanj
smo dodatno ponovno osveZili znanje pri delu zaposlenih (zlasti serviserjih), saj so
bila vprasanja s podro¢ja ravnanja z okolijem vklju€ena v preverjanje znanja.

Za sistemati¢no dokumentiranje usposabljanj smo pripravili obrazec za seznanitev
zaposlenih s sistemom ravnanja z okoljem. lzvedba seznanitve se potrdi s podpisom
zaposlenega in odgovorne osebe, s €imer sta zagotovljeni sledljivost in dokazljivost
usposabljanja. Zapisi o izvedenih usposabljanjih se hranijo v okviru dokumentiranih
informacij sistema.

Zaposleni so trajno seznanjeni tudi z lokacijo klju&nih dokumentov, varnostnih listov
ter navodil za ravnanje v izrednih razmerah, do katerih lahko dostopajo v internem
dokumentnem sistemu ter na oglasnih deskah. Navodila za loCevanje odpadkov so
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namesc¢ena na vec vidnih mestih v podjetju in predstavljajo stalno podporo pravilnemu
ravnanju.

Sistem spodbuja tudi podajanje predlogov za izboljSave, ki se obravnavajo v okviru
vodstvenih pregledov ali presoje tveganj in priloznosti. TakSen pristop prispeva k
razvoju kulture odgovornega ravnanja z okoljem ter podpira nacelo nenehnega
izboljSevanja.

5.9 Priprava na certifikacijski postopek

Pred certifikacijskim postopkom smo izvedli notranjo presojo sistema, s katero smo
preverili ustreznost dokumentacije ter dejansko izvajanje postopkov v praksi. Na
podlagi ugotovitev smo izvedli korektivne ukrepe in odpravili zaznane pomanjkljivosti.
Notranja presoja je tako predstavljala pomemben korak pri preverjanju pripravljenosti
sistema pred zunanjo certifikacijsko presojo.

Sledil je vodstveni pregled, na katerem je vodstvo potrdilo pripravljenost sistema za
certifikacijski postopek.

5.10 Prehod iz faze priprav v delovanje sistema

Izvedene aktivnosti, ki so vkljuCevale analizo konteksta organizacije, identifikacijo
okoljskih vidikov, presojo tveganj in priloZnosti, spremljanje zakonskih zahtev ter
oblikovanje politike in okoljskih ciljev, so skupaj vzpostavile temelj za sistemati¢no
delovanje sistema ravnanja z okoljem. Na tej osnovi je podjetje preslo iz faze priprav
v fazo dejanskega izvajanja sistema v praksi.

Z zakljuckom priprav in uspesno izvedenimi notranjimi presojami je sistem ravnanja z
okoljem presel v obdobje rednega delovanja. V tej fazi je bil poudarek namenjen
doslednemu izvajanju postopkov, spremljanju okoljskih kazalnikov ter sprotnemu
izboljSevanju sistema.

Ta prehod predstavlja mejo med zaCetno uvedbo sistema in njegovim dejanskim
delovanjem v praksi, ki je podrobneje obravnavano v naslednjem poglavju.

IzkusSnje iz faze priprav, vkljuéno z obravnavo okoljskih vidikov, zakonskih zahtev in
izrednih dogodkov, so predstavljale pomembno podlago za stabilno in ucinkovito
delovanje sistema. S tem se je zakljucila faza uvedbe sistema in se je zacelo obdobje
njegovega rednega izvajanja.
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6 DELOVANJE SISTEMA RAVNANJA Z OKOLJEM ISO
14001:2015 V PODJETJU

Podatki o poteku certifikacije in nadzornih presoj temeljijo na interni dokumentaciji
podjetja Zarja Elektronika d.o.o. ter porocilih certifikacijskega organa SIQ.

Po zaklju€eni fazi nacrtovanja in priprave sistema ravnanja z okoljem je sistem v
podjetju Zarja Elektronika d.o.o. preSel v fazo dejanskega delovanja, pri Cemer se
zahteve standarda ISO 14001:2015 izvajajo v vsakodnevni praksi, sistem pa se redno
spremlja in izboljSuje. Poseben poudarek je namenjen vilogi skrbnice sistema,
sodelovanju zaposlenih ter mehanizmom spremljanja in izboljSevanja okoljskega
delovanja.

Namen tega poglavja je prikazati, kako se vzpostavljen sistem ravnanja z okoljem
izvaja v praksi ter kaksna je vloga posameznih nosilcev odgovornosti.

6.1 Organizacijska podpora in odgovornosti

Za ucinkovito delovanje sistema ravnanja z okoliem je klju¢na jasno opredeljena
organizacijska struktura, vkljuéno z nalogami, odgovornostmi in pristojnostmi.
Vodstvo podjetja zagotavlja podporo sistemu ter skrbi za razpoloZljivost potrebnih
virov, medtem ko operativno izvajanje sistema poteka na vseh ravneh organizacije.
TakSna razdelitev odgovornosti omogoCa, da se zahteve sistema izvajajo na
operativni ravni, hkrati pa ostajajo pod stalnim nadzorom vodstva (Zarja Elektronika
d.o.o., 2025b).

6.2 Vloga skrbnice sistema ravnanja z okoljem

Studija primera temelji tudi na neposredni strokovni vlogi avtorice diplomske naloge,
ki v podjetju opravlja funkcijo skrbnice sistema ravnanja z okoljem.

V podjetju je bila za delovanje sistema ravnanja z okoljem imenovana skrbnica
sistema, ki deluje na podlagi formalnega pooblastila vodstva podjetja. Pooblastilo
opredeljuje njene odgovornosti in pristojnosti pri vzpostavitvi, vzdrzevanju ter
nenehnem izboljSevanju sistema ravnanja z okoljem.

Skrbnica sistema je imela pomembno vlogo zZe pri sami uvedbi sistema, saj je
koordinirala aktivnosti priprave na uvedbo standarda ISO 14001:2015, sodelovala pri
identifikaciji okoljskih vidikov in tveganj, oblikovanju dokumentacije sistema ter
usklajevanju zahtev standarda z obstojecCimi procesi podjetja. Aktivho je sodelovala
tudi pri pripravi zaposlenih na uvedbo sistema, organizaciji notranjih presoj ter pripravi
podjetja na certifikacijsko presojo.
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Med kljuéne naloge skrbnice sistema sodijo spremljanje skladnosti z zakonodajnimi
zahtevami, prepoznavanje okoljskih tveganj, spremljanje izvajanja nacrtovanih
ukrepov, poro¢anje vodstvu o delovanju sistema ter predlaganje izboljSav. Skrbnica
sistema je odgovorna tudi za vkljuéevanje zahtev ravnanja z okoljem v delovne
procese podjetja, spremljanje doseganja okoljskih ciljev, skrb za azurnost
dokumentacije in evidenc ter sodelovanje pri notranjih in zunanjih presojah.
Pomemben del njene viloge predstavlja koordinacija izvajanja sistema ter
povezovanje zahtev standarda ISO 14001:2015 2z dejanskim delovanjem
organizacije.

V praksi to pomeni redno spremljanje izvajanja okoljskih postopkov, preverjanje
skladnosti ravnanja z odpadki in nevarnimi snovmi, sodelovanje z vodstvom pri
nacrtovanju izboljSav ter podporo zaposlenim pri razumevanju in izvajanju okoljskih
zahtev. Skrbnica sistema zaposlenim daje strokovno podporo pri pravilnem ravnanju
z okoljskimi vidiki, spremlja izvajanje sprejetih ukrepov ter skrbi za pravoCasno
obvesSc¢anje vodstva o stanju sistema.

Skrbnica sistema tako predstavlja pomemben povezovalni ¢len med vodstvom in
zaposlenimi ter zagotavlja usklajeno delovanje sistema ravnanja z okoljem na vseh
ravneh organizacije. TakSna vloga je skladna z ugotovitvami VujoSevica (2006), ki
poudarja pomen koordinacije sistema, urejenega dokumentiranja, izvajanja presoj ter
spremljanja korektivnih ukrepov kot kljuénih elementov ucinkovitega sistema ravnanja
z okoljem.

6.3 Sodelovanje vodstva in zaposlenih

Ceprav ima skrbnica sistema osrednjo koordinacijsko vlogo, je za uginkovito
delovanje sistema ravnanja z okoljem nujno sodelovanje vseh zaposlenih. Vodstvo s
svojimi odlo€itvami in podporo daje zgled pomembnosti okoljskega ravnanja,
zaposleni pa s svojim vsakodnevnim delom prispevajo k uresniCevanju okoljskih
ciljev.

Zaposleni sodelujejo pri izvajanju sistema z upoStevanjem okoljskih postopkov,
pravilnim ravnanjem z odpadki, varCno rabo virov ter poro€anjem o morebitnih
odstopanijih ali izrednih dogodkih. V praksi se je pokazalo, da jasna komunikacija in
zgled vodstva pomembno vplivata na sprejetost okoljskih zahtev med zaposlenimi.

Ob zacCetku zaposlitve so novozaposleni seznanjeni z osnovnimi elementi sistema
ravnanja z okoliem ISO 14001:2015. Seznanitev vkljuCuje predstavitev namena
sistema, osnovnih okoljskih zahtev ter njihove vloge pri izvajanju okoljskih postopkov.
Zaposlenim so predstavljeni tudi klju€ni viri informacij, kot so intranet, oglasne deske
ter kontakt skrbnice sistema, prek katerih lahko dostopajo do dokumentacije in
aktualnih obvestil. Poleg uvodnega seznanjanja se zaposlene prek elektronske poste
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in drugih internih komunikacijskih kanalov sproti obves€a o vsebinah, povezanih z
okoljskim ravnanjem.

V primeru izrednih dogodkov ali okoljskih incidentov podjetje komunicira s pristojnimi
organi in drugimi relevantnimi delezniki v skladu z internimi postopki ukrepanja.
Komunikacija poteka prek odgovorne osebe za ravnanje z izrednimi dogodki, Ki
zagotavlja pravocasno obvescanje in usklajeno posredovanje informacij.

6.3.1 Notranje in zunanje komuniciranje

Ucinkovito komuniciranje predstavlja pomemben element delovanja sistema ravnanja
z okoljem. V podjetju smo vzpostavili notranje in zunanje komunikacijske poti, ki
zagotavljajo pravoCasen prenos informacij o okoljskih zahtevah, ciljih, rezultatih ter
morebitnih spremembah sistema.

Notranje komuniciranje

Zaposleni so o okoljskih vpraSanjih obves$Ceni na rednih sestankih ter prek
elektronske poste in oglasnih desk v poslovnih prostorih. Ob uvedbi sistema so bili
seznanjeni z okoljsko politiko, okoljskimi cilji, pomembnimi okoljskimi vidiki ter
postopki ravnanja z odpadki in ukrepanja v izrednih razmerah. Pomembne
spremembe ali nove zahteve se zaposlenim predstavijo sproti, po potrebi tudi z
dodatnimi usposabljaniji.

Rezultati delovanja sistema, doseganje okoljskih ciljev ter ugotovitve notranjih in
zunanjih presoj se obravnavajo v okviru vodstvenih pregledov. Na ta nacin sta
zagotovljena povratna informacija ter vkljuCevanje zaposlenih v proces nenehnega
izboljSevanja.

Zunanje komuniciranje

Za zunanje komuniciranje podjetja je odgovoren direktor, ki skrbi za usklajeno in
pravoCasno posredovanje informacij zunanjim deleznikom. Odgovornosti glede
notranjega in zunanjega komuniciranja so formalno opredeljene v Poslovniku sistema
vodenja (Zarja Elektronika d.o.o., 2025).

Politika vodenja podjetja, ki vkljuCuje tudi zaveze na podrocju varovanja okolja, je
javno dostopna na uradni spletni strani podjetja ter na voljo vsem zainteresiranim
(Zarja Elektronika d.o.o., n. d.). Besedilo politike vodenja je prikazano v Prilogi 1.
Podjetje izpolnjuje zakonske obveznosti poro€anja pristojnim organom. Poleg
poro€anja o ravnanju z odpadno embalazo poro¢a tudi o ravnanju s fluoriranimi
toplogrednimi plini (F-plini) v skladu z veljavno zakonodajo, s €imer zagotavlja
skladnost z regulativnimi zahtevami ter nadzor nad morebitnimi vplivi na podnebje.
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Pomemben del zunanjega komuniciranja predstavlja sodelovanje z naro¢niki, ki vse
pogosteje zahtevajo podatke s podrocja ESG in trajnostnega poslovanja. Podjetje
odgovarja na vpraSalnike in zahteve poslovnih partnerjev glede porabe energije,
ravnanja z odpadki, emisij ter drugih okoljskih kazalnikov. Pripravo podatkov in
izpolnjevanje tovrstnih zahtev operativno izvaja skrbnica sistema ravnanja z okoljem,
direktor pa skrbi za usklajeno posredovanje informacij zunanjim deleznikom.

Podizvajalci, ki sodelujejo pri izvedbi storitev na terenu, so s pogodbenimi dolodili in
pisnimi sporazumi seznanjeni z zahtevami glede varstva okolja, ravnanja z odpadki
ter spostovanja zakonodaje. Na ta nacin podijetje zagotavlja, da se okoljske zahteve
sistema upostevajo tudi pri zunanjih izvajalcih.

Na podrocju dobaviteljev podjetje sodeluje z zanesljivimi partnerji ter spremlja njihovo
skladnost z zakonodajnimi zahtevami, zlasti na podrocju ravnanja z embalazo,
nevarnimi snovmi in ustreznega dokumentiranja dobav. Okoljska merila se
upostevajo v obsegu, ki je primeren velikosti in dejavnosti podjetja.

Vzpostavljen sistem komuniciranja prispeva k preglednemu delovanju, zmanjSuje
tveganje neskladnosti ter podpira ucinkovito izvajanje in izboljSevanje sistema
ravnanja z okoljem.

6.4 Operativno obvladovanje okoljskih vidikov

V okviru delovanja sistema podijetje izvaja postopke operativhega obvladovanja
pomembnih okoljskih vidikov, ki zajemajo proizvodne, pisarniSke in terenske
dejavnosti.

Operativno obvladovanje vkljuCuje nadzor nad ravnanjem z odpadki, uporabo
materialov in energije, ravnanje z nevarnimi snovmi ter nadzor nad dejavnostmi na
terenu. Ravnanje z odpadki poteka skladno z notranjimi postopki, s poudarkom na
lo€enem zbiranju in predaji pooblas€enim prevzemnikom. Del operativhega
obvladovanja okoljskih vidikov predstavljajo tudi popravila in ponovna uporaba
posameznih servisnih komponent, s ¢imer podjetje podaljSuje Zivljenjsko dobo
opreme in zmanj8uje nastajanje elektronskih odpadkov.

6.4.1 Obvladovanje zunanjih izvajalcev in dobaviteljev

V skladu z zahtevo standarda ISO 14001:2015 (toCka 8.1 — operativno nacrtovanje in
obvladovanje) podjetje obvladuje tudi okoljske vidike, povezane z zunanjimi izvajalci
in dobavitelji. Ker pomemben del dejavnosti vklju€uje nabavo materialov, komponent
in opreme ter sodelovanje s podizvajalci in pooblas€enimi prevzemniki odpadkov,
predstavlja nadzor nad dobavno verigo pomemben element sistema ravnanja z
okoljem.
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Postopki izbire, ocenjevanja in razvrS€anja dobaviteljev so opredeljeni v internem
dokumentu Navodila za ocenjevanje dobaviteljev, ki je del integriranega sistema
vodenja podjetja. Navodilo doloCa kriterije ocenjevanja, nacin razvrS€anja
dobaviteljev ter ukrepanje v primeru ugotovljenih neskladnosti.

Ocenjevanje dobaviteljev temelji na kombinaciji objektivnih in subjektivnih kriterijev.
Med objektivhe kriterije sodijo pravoCasnost dobav, kakovost prejetega blaga ali
storitev, pogodbeno urejen poslovni odnos ter poslovna odli€nost. Pomemben
element presoje predstavlja tudi trajnostni vidik sodelovanja.

Trajnostni kriterij vklju€uje preverjanje, ali dobavitelj izkazuje celovit pristop k
varovanju okolja, na primer z vzpostavljenim sistemom ravnanja z okoljem ali drugimi
oblikami trajnostnega porocanja.

Dobavitelji se glede na doseZeno oceno razvr§€ajo v ustrezne kategorije, kar
omogoca preglednost in podporo pri odlo€anju o nadaljnjem sodelovanju. V primeru
ugotovljenih neskladnosti se dolocijo korektivni ukrepi, ki lahko vklju€ujejo dodatna
pojasnila, izboljSave ali prekinitev sodelovanja.

Posebna pozornost je namenjena dobaviteliem, ki so neposredno povezani z
ravnanjem z odpadki, nevarnimi snovmi ali drugimi okoljskimi vidiki z vecjim
potencialnim vplivom. Podjetje sodeluje izklju¢no s pooblas€enimi prevzemniki, ki
zagotavljajo zakonito ravhanje z odpadki ter ustrezno dokumentacijo o prevzemu in
nadaljnji obdelavi.

Z vklju€itvijo trajnostnega kriterija v postopek ocenjevanja dobaviteljev podjetje
presega zgolj zahteve kakovosti in zakonodajne skladnosti ter aktivno vkljuCuje
nacela trajnostnega razvoja v svojo dobavno verigo. TakSen pristop podpira
razmi$ljanje o zivljenjskem ciklu proizvodov in storitev ter krepi odgovorno poslovanje
tudi zunaj meja organizacije.

6.5 Obvladovanje izrednih dogodkov

Sistem ravnanja z okoliem vkljuCuje postopke za ravnanje v primeru izrednih
dogodkov, ki bi lahko vplivali na okolje. V ta namen je podjetje vzpostavilo postopke
za prepoznavanje moznih izrednih situacij ter ustrezen odziv nanje. Posebna
pozornost je namenjena obvladovanju tveganj, povezanih z ekstremnimi vremenskimi
pojavi, pri ¢emer so ukrepi, podrobneje predstavljeni v poglavju 5.6.1, postali del
rednega delovanja sistema ravnanja z okoljem in se redno preverjajo v okviru
notranjih presoj.
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6.6 Spremljanje, merjenje in vrednotenje okoljskega delovanja

Za podporo ucinkovitemu delovanju sistema podjetje redno spremlja kljuéne okoljske
kazalnike, povezane s pomembnimi okoljskimi vidiki in zastavljenimi okoljskimi cilji.

Zbrani podatki omogocajo vrednotenje uspesnosti sistema, prepoznavanje odstopan;
ter nacrtovanje izboljSav in predstavljajo pomembno osnovo za notranje presoje ter
vodstvene preglede. Spremljanje kazalnikov v podjetju poteka predvsem na podrocjih
ravnanja z odpadki, porabe energije in izvajanja okoljskih ciljev.

6.7 Dokumentiranje delovanja sistema

Delovanje sistema ravnanja z okoliem se dokumentira z ustreznimi dokumentiranimi
informacijami, ki dokazujejo izvajanje zahtev standarda I1SO 14001:2015.
Dokumentirane informacije vklju€ujejo postopke, delovna navodila in razlicne
evidence, ki podpirajo nacrtovanje, izvajanje, spremljanje in izboljSevanje okoljskega
delovanja.

Zapisi vkljuCujejo evidence spremljanja okoljskih kazalnikov, zapise notranjih presoj,
poro€ila o izrednih dogodkih, evidence ravnanja z odpadki, zapise usposabljanj ter
zapise vodstvenih pregledov. Dokumentirane informacije vkljuCujejo tudi register
okoljskih vidikov, register tveganj, okoljske cilje in programe ukrepov ter
dokumentacijo ravnanja z odpadki in ravnanja ob izrednih dogodkih.

Dokumentiranje zagotavlja sledljivost in preglednost delovanja sistema ter omogoca
dokazovanje skladnosti pri notranjih in zunanjih presojah. Zapisi predstavljajo tudi
pomembno osnovo za spremljanje uspednosti sistema in njegovo nenehno
izboljSevanje.

Dokumentirane informacije se obvladujejo v okviru integriranega sistema vodenija, ki
vkljuCuje zahteve standardov ISO 9001 in ISO 14001. Sistem obvladovanja
dokumentacije zagotavlja enoten nacin priprave, pregleda, odobritve, posodabljanja
in dostopnosti dokumentov ter zapisov za oba sistema vodenja. Tak integrirani pristop
omogocCa vecjo preglednost delovanja, zmanjSuje podvajanje dokumentacije ter
podpira ucinkovito upravljanje procesov na podrocju kakovosti in varovanja okolja.

6.8 Shematiéni prikaz sistema ravnanja z okoljem

Celoten potek sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015, od
opredelitve konteksta organizacije do nenehnega izboljSevanja, je shemati¢no
prikazan na sliki 7. Diagram prikazuje osnovne faze sistema ter viogo skrbnice
sistema kot podpornega in koordinacijskega elementa.
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Opredelitev konteksta
organizacije

Identifikacija okoljskih vidikov

Skrbnica sistema ravnanja
z okoljem

(povezuje vse faze lzvajanje ukrepov

sistema)

Spremljanje in merjenje

Notranje presoje in vodstveni
pregled

Nenehno izboljSevanje

Slika 7: Procesni pristop sistema ravnanja z okoljem v podjetju Zarja Elektronika
d.o.o.
(Lastni vir)

Sistem temelji na ciklu PDCA, ki omogoca stalno spremljanje, vrednotenje in
izboljSevanje okoljskega delovanja. Skrbnica sistema ravnanja z okoliem ima
povezovalno vlogo med posameznimi fazami ter skrbi za usklajeno izvajanje zahtev
standarda v praksi.

Delovanje sistema ravnanja z okoljem v podjetju kaze, da se zahteve standarda ISO
14001:2015 uspesSno prenasajo v vsakodnevno prakso. Sistem omogoc€a pregledno
obvladovanje okoljskih vidikov, jasno razdelitev odgovornosti ter stalno izboljSevanje
okoljskega delovanja. Pridobljene izku$nje potrjujejo, da je za ucinkovito delovanje
sistema kljuéna kombinacija podpore vodstva, aktivne vkljuéenosti zaposlenih in
stalnega spremljanja rezultatov.
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7 NOTRANJE PRESOJE IN VODSTVENI PREGLED
SISTEMA RAVNANJA Z OKOLJEM

Notranje presoje in vodstveni pregled predstavijata klju¢na elementa sistema
ravnanja z okoljem, saj omogocata redno preverjanje skladnosti sistema z zahtevami
standarda ISO 14001:2015 ter oceno njegove ucinkovitosti v praksi. V podjetju Zarja
Elektronika d.o.o0. sta bila oba procesa uporabljena kot orodje za prepoznavanje
odstopanj, nacrtovanje izboljSav ter podporo nenehnemu razvoju sistema.

7.1 Namen in pomen notranjih presoj

Namen notranjih presoj je preveriti, ali sistem ravnanja z okoljem deluje skladno z
naCrtovanimi ureditvami in zahtevami standarda ter ali se uCinkovito izvaja v
vsakodnevni praksi. Notranje presoje omogo€ajo zgodnje prepoznavanje
pomanijkljivosti ter predstavljajo osnovo za izvajanje korektivnih ukrepov.

V podjetju smo notranje presoje izvajali skladno z letnim nacrtom presoj, pri ¢emer so
te zajemale klju€na podrocja delovanja sistema, vkljuéno z obvladovanjem okoljskih
vidikov, izpolnjevanjem zakonskih zahtev ter vodenjem dokumentacije. TakSen
pristop je skladen tudi s strokovnimi priporo€ili, po katerih notranje presoje omogocajo
preverjanje skladnosti sistema ter prepoznavanje priloZnosti za izboljSave, kar po
navedbah VujoSevica (2006) predstavlja pomembno osnovo za izboljSevanje sistema
ravnanja z okoljem.

7.2 Nacrtovanje in izvedba notranjih presoj

Notranje presoje se izvajajo kot presoje integriranega sistema vodenja, ki vklju€uje
zahteve standardov ISO 9001 in ISO 14001. Presoje izvajajo usposobljene osebe, ki
niso neposredno vklju¢ene v presojevane dejavnosti, s Cimer je zagotovljena
objektivnost in nepristranskost presoje. Kljuéne osebe organizacije, vklju¢no z vodji
oddelkov, je za izvajanje notranjih presoj dodatno pripravila usposobljena vodilna
svetovalka. Po zakljuéenem usposabljanju so te osebe prejele uradna potrdila o
usposobljenosti za izvajanje notranjih presoj ter sodelujejo pri nacrtovanju in izvajanju
presoj ter obravnavi ugotovitev.

Presoje se izvajajo po nacCelu medsebojnega presojanja oddelkov, pri &emer
presojevalci presojajo procese ali oddelke, za katere niso neposredno odgovorni.
Tako na primer vodja enega oddelka presoja delovanje drugega oddelka, s ¢imer sta
dodatno zagotovljeni nepristranskost presoje in objektivha ocena izvajanja postopkov
v praksi.
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V okviru notranjih presoj se poleg izvajanja postopkov preverjata tudi skladnost z
zakonskimi in drugimi okoljskimi zahtevami ter ucinkovitost izvajanja ukrepov za
obvladovanje okoljskih vidikov in tveganj. Rezultati notranjih presoj predstavljajo
pomemben vhod v vodstveni pregled sistema ter podlago za nenehno izboljSevanje
sistema ravnanja z okoljem.

7.3 Obravnava ugotovitev in korektivni ukrepi

Na podlagi ugotovitev notranjih presoj smo doloCili korektivhe ukrepe za odpravo
zaznanih neskladnosti ter preventivnhe ukrepe za preprecevanje njihove ponovitve. Za
vsak ukrep so bili dolo¢eni odgovorni nosilci in roki izvedbe.

Izvajanje ukrepov smo spremljali do njihovega =zaklju¢ka, kar je omogocilo
sistematicno izboljSevanje delovanja sistema ravnanja z okoljem, pravocasno
odpravljanje neskladnosti ter prepreCevanje njihove ponovitve.

7.4 Vodstveni pregled sistema ravnanja z okoljem

Standard 1SO 14001:2015 dolo¢a, da mora vodstvo periodi¢no izvajati vodstveni
pregled sistema ravnanja z okoljem ter ocenjevati njegovo ustreznost, primernost in
ucinkovitost (1ISO, 2015). Vodstveni pregled je v strokovni literaturi opredeljen kot
pomemben proces, ki vodstvu omogoCa spremljanje delovanja sistema in
sprejemanije odloCitev o njegovem izboljSevanju (Bizjak, 2016).

V podjetju Zarja Elektronika d.o.0. se vodstveni pregled izvaja v okviru integriranega
sistema vodenija, ki vklju€uje zahteve standardov ISO 9001 in ISO 14001. Pregled se
izvaja skupaj za oba sistema, kar omogoca celovit pregled delovanja organizacije in
usklajeno obravnavo kakovostnih ter okoljskih vidikov.

Ker se vodstveni pregled izvaja za integriran sistem vodenja, smo poleg vsebin,
povezanih s sistemom vodenja kakovosti po ISO 9001, posebej obravnavali tudi
delovanje sistema ravnanja z okoljem po ISO 14001. Pregledali smo pomembne
okoljske vidike, doseganje okoljskih ciljev, skladnost z zakonskimi in drugimi
zahtevami, rezultate spremljanja okoljskih kazalnikov, okoljska tveganija in priloznosti
ter ucinkovitost izvedenih ukrepov za izboljSanje okoljskega delovanja. Obravnavali
smo tudi pripravljenost organizacije na izredne dogodke.

Vodstvo je na podlagi zbranih informacij sprejemalo odlo€itve o nadaljnjih izboljSavah
sistema, zagotavljanju potrebnih virov ter prilagoditvah okoljskih ciljev, kjer je bilo to
potrebno. Obravnavali smo tudi ustreznost in aktualnost politike vodenja, ki je skupna
sistemu vodenja kakovosti in sistemu ravnanja z okoljem ter predstavlja temeljni
usmeritveni dokument integriranega sistema vodenja.
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Vodstveni pregled tako predstavlja pomemben del upravljanja sistema ravnanja z
okoljem ter podpira njegovo nenehno izboljSevanje.

7.5 Vloga notranjih presoj in vodstvenega pregleda pri nenehnem
izboljSevanju

Notranje presoje in vodstveni pregled imajo pomembno vlogo pri zagotavljanju
nenehnega izboljSevanja sistema ravnanja z okoliem. Omogocajo sistemati¢no
spremljanje delovanja sistema ter zagotavljajo, da se ugotovitve presoj pretvorijo v
konkretne izboljSave v praksi.

V podjetju Zarja Elektronika d.o.o. sta oba procesa prispevala k vedji preglednosti
delovanja sistema, pravoCasnemu odpravljanju pomanijkljivosti ter krepitvi
odgovornega odnosa do okoljskega upravljanja.

IzkuSnje iz notranjih presoj in vodstvenih pregledov so potrdile, da oba procesa
pomembno prispevata k stabilnosti sistema ter krepitvi okoljske odgovornosti v
organizaciji.
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8 CERTIFIKACIJSKI POSTOPEK IN PRIDOBITEV
CERTIFIKATA ISO 14001:2015

Certifikacija sistema ravnanja z okoljem predstavlja zunanjo in neodvisno potrditev,
da je sistem vzpostavljen, izvajan in vzdrzevan skladno z zahtevami standarda ISO
14001:2015. V podjetju Zarja Elektronika d.o.o. je certifikacijski postopek izvedel
Slovenski institut za kakovost in meroslovje (SIQ) kot neodvisni certifikacijski organ.

V podjetju smo sistem ravnanja z okoljem pripravili in vodili tako, da je bil primeren za
vkljuCitev v certifikacijski postopek, pri c¢emer smo sledili zahtevam standarda 1SO
14001:2015 ter smernicam certifikacijskega organa.

Certifikacijski postopek organizacij poteka v skladu s postopkom certifikacijskega
organa in vkljuCuje presojo prve faze, certifikacijsko presojo druge faze, redne
nadzorne presoje ter recertifikacijsko presojo ob zakljuku certifikacijskega cikla.
Namen postopka je neodvisna presoja skladnosti sistema ter potrditev njegovega
uCinkovitega delovanja v praksi (SIQ — Slovenski institut za kakovost in meroslovje,
n. d.).

Presoja prve faze je namenjena preverjanju pripravljenosti organizacije na
certifikacijo. V tej fazi se presoja predvsem dokumentiranost sistema, razumevanje
zahtev standarda, opredelitev okoljskih vidikov ter osnovna skladnost z zakonskimi
zahtevami.

Certifikacijska presoja druge faze predstavlja osrednji del postopka in je usmerjena v
preverjanje dejanskega delovanja sistema v praksi. Presojevalci ocenjujejo izvajanje
postopkov, vklju¢enost zaposlenih, obvladovanje pomembnih okoljskih vidikov ter
uCinkovitost sistema ravnanja z okoljem. Postopek certificiranja, obseg presoje ter
Casovni okvir izvedbe so bili doloCeni na podlagi ponudbe certifikacijskega organa
S1Q (SIQ Ljubljana, 2023).

Po pridobitvi certifikata se sistem ravnanja z okoljem redno preverja v okviru
nadzornih presoj. Certifikat ISO 14001:2015 velja tri leta, v tem obdobju pa se izvajajo
letne nadzorne presoje, katerih namen je preveriti, ali organizacija sistem vzdrzuje,
izboljSuje in prilagaja spremembam v poslovnem okolju. Prva redna nadzorna presoja
se obi¢ajno izvede priblizno enajst mesecev po pridobitvi certifikata, nato pa sledijo
nadzorne presoje enkrat letno.

V obravnavanem podjetju je bila prva nadzorna presoja sistema ravnanja z okoljem
izvedena prej, saj je bila ¢asovno usklajena z redno nadzorno presojo sistema
vodenja kakovosti ISO 9001. TakSen integrirani pristop je omogodil skupno izvedbo
presoj obeh sistemov ter uCinkovitejSo organizacijo nadaljnjih nadzornih aktivnosti.
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Certifikacijski postopek je tako predstavljal tudi pomembno preverjanje dejanske
zrelosti integriranega sistema vodenja.

8.1 Priprava na certifikacijski postopek

Pred pristopom k certifikacijski presoji smo zagotovili, da sistem ravnanja z okoljem
deluje v praksi in da so izpolnjene vse zahteve standarda ISO 14001:2015. Priprava
je vkljucevala:

e izvedbo notranijih presoj,
e obravnavo ugotovitev in izvedbo korektivnih ukrepov,
e izvedbo vodstvenega pregleda sistema.

Poseben poudarek smo namenili preverjanju dejanskega izvajanja postopkov,
razumevanju okoljskih zahtev med zaposlenimi ter ustreznosti vodenja dokumentacije
in evidenc. Tak3en pristop je omogocil, da smo v certifikacijski postopek vstopili s
stabilnim in delujo€im sistemom ravnanja z okoljem.

Pripravljalne aktivnosti so pomembno prispevale k temu, da je certifikacijska presoja
potekala pregledno in brez vecjih neskladnosti.

8.2 Predpresoja sistema (1. faza)

Prvi del certifikacijskega postopka predstavlja predpresoja oziroma presoja prve faze,
katere namen je preveriti pripravljenost organizacije na certifikacijsko presojo. V tej
fazi se presojajo predvsem dokumentiranost sistema, razumevanje zahtev standarda
ter klju¢ni elementi njegovega delovanja.

V okviru predpresoje certifikacijski organ pregleda kontekst organizacije, identifikacijo
okoljskih vidikov, okoljsko politiko, zakonske zahteve ter preveri, ali ima organizacija
vzpostavljeno potrebno dokumentacijo in osnovne procesne elemente sistema.

V podjetju Zarja Elektronika d.o.o. je predpresojo izvedel certifikacijski organ SIQ.
Ugotovitve predpresoje so pokazale, da je sistem ustrezno zasnovan, hkrati pa so
bila podana posamezna priporo€ila za manjSe dopolnitve. Ta priporo€ila smo
upostevali pri dokoné&ni pripravi sistema na certifikacijsko presojo druge faze.

Predpresoja je tako sluZila kot pomemben vmesni korak za preverjanje pripravljenosti
sistema pred kon¢&no certifikacijsko presojo.
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8.3 Certifikacijska presoja (2. faza)

Certifikacijska presoja druge faze predstavlja osrednji del certifikacijskega postopka.
V tej fazi presojevalec certifikacijskega organa SIQ preverja dejansko delovanje
sistema ravnanja z okoljem v praksi.

V okviru certifikacijske presoje so bile preverjene naslednje aktivnosti:

e preverjanje skladnosti sistema z zahtevami standarda ISO 14001:2015,
e pregled izvajanja okoljskih postopkov,

e razgovori z zaposlenimi,

e pregled obvladovanja pomembnih okoljskih vidikov,

e preverjanje dokumentacije in zapisov sistema.

Poseben poudarek je bil namenjen tudi preverjanju delovanja sistema po nacelu
nenehnega izboljSevanja. Na podlagi ugotovitev certifikacijske presoje je bilo
potrieno, da sistem ravnanja z okoljem v podjetju izpolnjuje zahteve standarda in se
ucinkovito izvaja v praksi. Podjetje Zarja Elektronika d.o.o. je tako uspesno pridobilo
certifikat ISO 14001:2015. Pridobitev certifikata je potrdila ustreznost vzpostavljenega
sistema ter ucinkovitost izvedenih priprav in ukrepov.

Med certifikacijsko presojo smo spremljali potek presoje, sodelovali pri predstavitvi
dokumentacije ter usklajevali sodelovanje presojevalcev z zaposlenimi v posameznih
procesih. Presoja je zajela proizvodne, servisne in podporne dejavnosti podijetja, pri
¢emer je bil poudarek na preverjanju dejanskega izvajanja okoljskih postopkov,
razumevanju okoljskih zahtev med zaposlenimi ter obvladovanju pomembnih
okoljskih vidikov.

Aktivno smo sodelovali tudi pri obravnavi ugotovitev presoje ter pri pripravi nadaljnjih
ukrepov, kar je prispevalo k nadaljnji stabilizaciji in razvoju sistema ravnanja z
okoljem.

Pridobitev certifikata ISO 14001:2015 predstavlja uradno potrditev, da je sistem
ravnanja z okoljem v podjetju vzpostavljen in izvajan skladno z zahtevami standarda.
Na sliki 8 je prikazan pridobljeni certifikat, ki ga je izdal certifikacijski organ SIQ.
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Slika 8: Certifikat sistema ravnanja z okoljem ISO 14001:2015 za podjetje Zarja
Elektronika d.o.o.
(Vir: Zarja Elektronika d.o.o., 2024)
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8.4 Pomen pridobitve certifikata in nadaljnje obveznosti

Pridobitev certifikata ISO 14001:2015 predstavlja pomembno potrdilo za podjetje, saj
dokazuje zavezanost k odgovornemu ravnanju z okoljem ter sistematicnemu
obvladovanju okoljskih vplivov. Certifikat prispeva k vecji prepoznavnosti podjetja,
krepi zaupanje poslovnih partnerjev ter potrjuje urejenost okoljskega upravljanja.

Hkrati pridobitev certifikata ne pomeni zaklju¢ka aktivnosti na podroCju sistema
ravnanja z okoljem. Podjetje se je zavezalo k stalnemu izvajanju sistema, spremljanju
okoljskih kazalnikov, rednim notranjim presojam ter vodstvenim pregledom. Sistem
se tako nenehno razvija in prilagaja spremembam v poslovnem in zakonodajnem
okolju, kar omogoca njegovo dolgoro¢no ucinkovitost.

IzkuSnja certifikacijskega postopka je pokazala, da uspesna uvedba sistema ravnanja
z okoljem zahteva usklajeno delovanje vodstva, zaposlenih in skrbnice sistema ter
stalno povezovanje zahtev standarda z dejanskimi procesi v podjetju.
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9 PRVA REDNA NADZORNA PRESOJA IN NADALJNJI
RAZVOJ SISTEMA

Po uspesni pridobitvi certifikata sistema ravnanja z okoliem po standardu ISO
14001:2015 sistem v podjetju preide v fazo rednega nadzora in vzdrzevanja, v kateri
so kljuénega pomena njegovo dosledno izvajanje, spremljanje in izboljSevanje v
praksi. Redne nadzorne presoje predstavljajo pomemben mehanizem za preverjanje
stabilnosti in zrelosti sistema ter njegovo prilagajanje dejanskim potrebam
organizacije.

Na sliki 9 je prikazan potek certifikacijskega postopka in rednih presoj po pridobitvi
certifikata.

Stranka ] [ SIQ ]
Izpolnite vprasalnik o organizaciji Pripravimo ponudbo ]
|zpolnite viogo —
Dogovorite se za termin
certifikacijske presoje

Opravimo 1. del certifikacijske
presoje in vam o presoji
posredujemo pisno sporocilo

Odpravite ugotovljene
morebitne neskladnosti in
posredujete pisne odgovore na
1. del certifikacijske presoje

2. del certifikacijske presoje in
pisno porocilo

Qdpravite ugotovljene morebitne
neskladnosti in posredujete
pisne odgovore na 2. del
certifikacijske presoje

p
Dodatna presoja in pisno
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certifikata

>
Sklep o podelitvi in izdaja J

.

[ Redne presoje ]

Slika 9: Potek certifikacijskega postopka in redne presoje po pridobitvi certifikata
(Vir: SIQ, 2023)
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Presoja, ki jo certifikacijski organ v ponudbah opredeljuje kot redno presojo, se v
strokovni literaturi in praksi pogosto oznacuje kot nadzorna presoja. Gre za presojo v
Casu veljavnosti certifikata, namenjeno preverjanju vzdrzevanja in izboljSevanja
sistema (1SO, 2015; SIQ, 2023).

V poglavju je poudarek na prakti¢nih izkusnjah prve nadzorne presoje ter na tem,
kako so ugotovitve prispevale k nadaljnjemu razvoju sistema.

9.1 Namen in viloga nadzornih presoj

Nadzorne presoje se izvajajo v Casu veljavnosti certifikata in so namenjene
preverjanju nadaljnje skladnosti sistema ravnanja z okoljem z zahtevami standarda
ISO 14001:2015. Njihov namen je potrditi, da organizacija vzpostavljeni sistem
ohranja, ga sistematicno spremlja ter zagotavlja njegovo nenehno izboljSevanje.

Poleg preverjanja skladnosti nadzorne presoje omogocajo tudi prepoznavanje
priloZnosti za izboljSave sistema, kar organizaciji zagotavlja neodvisno strokovno
presojo in podporo pri nadaljnjem razvoju sistema ravnanja z okoljem.

V obravhavanem podjetju so nadzorne presoje predstavljale tudi pomemben zunaniji
pogled na delovanje sistema ter potrditev pravilnosti izbrane smeri razvoja.

9.2 Prvaredna nadzorna presoja sistema

Prvo redno nadzorno presojo sistema ravnanja z okoljem v podjetju Zarja Elektronika
d.o.0. je po pridobitvi certifikata ISO 14001:2015 izvedel certifikacijski organ SIQ.
Presoja je bila izvedena pred obi¢ajnim rednim terminom, in sicer so€asno z nadzorno
presojo sistema vodenja kakovosti ISO 9001 z namenom optimizacije postopka
presoje ter ucinkovitejSe rabe €asa in virov.

Namen presoje je bil preveriti, ali se sistem tudi po certifikaciji dosledno izvaja in
vzdrzuje v vsakodnevni praksi.

V okviru presoje so bili pregledani predvsem:
e izvajanje okoljskih postopkov v praksi,
e spremljanje in vrednotenje okoljskih kazalnikov,
e doseganje okoljskih ciljev,
e obravnava ugotovitev notranjih presoj,
e izvajanje vodstvenih pregledov,
e vzdrzevanje dokumentacije in evidenc sistema.
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Rezultati presoje so potrdili, da se sistem ravnanja z okoljem v podjetju izvaja skladno
z zahtevami standarda ter da je ustrezno vkljuen v vsakodnevno delovanje
organizacije. Odgovornosti so bile jasno opredeljene, zaposleni pa so izkazovali
razumevanje svoje vloge pri okoljskem ravnanju, kar potrjuje, da je sistem po
pridobitvi certifikata ostal ziv proces in ne zgolj formalna zahteva.

9.3 Obravnava priporo¢€il nadzorne presoje in izvedeni ukrepi

V okviru prve redne nadzorne presoje so bila poleg potrditve skladnosti sistema
ravnanja z okoljem podana tudi posamezna priporo€ila za nadaljnje izboljSave.
Priporoc€ila niso predstavljala neskladnosti, temve¢ so bila usmerjena v dodatno
krepitev ucinkovitosti sistema ter njegovo nadaljnjo prilagoditev dejanskemu
delovanju podjetja.

PriporoCila smo obravnavali v okviru sistema ravnanja z okoljem. Na podlagi
ugotovitev presoje smo skupaj z vodstvom dolocili potrebne ukrepe, odgovorne osebe
ter roke izvedbe. lzvedeni ukrepi so bili usmerjeni predvsem v izboljSanje
obvladovanja okoljskih tveganj, dopolnitev seznama okoljskih vidikov, izboljSanje
ravnanja z odpadki pri terenskih dejavnostih ter vedji nadzor nad nevarnimi snovmi.

V praksi so ukrepi vklju€evali razsiritev registra okoljskih vidikov, dopolnitev
obravnave podnebnih tveganj, uvedbo rednega nadzora nad roki uporabe nevarnih
kemikalij, dodatno oznaCevanje materialov za ponovno uporabo ter izboljSano
organizacijo zbiranja odpadkov iz servisnih vozil. Posebna pozornost je bila
namenjena tudi vklju€evanju okoljskih kriterijev v ocenjevanje podizvajalcev.

Izvajanje ukrepov smo spremljali do njihovega zakljuCka, pri ¢emer smo preverjali
njihovo udinkovitost in vpliv na delovanje sistema. Obravnava priporocil je potekala
skladno z na¢elom PDCA in je prispevala k nadaljnji stabilizaciji sistema ravnanja z
okoljem ter krepitvi okoljskega zavedanja zaposlenih.

Na ta nacin nadzorna presoja ni predstavljala zgolj preverjanja skladnosti, temvec tudi
pomembno priloznost za izboljSave, ki podpirajo nenehen razvoj sistema ravnanja z
okoljem in njegovo ucinkovito vkljuCevanje v vsakodnevno poslovanje podjetja. Tako
so priporoCila nadzorne presoje neposredno prispevala k poglobitvi okoljskega
upravljanja ter k vecji vklju€enosti zaposlenih v izvajanje sistema.

9.4 Pomen nadzornih presoj za nadaljnji razvoj sistema

Redne nadzorne presoje predstavljagjo pomemben element dolgoroénega
vzdrzevanja in razvoja sistema ravnanja z okoljem. Organizacijo spodbujajo k
stalnemu preverjanju delovanja sistema, ocenjevanju doseganija ciljev ter prilagajanju
postopkov spremembam v zakonodaji, poslovnem okolju in notranjih procesih.
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V podjetju so se nadzorne presoje izkazale kot koristno orodje za potrditev zrelosti
sistema ter kot dodatna spodbuda za njegovo nadaljnjo nadgradnjo. Pokazalo se je,
da redno zunanje preverjanje krepi disciplino izvajanja postopkov, spodbuja iskanje
izboljSav ter utrjuje okoljsko odgovornost v organizaciji. Na ta nacin sistem ravnanja
z okoljem ne predstavlja zgolj zahteve za ohranjanje certifikata, temvec postaja trajna
podpora odgovornemu in trajnostno usmerjenemu poslovanju podjetja.

stran 53 od 68



VSTR — Visoka $ola za trajnostni razvoj

10 OCENA USPESNOSTI UVEDBE SISTEMA RAVNANJA Z
OKOLJEM IN NJEGOVO NENEHNO IZBOLJSEVANJE

Po vzpostavitvi in zaCetku delovanja sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO
14001:2015 je pomembno oceniti njegovo ucinkovitost v praksi. Namen tega poglavja
je podati oceno uspesnosti uvedbe sistema v podjetju Zarja Elektronika d.o.o.,
prikazati njegovo delovanje po certifikaciji ter predstaviti viogo sistema pri nenehnem
izboljSevanju okoljskega delovanja in podpori trajnostno usmerjenemu razvoju
podjetja.

10.1 Ocena uspesnosti uvedbe sistema

Na podlagi sodelovanja pri pripravi, uvedbi in delovanju sistema ravnanja z okoljem
ocenjujemo, da je uvedba standarda ISO 14001:2015 pomembno izboljSala
obvladovanje okoljskih vidikov, preglednost procesov ter okoljsko ozaveS€enost
zaposlenih. Sistem je omogocil jasnej$e prepoznavanje okoljskih tveganj in priloznosti
ter njihovo upostevanje pri vsakodnevnem delovanju podjetja.

Poseben napredek opazamo pri urejenosti dokumentacije, doslednejSem izvajanju
okoljskih postopkov ter izboljSanem obvladovanju ravnanja z odpadki, nevarnimi
snovmi in izrednimi dogodki. Uvedba sistema je prispevala tudi k jasnejSi razdelitvi
odgovornosti, boljsi komunikaciji med vodstvom in zaposlenimi ter vecji vklju¢enosti
zaposlenih v okoljske aktivnosti.

Po uvedbi sistema ravnanja z okoljem je podjetje vzpostavilo bolj urejeno spremljanje
okoljskih kazalnikov, kar omogo¢a bolj8i nadzor nad porabo virov, nastajanjem
odpadkov ter okoljskimi tveganji. IzboljSala se je sledljivost ravnanja z odpadki,
povecala doslednost pri njihovem loCevaniju, prav tako pa se je okrepila ozave$€enost
zaposlenih glede odgovorne rabe virov in zmanjSevanja okoljskih vplivov.

UcCinki sistema so vidni tudi v vsakodnevnem delovanju, saj zaposleni ob nejasnostih
aktivno preverjajo pravilno ravnanje z odpadki in druge okoljske postopke, kar kaze
na vecje razumevanje okoljskih zahtev ter odgovoren odnos do varovanja okolja.

Uvedba sistema ravnanja z okoljem je omogocila boljSo dostopnost in preglednost
okoljskih podatkov. Ker podjetje podatke o porabi elektri¢ne energije, vode, nastajanju
in oddaji odpadkov ter drugih okoljskih kazalnikih spremlja in evidentira sproti, je
dostop do teh informacij hitrejSi in zanesljivejSi. To je Se posebej pomembno pri
izpolnjevaniju vprasalnikov ESG in drugih zahtev poslovnih partnerjev, ki se pojavljajo
vse pogosteje. Redno zbiranje podatkov omogoca hitro in verodostojno posredovanje
informacij zunanjim deleznikom.
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Pomemben vidik uvedbe sistema predstavlja tudi vklju€itev nadela nenehnega
izboljSevanja v delovanje organizacije. Redne presoje in obravnave priporoCil so
omogocile prepoznavanje podrog€ij za izboljSave ter izvajanje konkretnih ukrepov, kar
je prispevalo k nadaljnji stabilizaciji sistema in njegovi postopni nadgradnji.

Kljub ugotovljenim izboljSavam je treba upostevati tudi omejitve sistema. Sistem sicer
pomembno izboljSuje obvladovanje okoljskih vidikov, vendar popolnega zmanj$anja
vplivov ni mogocCe dosecCi zaradi narave dejavnosti podjetja, zlasti zaradi terenskih
servisnih dejavnosti in z njimi povezanih prevozov.

Na podlagi pridobljenih izkuSenj ocenjujemo, da sistem ravnanja z okoljem predstavlja
ucinkovito orodje za podporo trajnostnemu in dolgoroénemu razvoju podjetja. Sistem
ne prispeva le k izboljSanju organiziranosti procesov in odgovornemu odnosu do
okolja, temvec tudi k vecji verodostojnosti podjetja v odnosu do zainteresiranih strani
ter k bolj premisljenemu vklju¢evanju okoljskih vidikov v poslovne odlocitve.

10.1.1 lzzivi in izku$nje ob uvedbi sistema

Uvedba sistema ravnanja z okoljem se je zaCela s pregledom obstojeCega stanja ter
analizo ze vzpostavljenega sistema vodenja kakovosti ISO 9001, kar je predstavljalo
pomembno izhodiS€e za integracijo zahtev standarda ISO 14001:2015. Prvi koraki so
vklju€evali identifikacijo pomembnih okoljskih vidikov, pregled zakonodajnih zahtev
ter nacrtovanje potrebnih prilagoditev procesov.

Eden vedjih izzivov v zacetni fazi je bilo usklajevanje rednih delovnih obveznosti z
aktivnostmi uvajanja sistema. Ker podjetje deluje operativno intenzivno, je bilo
potrebno aktivnosti prilagoditi realnim ¢asovnim zmoznostim zaposlenih. Poseben
poudarek je bil namenjen temu, da sistem ne bi bil razumljen kot dodatna
administrativna obremenitev, temvel kot podpora urejenemu, varnemu in
odgovornemu delovanju podjetja.

Pri vklju€evanju zaposlenih se je kot kljuénega pomena izkazala jasna in prakti¢no
usmerjena komunikacija. Namesto zgolj teoreti¢ne predstavitve zahtev standarda
smo poudarili konkretne koristi sistema za delovno okolje, jasnejSo razdelitev
odgovornosti ter ve€jo pripravljenost na izredne dogodke. Postopen pristop je
omogocCil boljSe razumevanje sistema in njegovo lazje sprejemanje v vsakodnevni
praksi.

Pri pripravi dokumentacije smo si prizadevali za sorazmernost in prilagojenost
dejanskim potrebam podijetja. Cilj ni bil oblikovati obseznega administrativhega
sistema, temve¢ zagotoviti jasno, pregledno in uporabno dokumentacijo, ki podpira
izvajanje procesov. Tak8en pristop je prispeval k temu, da sistem ostaja operativen
in prilagojen velikosti ter dejavnosti podjetja.
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Celoten proces od zacetnih priprav do pridobitve certifikata je trajal manj kot leto dni,
priblizZno devet mesecev. Kljuénega pomena pri tem sta bili podpora vodstva ter jasno
doloena odgovornost za koordinacijo aktivnosti. Z danasnje perspektive bi v zacetni
fazi Se veC pozornosti namenili zgodnjemu oblikovanju nekaterih kazalnikov ter
dodatni predstavitvi prakti¢nih koristi sistema zaposlenim, kar bi lahko $e dodatno
olajsalo prvo leto delovanja sistema.

10.2 Delovanje sistema po pridobitvi certifikata

Po pridobitvi certifikata ISO 14001:2015 se je sistem ravnanja z okoljem v podjetju
nadalje razvijal in utrjeval. Redno izvajanje okoljskih postopkov, spremljanje okoljskih
kazalnikov, notranje presoje ter vodstveni pregledi so prispevali k temu, da sistem
ostaja ziv in u€inkovit tudi po certifikaciji.

Prva redna nadzorna presoja je potrdila, da se sistem dosledno izvaja in da je
ustrezno vklju¢en v vsakodnevno delovanje podjetja. Priporodila nadzorne presoje so
bila obravnavana kot priloznost za nadaljnje izboljSave, podjetie pa se je nanje
pravoCasno odzvalo, kar dodatno potrjujeta zrelost in stabilnost sistema. Tak3en
odziv na ugotovitve presoje potrjuje, da podijetje sistem razume kot razvojno orodje in
ne zgolj kot zahtevo za ohranjanje certifikata.

10.3 Nenehno izboljSevanje sistema

Nenehno izboljSevanje sistema ravnanja z okoljem poteka skladno z modelom PDCA
(Plan — Do — Check — Act), predstavljenim v poglavju 2.3, ki povezuje nacrtovanje,
izvajanje, preverjanije in ukrepanje. Model PDCA predstavlja osnovni nacin delovanja
sistema I1SO 14001:2015 ter omogoCa stalno izboljSevanje okoljskih praks in
prilagajanje sistema razvoju podjetja.

Na podlagi prvih izkuSenj z izvajanjem sistema ter analize doseganja izvedbenih ciljev
za obdobje 2024—-2025 smo oblikovali razvojne okoljske cilje za naslednje obdobje.
Pri tem smo upostevali rast podjetja in pove€anje obsega dejavnosti, zaradi Cesar
smo pri dolo€enih kazalnikih presli z absolutnih na relativne kazalnike ucinkovitosti, ki
omogocajo realnejSo primerjavo rezultatov skozi ¢as.

V okviru nenehnega izboljSevanja sistema smo posebno pozornost namenili tudi
obvladovanju okoljskih vidikov v izrednih razmerah. Podjetje je pripravilo register
okoljskih vidikov ob izrednih dogodkih, ki vkljuCuje scenarije, kot so pozar, razlitie
nevarnih snovi, prometna nesre€a, poplave, ujme ali druge naravne nesreCe. Za
posamezne scenarije so opredeljeni mozni vplivi na okolje, odgovornosti ter ukrepi za
obvladovanije in spremljanje posledic.

Za ocenjevanje pomembnosti posameznih vidikov se uporablja metodologija s t. i.
semaforskim sistemom, ki uposteva izpolnjevanje zakonodajnih zahtev, obremenitev
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okolja, vpliv na ugled podjetjia ter ekonomski ucinek. TakSen pristop omogoca
pregledno prepoznavanje tveganj ter pravo€asno dolo¢anje ustreznih preventivnih ali
korektivnih ukrepov.

VKlju€itev scenarijev izrednih razmer v sistem ravnanja z okoljem predstavija
pomemben element krepitve odpornosti podjetja proti podnebnim in drugim okoljskim
tveganjem ter dodatno potrjuje zrelost in celovitost vzpostavljenega sistema.

10.3.1 Razvojni okoljski cilji za naslednje obdobje

1. Ravnanje z odpadki

Cilj: PoveCanje deleza lo¢eno zbranih odpadkov na najmanj 75 % vseh nastalih
odpadkov do konca leta 2026.

Utemeljitev: Ker se z rastjo podjetja lahko poveCuje absolutna koli¢ina odpadkov,
delez lo€eno zbranih frakcij predstavlja stabilnejSi kazalnik u€inkovitosti ravnanja z
odpadki in spodbuja izboljSanje kakovosti lo¢evanja.

2. Elektrina energija — izboljSanje u€inkovitosti

Cilj: ZmanjSanje porabe elektricne energije na zaposlenega za 2 % glede na leto
2025.

Utemeljitev: Relativni kazalnik omogoc¢a objektivhejSo primerjavo v obdobju rasti
podjetja ter spodbuja energetsko u€inkovito delovanje procesov.

3. Logistika in vozni park

Cilj: ZmanjSanje povpre¢ne porabe goriva na prevozen kilometer za 2 % glede na leto
2025.

Utemeljitev: Ker pomemben del dejavnosti predstavijajo terenske storitve,
optimizacija logistike predstavlja pomembno podroCje zmanjSevanja emisij in
izboljSanja ucinkovitosti.

4. Okoljska skladnost

Cilj: Doseganje nicelne stopnje ugotovljenih okoljskih neskladnosti z zakonodajo in
dovoljeniji v letu 2026.

Utemeljitev: Skladnost z zakonodajo predstavlja temeljno zahtevo sistema ravnanja z
okoljem in je kljuCna za stabilnost ter dolgorocno uspesnost podjetja.

Z opredelitvijo razvojnih ciliev podjetje potrjuje zavezanost nacelu nenehnega
izboljSevanja ter postopnemu prehodu iz faze vzpostavitve sistema v fazo strateSkega
upravljanja okoljskih kazalnikov. Sistem ravnanja z okoljem tako postaja razvojno
orodje, ki podpira dolgoro¢no trajnostno usmeritev podjetja.
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10.4 Vloga sistema ravnanja z okoljem v SirSem poslovhem
kontekstu

Vzpostavljen sistem ravnanja z okoljem v podjetju Zarja Elektronika d.o.0. ne pomeni
le izpolnjevanja formalnih zahtev standarda ISO 14001:2015, temveC predstavlja
pomembno podporo dolgoroénemu razvoju podjetja. Sistem omogoc&a boljSi pregled
nad okoljskimi vidiki, vecjo sledljivost podatkov ter ucinkovitejSe obvladovanje
okoljskih vplivov, kar prispeva k bolj premiSlienemu odlo¢anju in odgovornemu
poslovanju.

Z vzpostavitvijo strukturiranih postopkov spremljanja okoljskih kazalnikov je podjetje
pridobilo zanesljivo podlago za analizo trendov porabe virov, nastajanja odpadkov ter
drugih pomembnih okoljskih vplivov. Tak$en pristop zmanjSuje tveganja, povezana z
neskladnostjo z zakonodajo, ter omogoca pravo€asno prepoznavanje priloznosti za
izboljSave. Sistem tako ne deluje le kot operativho orodje, temve¢ kot podpora
strateSkemu odloCanju.

Pomemben del poslovnega razvoja podjetja predstavlja tudi vkljuCevanje nacel
trajnostnega razvoja v poslovno strategijo. Vzpostavljen sistem ravnanja z okoljem
predstavlja podlago za nadaljnji razvoj okoljskega in trajnostnega upravljanja, zlasti
pri pripravi strategije ESG podijetja. Okvir, ki ga zagotavlja ISO 14001:2015, omogoca
organizirano zbiranje okoljskih podatkov, prepoznavanje pomembnih vplivov ter
dolo¢anje merljivih ciljev, kar je pomembno za oblikovanje kazalnikov ESG in pripravo
poroCil o trajnostnem delovanju.

Sistem ravnanja z okoljem tako prispeva k vedji transparentnosti poslovanja ter krepi
zaupanje zainteresiranih strani, med katerimi so kupci, dobavitelji, zaposleni, lastniki
in SirSa javnost. Hkrati podjetju omogoca lazje prilagajanje prihodnjim regulativnim
zahtevam ter vecjo konkurencénost na trgu, kjer postajajo okoljski in trajnostni vidiki
vse pomembnejsi kriterij poslovnega sodelovanja.

Na ta nacin sistem ravnanja z okoljem ne predstavlja zgolj operativhega mehanizma
za obvladovanje okoljskih vplivov, temve€ postaja sestavni del SirSe razvojne
strategije podjetja ter pomemben dejavnik njegove dolgoro¢ne stabilnosti in
uspesnosti.

Na podlagi izvedene analize ugotavljamo, da uvedba sistema ravnanja z okoljem po
standardu 1SO 14001:2015 v podjetju Zarja Elektronika d.o.o. ni bila zgolj formalna
prilagoditev zahtevam standarda, temveC je pomenila prehod iz delno urejenega
okoljskega ravnanja v strukturiran in dokumentiran sistem obvladovanja okoljskih
vidikov. Sistem je prispeval k vegji preglednosti procesov, jasnejSi razdelitvi
odgovornosti, izboljSanemu spremljanju kazalnikov ter vedji okoljski ozaveScenosti
zaposlenih.
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Z oblikovanjem razvojnih ciljev ter vkljuéevanjem trajnostnih vidikov v SirSe poslovne
procese podjetje potrjuje, da sistem ravnanja z okoljem deluje kot dinami¢no orodje
nenehnega izboljSevanja. Prehod iz faze vzpostavitve v fazo strateSkega upravljanja
okoljskih kazalnikov kaze na postopno zrelost sistema ter njegovo integracijo v
dolgoro¢no poslovno strategijo.

Sistem ravnanja z okoljem tako predstavlja pomembno izhodiS¢e za nadaljnji razvoj
trajnostnega upravljanja in podporo prihodnjim zahtevam poroc¢anja, hkrati pa krepi
konkurenénost in verodostojnost podjetja v poslovnem okolju.
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11 POVEZAVA SISTEMA ISO 14001:2015 Z IZBRANIMI
TRAJNOSTNIMI CILJI OZN

Trajnostni cilji Organizacije zdruzenih narodov (OZN), znani tudi kot cilji trajnostnega
razvoja (SDG), predstavljajo globalni okvir za spodbujanje trajnostnega razvoja, ki
zajema okoljske, druzbene in gospodarske vidike. Organizacije imajo pri doseganju
teh ciliev pomembno vlogo, saj lahko s svojimi dejavhostmi neposredno vplivajo na
zmanjSevanje okoljskih obremenitev ter spodbujajo odgovorno rabo virov.

Sistem ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015 organizacijam omogoca
strukturiran pristop k obvladovanju okoljskih vplivov, kar predstavlja pomembno
podporo uresni¢evanju trajnostnih ciljev. V diplomski nalogi so predstavljeni izbrani
trajnostni cilji, ki so neposredno povezani z delovanjem sistema ravnanja z okoljem v
podjetju Zarja Elektronika d.o.o.

V slovenskem okolju se spremljanje ciljev trajnostnega razvoja izvaja tudi prek
Statisticnega urada Republike Slovenije, ki objavlja kazalnike stanja in napredka na
podrocju posameznih ciljev (Statisti¢ni urad Republike Slovenije, n. d.).

V nadaljevanju je prikazan pregled vseh 17 trajnostnih ciljev Organizacije zdruzenih
narodov, pri Eemer so v diplomski nalogi podrobneje obravnavani cilji 7, 11, 12 in 13,
ki so najbolj neposredno povezani z delovanjem sistema ravnanja z okoljem v
podjetju, kar je prikazano na sliki 10.

ODPRAVA y ZDRAVJE IN KAKOVOSTNO ENAKOST CISTA VODA
REVSCINE DOBRO POCUTJE IZOBRAZEVANJE SPOLOV IN SANITARNA

M

DOSTOJNO DELO INDUSTRIJA, ZMANJSANJE
IN GOSPODARSKA INOVACIJE IN NEENAKOSTI
RAST INFRASTRUKTURA

13 PODNEBNI 1 ZIVLJENJE V 1 ZIVLJENJE NA 17 PARTNERSTVA

UKREPI vooi KOPNEM A Pl SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

8- GOALS

Slika 10: Trajnostni cilji Organizacije zdruzenih narodov
(Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije, n. d.)
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11.1 Trajnostni cilj 7 — Dostopna in ista energija

Trajnostni cilj 7 je usmerjen v zagotavljanje dostopne, zanesljive in trajnostne energije
ter povecanje deleza obnovljivih virov energije. Sistem ravnanja z okoljem spodbuja
organizacije k spremljanju porabe energije, prepoznavanju priloZnosti za izboljSave
ter uvajanju ukrepov za vecjo energetsko u€inkovitost (United Nations, n. d.).

V podjetju Zarja Elektronika d.o.0. se ta cilj uresniCuje s spremljanjem porabe
elektricne energije, nacCrtovanjem energetsko ucCinkovite razsvetljave ter
nacrtovanjem uporabe obnovljivih virov energije, kot je son¢na elektrarna. Sistem ISO
14001 omogoca organizirano obravnavo teh podrogij ter vkljuéevanje energetskih
ukrepov v okoljske cilje in programe podjetja.

11.2 Trajnostni cilj 11 — Trajnostna mesta in skupnosti

Cili 11 poudarja pomen trajnostnega razvoja urbanih okolij ter zmanjSevanja
negativnih vplivov &lovekove dejavnosti na okolje. Organizacije lahko k temu
prispevajo z odgovornim ravnanjem z viri, zmanjSevanjem emisij ter ustreznim
obvladovanjem okoljskih tveganj (United Nations, n. d.).

Sistem ravnanja z okoljem v podjetju prispeva k temu cilju predvsem z obvladovanjem
okoljskih vidikov, povezanih z delovanjem podjetja, kot so ravnanje z odpadki, prevozi
zaposlenih in servisnih ekip ter pripravljenost na izredne dogodke. Z vzpostavljenimi
postopki podjetje zmanjSuje vplive na lokalno okolje ter krepi pripravljenost na izredne
razmere.

11.3 Trajnostni cilj 12 — Odgovorna poraba in proizvodnja

Standard ISO 14001:2015 organizacijam zagotavlja okvir za spremljanje porabe
virov, materialnih tokov in nastajanja odpadkov ter za izboljSevanje ucinkovitosti rabe
virov.

V podjetju Zarja Elektronika d.o.o. se ta cilj uresniuje z nadzorom nad ravnanjem z
elektronskimi in drugimi vrstami odpadkov, optimizacijo porabe materialov ter
vklju€evanjem okoljskih meril v nabavne postopke. Sistem ravnanja z okoljem
zagotavlja preglednost teh procesov ter podporo stalnim izboljSavam na podrocju
odgovorne porabe in proizvodnje. Pri tem podjetje upoSteva tudi razmisljanje prek
zivljenjskega cikla tehnicnih reSitev, kar prispeva k ucinkovitejSi rabi virov in
zmanjSevanju koli€in odpadkov. Popravila in ponovna uporaba komponent v okviru
servisnih dejavnosti predstavljajo praktiCen primer uresniCevanja nacel kroznega
gospodarstva in prispevajo k ciljiem trajnostnega razvoja na podrocju odgovorne
porabe in proizvodnje.
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11.4 Trajnostni cilj 13 — Podnebni ukrepi

Cilj 13 se osredotoCa na ukrepanje proti podnebnim spremembam in zmanjSevanje
emisij toplogrednih plinov. Organizacije lahko pomembno prispevajo k temu cilju z
zmanjSevanjem porabe energije, optimizacijo transporta ter uvajanjem trajnostnih
praks (United Nations, n. d.).

Sistem ISO 14001 podjetju omogoca prepoznavanje dejavnosti, ki vplivajo na
podnebje, ter nadrtovanje ukrepov za zmanj$anje okoljskega odtisa. V podjetju se to
kaZe predvsem v spremljanju porabe energije, optimizaciji logisticnih poti ter
vklju€evanju podnebnih vidikov v okoljske cilie in programe. Pomemben del
podnebnih ukrepov predstavlja tudi obvladovanje tveganj, povezanih z ekstremnimi
vremenskimi dogodki, kar je podjetje naslovilo z izvedenimi ukrepi po poplavah leta
2023.

11.5 Vloga sistema ISO 14001 pri podpori trajnostnemu razvoju

Sistem ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001:2015 predstavlja pomembno
orodje za vkljuCevanje trajnostnih nacel v vsakodnevno poslovanje podijetja.
Omogoca strukturiran pristop k obvladovanju okoljskih vplivov, spremljanju doseganja
ciljev ter nenehnemu izboljSevanju okoljskega delovanja.

V podjetju Zarja Elektronika d.o.o. sistem ISO 14001 predstavlja tudi podporo pri
pripravi strategije ESG ter nadaljnjem razvoju trajnostnega upravljanja. Na ta nacin
sistem ne prispeva zgolj k izpolnjevanju zahtev standarda, temve¢ tudi k
uresniCevanju S$irSih trajnostnih ciljev ter dolgoroCni stabilnosti in odgovornemu
razvoju podjetja. Povezovanje sistema ravnanja z okoljem s trajnostnimi cilji potrjuje,
da ISO 14001 predstavlja pomembno orodje za prehod od operativhega okoljskega
upravljanja k celostnemu trajnostnemu poslovanju.
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12 ZAKLJUCEK

V diplomski nalogi smo obravnavali proces priprav in uvedbe sistema ravnanja z
okoljem po standardu ISO 14001:2015 v podjetju Zarja Elektronika d.o.0. Osredniji cilj
naloge je bil prikazati prehod od teoreti¢nih izhodiS¢ okoljskega upravljanja do
praktine vzpostavitve sistema ter njegovega delovanja po pridobitvi certifikata.

V teoretiCnem delu smo predstavili pomen okoljskega upravljanja, osnovne zahteve
standarda ISO 14001:2015 ter prednosti uvedbe sistema ravnanja z okoljem.
Poseben poudarek je bil namenjen razumevanju temeljnih nacel standarda, njihove
povezave z modelom nenehnega izboljSevanja (PDCA) ter trajnostnim razvojem
organizacij.

V prakti€nem delu smo prikazali naértovanje in uvedbo sistema ravnanja z okoljem v
podjetju Zarja Elektronika d.o.o., pri Eemer smo izhajali iz dejanskega stanja v podjetju
in obstojeCega sistema vodenja kakovosti ISO 9001. Posebna pozornost je bila
namenjena prepoznavanju pomembnih okoljskih vidikov, oblikovanju okoljske politike
in merljivih ciljev, pripravi dokumentiranih postopkov ter vklju€evanju zaposlenih v
izvajanje sistema. Pomemben del uvedbe sta predstavljala tudi obvladovanje
okoljskih tveganj in pripravljenost na izredne dogodke, kar je dodatno potrdila izkuSnja
poplav v letu 2023.

Pri uvedbi sistema so se pojavili tudi praktiéni izzivi, povezani predvsem z
usklajevanjem novih zahtev z obstojeCimi delovnimi procesi, Casovno
obremenjenostjo zaposlenih ter prilagajanjem dokumentacije dejanskemu delovanju
podjetja. Posebno pozornost je bilo treba nameniti razumevanju okoljskih zahtev med
zaposlenimi ter postopnemu vkljuCevanju sistema v vsakodnevno delo. Postopna
uvedba, podpora vodstva in vkljuCevanje zaposlenih so se izkazali kot kljucni
dejavniki uspesne implementacije sistema.

Rezultati notranjih presoj, vodstvenih pregledov, certifikacijske presoje in prve redne
nadzorne presoje so potrdili, da je sistem ravnanja z okoljem v podjetju vzpostavljen
in vklju€en v vsakodnevno delovanje. Na tej podlagi lahko odgovorimo na
raziskovalno vprasanje, saj ugotovitve prakticnega dela kazejo, da uvedba standarda
ISO 14001:2015 v izbranem podjetju izboljSuje obvladovanje okoljskih vidikov,
zmanjSuje negativne vplive na okolje, pove€uje skladnost z zakonodajo ter krepi
okoljsko ozaves€enost zaposlenih.

Uvedba sistema se je izkazala kot smiselna in razvojno naravnana odlocitev, saj ne
predstavlja zgolj formalnega pogoja za pridobitev certifikata, temve¢ tudi u€inkovito
orodje za odgovorno in trajnostno usmerjeno poslovanje. Sistem podjetju omogoca
boljSo pripravljenost na prihodnje okoljske in zakonodajne zahteve ter predstavlja
trdno podlago za nadaljnji razvoj trajnostnih aktivnosti, vklju€no s pripravo strategije
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okoljskih, druzbenih in upravljavskih vidikov (ESG). Podjetje nacrtuje nadaljnjo
nadgradnjo sistema z razSiritvijo spremljanja okoljskih kazalnikov, vkljuCevanjem
trajnostnih meril v poslovne odloc€itve ter nadaljnjim povezovanjem sistema ravnanja
z okoljem s Sir8imi cilji ESG podjetja.

V prihodnje lahko dosledno izvajanje in nadgrajevanje sistema ravnanja z okoljem
predstavlja izhodid€e za uvajanje dodatnih trajnostnih in kroZnih reditev. Med moznimi
smermi razvoja so uporaba obnovljivih virov energije, postopna elektrifikacija voznega
parka ter nadaljnje vkljuCevanje nacel kroznega gospodarstva v dejavnosti podjetja,
kot so ucinkovitejSa raba materialov, ponovna uporaba in recikliranje. Taksne
nadgradnje lahko prispevajo k razvoju trajnostno usmerjenih poslovnih modelov ter
krepitvi dolgoro¢ne konkurencnosti podjetja.

Na podlagi pridobljenih izkuSenj zaklju¢ujemo, da je ob ustreznem nacrtovanju,
podpori vodstva in aktivnem vklju¢evanju zaposlenih mogoce vzpostaviti u¢inkovit
sistem ravnanja z okoljem, ki ne izboljSuje le organiziranosti procesov in stabilnosti
poslovanja, temvel predstavlja tudi pomemben temelj dolgoroéne trajnostne
naravnanosti organizacije.
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PRILOGA: POLITIKA VODENJA PODJETJA ZARJA
ELEKTRONIKA D.O.O.

Politika vodenja

Zarja Elektronika je srednje veliko podijetje, specializirano za razvoj, proizvodnjo,
montazo in servisiranje tehni¢nih varnostnih sistemov, z jasno odgovornostjo do
kakovosti in okolja. Zavezani smo k zagotavljanju vrhunske kakovosti, kar potrjuje tudi
certifikat ISO 9001:2015, s pomocjo katerega izboljSujemo svoje delovanje.
Prizadevamo si za trajnostni razvoj in odgovorno ravnanije z okoljem, saj se zavedamo
svojega vpliva. Politika vodenja temelji na dolgoro¢nih usmeritvah in nacelih, ki nas
vodijo pri doseganju poslovne odli¢nosti, trajnostnega razvoja ter odgovornega
ravnanja z naravnimi viri.

Politika vodenija vklju€uje tudi prepoznavanje podnebnih sprememb kot pomembnega
dejavnika, ki vpliva na delovanje podjetja. Tveganja, kot so ekstremne vremenske
razmere, poplave in izpadi elektricne energije, so z doloenimi ukrepi za za&cito
infrastrukture in kontinuiteto poslovanja vklju¢ena v na$ sistem obvladovanja tvegan,;.

e Stremimo k trajnemu zadovoljstvu odjemalcev, kar pomeni, da vsakega
novega odjemalca poskuS§amo spremeniti v stalnega.

e lzdelki iz lastnega proizvodnega programa so skladni z zahtevami
pripadajoCih evropskih direktiv za namestitev oznake CE.

o Storitve izgradnje sistemov tehni¢nega varovanja vedno ustrezajo zahtevam
slovenskih predpisov s podro¢ja poZarne varnosti objektov in Zakona o
zasebnem varovanju.

e Razvijamo nove proizvode v skladu z naceli in trajnostnimi cilji varovanja
okolja.

e Spremljamo nove tehnologije in svetovne dosezke ter trende v nasi dejavnosti;
prizadevamo si za zmanj$anje porabe energije in emisij toplogrednih plinov.

e Dosegamo visoko razmerje med kakovostjo, ceno in roki, s ¢imer krepimo
svojo konkurenénost.

e Skrbimo za stalno usposabljanje in osebnostno rast zaposlenih.

e Skrbimo za zadovoljstvo zaposlenih, vodstva in lastnikov.

e Redno komuniciramo z zaposlenimi, dobavitelji, kupci, inSpekcijskimi
sluzbami, instituti ter drugimi zainteresiranimi stranmi, da vzdrzujemo in
izboljSujemo medsebojno zaupanje. Sodelujemo pri iskanju reSitev za
zmanjSanje okoljskih vplivov, izboljSanje trajnostnih praks ter spodbujanje
odgovornega ravnanja z naravnimi viri.

e Upostevamo veljavne okoljske predpise in standarde, vklju¢no z zahtevami
ISO 14001:2015, ter zagotavljamo skladnost vseh naSih procesov.
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e Zavezujemo se k prepreCevanju onesnazevanja in zmanjSanju negativnih
vplivov na okolje pri vseh na8ih dejavnostih, od razvoja in proizvodnje do
montaze in servisiranja tehnicnih varnostnih sistemov.

e ZmanjSujemo porabo virov, emisije in odpadke ter spodbujamo recikliranje in
ponovno uporabo materialov.

e Zaposlene redno izobrazujemo in spodbujamo k okoljski ozaveS&enosti.

e Z dobavitelji gradimo vzajemno koristen partnerski odnos, ki temelji na
medsebojnem spostovanju in zaupanju.

e Nenehno spremljamo in ocenjujemo okoljske kazalnike, prepoznavamo
okoljske vidike ter stremimo k izboljSavam in uvajanju najboljSih okoljskih
praks.

o Vodstvo organizacije zagotavlja vse potrebno za delovanje sistema vodenja,
kar omogoca rast kakovosti na poti k poslovni odli¢nosti in zagotavlja ustrezen
odnos do okolja ter varnosti in zdravja pri delu.

Politika vodenja je dostopna vsem deleznikom, objavljena je na nasi spletni strani in
na voljo na zahtevo.

Vodstvo je zavezano nenehnemu izboljSevanju okoljskih praks in preprecevanju
onesnazevanja.

Zavedamo se, da so ljudje klju¢ do kakovosti, zato cenimo znanje, inovativnost in
ideje vsakega zaposlenega. Vsi zaposleni se zavedamo in razumemo pomembnost
politike vodenja, s politiko in njenimi temeljnimi cilji pa smo seznanjeni prek ute€enih
poti komuniciranja znotraj naSega podjetja.

Direktor: Thomas Tomsich Datum odobritve politike: 3. 7. 2025
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