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POVZETEK

Dandanes Zivimo v dobi virtualnega sveta. Vse ve& raziskujemo po internetu ter
navezujemo stike preko t.i. socialnih omrezij. Posamezniki se ne zavedajo vseh
nevarnosti na tem podroCju oz. so premalo seznanjeni z moznimi negativnimi
posledicami. V diplomski nalogi bomo kot problem izpostavili varnost v spletnih
socialnih omrezjih z vidika zasebnosti. Posamezniki so preve¢ naivni in se ne
zavedajo vseh posledic, Se posebej to velja za mlajSo populacijo, predvsem dekleta.
Nekatera dekleta se prevec izpostavljajo na socialnih omrezjih. Vse ve€ je laznih
profilov. Nikoli ne ve§, kdo se dejansko skriva za uporabniskim imenom, e te osebe
ne pozna$. Cilj diplomske naloge je ozave$&anje ljudi, da naj bodo bolj previdni pri
objavi svojih zasebnih podatkov v spletnih socialnih omrezjih oz. naj to po€nejo na
»varen« nadin.

KLJUCNE BESEDE

- socialna omrezja
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- varnost

ABSTRACT

Today we live in an age of virtual world. We explore more and more on the Internet
and establish contacts across social networks. Individuals are not aware of any
hazards in the field respectively. They are not sufficiently aware of the potential
negative consequences. In thesis we highlighted as a problem security in online
social networks in terms of privacy. People are too naive and unaware of the
consequences, especially the younger population, particularly girls. Some girls are
too exposed on the social networks. They are also fake profiles, you never know
who is really behind the username, if you do not know this person. The aim of this
thesis is raising people to be more careful in the publication of their private
information in online social networks, or. to do this in "safe" way.
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1 UvOD

1.1 PREDSTAVITEV PROBLEMA

Diplomska naloga bo govorila predvsem o varnosti 0z. nevarnosti uporabe socialnih
omrezij. OsredotoCili se bomo predvsem na spletno socialno omrezje Facebook, ki
je socialno omrezje z najvecjim Stevilom uporabnikov, zato bo tudi nasa raziskava
temeljila na tem primeru. Internet se je v zadnjih letih zelo razvil. Uporabljajo ga
prakticno vsi. Sploh med mladostniki je to zelo razSirjen medij. Uporabljajo ga za
poslusSanje glasbe, igranje iger, gledanje filmov, predvsem pa za klepetanje. Tukaj
se pojavi problem. Mladi se ne zavedajo vseh nevarnosti, ki lahko prezijo na
internetu oz. t.i. socialnin omrezjih. Zaradi svoje radovednosti in neizkuSenosti se
lahko dokaj hitro znajdejo v neprijetni situaciji.

1.2 NAMEN, CILJI IN OSNOVNE TRDITVE

Namen naloge je analizirati uporabo Facebooka. Predvsem to, ali so mladi dovolj
ozaves$c€eni o varni uporabi socialnih omrezij. Na zaCetku bomo pojasnili osnovne
pojme socialnih omrezij, hato pa se bomo osredotocili na spletno socialno omrezje
Facebook. Poglobili se bomo predvsem v varnost in zasebnost v spletnih socialnih
omrezjih.

Glavni cilj diplomske naloge je, da izvemo, kako mladi gledajo na Facebook.

1.3 PREDPOSTAVKE IN OMEJITVE

Temeljne predpostavke so:
— dostopnost in pogostost uporabe socialnih omrezij
— nevarnosti socialnih omreZzij

1.4 METODE DELA

Za teoretiCni del bomo uporabili podatke predhodnih raziskav, strokovno literaturo,
Clanke iz revij in spletno gradivo. Poleg nekaj sploSnih podatkov o socialnih omrezjih
se bomo v nalogi osredotoCili na spletno socialno omrezZje Facebook in njegovo
varnost.

Pri prakticnem delu bomo uporabili kvalitativno metodo raziskovanja.
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2 SPLETNA SOCIALNA OMREZJA

2.1 DEFINICIJA SOCIALNIH OMREZIJ

Spletna socialna omrezja so aplikacije, spletne storitve, platforme ali strani, ki
gradijo in odrazajo socialne mreze ali socialne odnose med ljudmi, ki imajo npr.
skupne interese in/ali aktivnosti. Te spletne aplikacije posameznikom omogocajo:
- ustvarjanje javnega ali delno javnega profila znotraj omejenega sistema,
- artikuliranje seznama uporabnikov, s katerim so povezani, in
- prikazovanje in pretok njihovih seznamov povezav in povezav drugih znotraj
sistema. (http://sl.wikipedia.org/wiki/Spletno socialno omre%C5%BEije,
dostopno 20. 7. 2011)

Spletna socialna omrezja se vse bolj Sirijo, lahko bi rekli, da dolo¢ajo nov nacin
komuniciranja. Danasnji mladini je komuniciranje prek socialnih omrezij nekaj
vsakdanjega. Socialna omrezja so ¢udovit nacin ohranjanja odnosov z ljudmi, ki jih
poznamo in jih ze dolgo ¢asa nismo videli. Zelo hitro lahko stopimo v stik z neko
osebo, Ce je to interes obeh. Uporabniki lahko preko spletnih socialnih omreZij delijo
svoje ideje, interese, dogodke, aktivnosti znotraj svojih individualnih omrezij. Bistvo
socialnega omrezja je, da nudi posamezniku moznost ohranjanja stika z ljudmi.
Posameznik lahko s pomoc€jo socialnega omreZja poisCe stare soSolce, prijatelje ali
pa gradi nova poznanstva.

Preko spleta lahko namre¢ komuniciramo z dolo¢enimi posamezniki, lahko pa smo
del SirSega spletnega socialnega omrezja ali javnih skupinskih debat. Lahko
komuniciramo samo tekstovno, lahko pa tudi z avdio-video nadinom. Lahko
objavljamo svoje fotografije, vsebine in spletne povezave do strani, glasbe, filmov in
drugega, kar nas zanima, in s tem sebe predstavimo drugim (Oblak in Petri¢, 2005,
str. 55).

Najlazji nacin razumevanja socialne mreze je, Ce jo primerjamo s srednjo 3olo.
Ponavadi, ko se preselimo, ne poznamo nikogar. Pridemo v novo srednjo Solo,
obiskujemo pouk, Sportne aktivnosti in spoznavamo nove ljudi. Povezovati se
zacnemo ponavadi s tistimi, s katerimi imamo skupne interese. Torej pridruzimo se
neki skupini, spoznavamo nove ljudi in gradimo svojo listo prijateljev s podobnimi
interesi (http://webtrends.about.com/od/socialnetworking/a/social-network.htm,
dostopno dne 25. 7. 2011).
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2.2 ZGODOVINA SOCIALNIH OMREZIJ

Prvo socialno omrezje je bilo SixDegress.com, ustvarili so ga leta 1997.
Uporabnikom je omogocalo, da ustvarijo svoj profil in seznam prijateljev ter se
povezejo z drugimi. Spletno omrezje SixDegress.com je pritegnilo milijone
uporabnikov, vendar je kljub temu propadlo leta 2000, saj ljudje niso pokazali
interesa do navezovanja stikov preko socialnih omrezij, predvsem pa niso hoteli
spoznavati neznancev. Od leta 1997 do 2001 je vse veC komunikacijskih orodij
zaCelo podpirati razlicne kombinacije profilov. Uporabnikom so omogocali, da
ustvarijo osebne, poslovne profile, ne da potrdijo prijatelja. Nov val povezovanja se
je nadaljeval leta 2001, in sicer s spletnim socialnim omrezjem Ryze.com, ki je
ljudem pomagal Siriti njihovo poslovno mrezo. Ljudje so verjeli, da bodo lahko
podpirali drug drugega, ne da bi bili konkurenéni. Nikoli niso pridobili velike mase
popularnosti. Friendster je leta 2002 druzbeno dopolnil Ryze. Oblikovali so ga kot
konkurenéno stran Match.com. Friendster je bil oblikovan tako, da so se lahko
spoznavali med seboj prijatelji prijateljev. Priljublijenost Friendster-ja je hitro
poskocila, vendar so naleteli na tehni¢ne in socialne tezave. Posamezniki so zaceli
dodajati neznance. Zanimivo jim je bilo, kako lahko Sirijo svoj seznam prijateljev.
Vse ve€ se je zaCelo pojavijati laznih profilov. Zaradi socialnih in tehni¢nih tezav
oziroma zloma zaupanja med uporabniki in spletno stranjo je njegova popularnost
zbledela. Se danes obstojeda socialna omreZja so Friendster, MySpace, Facebook,
Windows Live Spaces, Twitter, You Tube, Habbo, Netlog, Clasmates.com in Se
veliko drugih. Najbolj priljubljeno in z najvecjim Stevilom uporabnikov je socialno
omrezje Facebook, takoj za njim je Myspace
(http://jcmc.indiana.edu/vol13/issuel/boyd.ellison.html, dostopno 21. 7. 2011).

2.3 ZNACILNOSTI SPLETNIH SOCIALNIH OMREZIJ

Za spletna socialna omreZja so znadilne konvencionalne funkcije'. Uporabniki
najpogosteje ustvarijo svoj profil. Profil vsebuje razlicne informacije o njih, kot so
ime, priimek, datum rojstva, zakonski stan, interesi, glasba, filmi in $e mnogo drugih.
Na svoj profil lahko nalozijo svoje slike, glasbo, ustvarijo albume s fotografijami,
objavijo svoj blog. Na nekaterih socialnih omrezjih si uporabnik lahko sam oblikuje
svoj profil, tako da zamenja barvo ozadja, posamezni polozZaj orodij. Profil je lahko
zaseben ali javen. Socialna omrezja imajo ponavadi za varstvo uporabnikove
zasebnosti razli¢ne ukaze, s katerimi lahko omejimo dostopnost in vidnost profila oz.
kdo nas lahko kontaktira ali doda na svoj seznam prijateljev. Bistvo socialnih omreZij
je povezovanje ljudi, torej ima vsak svoje prijatelje na svojem profilu. Prijateljem
lahko piSemo komentarje, poSiljiamo zasebna sporocila, objavimo novo sliko ali
obratno. Na socialnih omrezjih najdemo tudi razlicne skupine. Namen skupin je, da

! Konvencionalen — obi&ajen, navaden, pogodben, dogovorjen.
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se ljudje s podobnimi interesi najdejo. Glavni namen skupin je ustvariti interakcijo
med uporabniki v obliki razprav. Ena izmed znacilnosti nekaterih socialnih omrezij
je, da lahko ustvarimo SVOj blog
(http://sl.wikipedia.org/wiki/Spletno_socialno_omre%C5%BEje, dostopno 21. 7.
2011).

2.4 UPORABNOST SOCIALNIH OMREZIJ

Cilj socialnih omreZji je komuniciranje z ljudmi. So uéinkovito orodje za poslovna
podrocja in osebna podroéja, izobraZzevanje, zdravstva ter podrocja viade.

Prednosti socialnih omrezij:

1. Spletna socialna omreZja omogocajo lazje, hitro ter cenejSe komuniciranje
med posamezniki in skupinami.

2. Omogoc¢ajo nam, da lahko ohranjamo stike z znanci, prijatelji

3. Pomagajo zaprtim ljudem pri komunikaciji, saj imajo le-ti veéje tezave pri
sklepanju in ohranjanju odnosov.

4. So enostavna za uporabo ter vsebujejo razlicne funkcije.

5. Ponujajo tudi pomo¢ v stiski. To je koristno predvsem za mladostnike, ki iz
oci v o€i tezko komunicirajo (Pangerl, 2011, str. 19)
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3 SPLETNO SOCIALNO OMREZJE FACEBOOK

3.1 SPLOSNO O FACEBOOK-U

Facebook je spletno socialno omrezje, ki je zelo priljubljeno med mladimi. Sprva se
je imenoval »thefacebook«. Facebook omogoc€a uporabnikom, da se povezejo na
eno ali veC omrezij in tako lahko komunicirajo s posamezniki iz istega omrezja.
Facebook je ustanovil Mark Zuckerberg. Spletno mesto je izdelal, ko je bil Student
na univerzi Harvard. Dostop do Facebook-a so imeli na zaCetku le Studentje
harvardske univerze. Kasneje se je Mark Zuckerberg povezal z D. Moskovitzem in
C. Hughessom. S¢asoma so na spletno mesto lahko dostopali tudi Studentje drugih
univerz, dijaki. Spletno mesto je zelo priljublieno. Po celem svetu je ve¢ kot 500
milijonov aktivnih uporabnikov (http://sl.wikipedia.org/wiki/Facebook, dostopno 25. 7.
2011).

3.2 ZGODOVINA FACEBOOKA

Kot smo Ze omenili, so imeli najprej dostop do spletnega mesta samo ¢lani
harvardske univerze, sCasoma pa tudi Studentje in dijaki drugih univerz.

M. Zuckerberg je 2. septembra omogocCil dostop do splethega mesta srednjim
Solam. Brez povabila se dijaki niso morali v€laniti. Facebook se je zaCel zelo hitro
Siriti ter se je s tem tudi povecala vrednost spletnega mesta. Zuckerberg je uredil Se
ve€ povezav med srednjimi Solami po vsem svetu. Kmalu je bilo v€lanjenih ve¢ kot
2.000 univerz ter vec kot 25.000 srednijih Sol.

Posameznik za vpis v splethno mesto potrebuje le veljaven e-postni naslov in mora
biti starejSi od 13 let. Avgusta 2006 je Facebook predstavil »Facebook Notes« — gre
za vrsto bloga® z vstavljanjem slik in ostalimi moznostmi, s tem je bilo dovoljeno
uvazati tudi bloge iz Xanga, LiveJournal, Bloggerja ter ostalih blogerskih servisov. S
to novo moznostjo je tudi postalo mogocCe, da bralci komentirajo napisane stvari
drugih uporabnikov. Septembra 2006 je postal Facebook odprt za vse uporabnike
interneta, dva tedna kasneje pa je tudi omogocil registracijo vsakega posameznika z
veljavnim elektronskim naslovom. (http:/sl.wikipedia.org/wiki/Facebook, dostopno
25.7.2011).

V letu 2007 je Facebook dodal brezplacno oglasevanje na svojo stran. Zaceli so
uvajati nove aplikacije, kot so darila, dogodki, video. V bitki za delez so se
potegovala podjetja Yahoo, Google in Microsoft. Zuckererg je imel po prodaji v lasti

2 Blog- spletni dnevnik oz. dnevnik; to je spletna stran, ki periodiéno prikazuje besedila, slike
in druge elemente, ki jih njihovi avtorji sproti dodajajo.

Mojca JelSevar: Varnost socialnih omreZij (primer Facebook) stran 5 od 35


http://sl.wikipedia.org/wiki/Facebook
http://sl.wikipedia.org/wiki/Facebook
http://sl.wikipedia.org/wiki/Spletna_stran

B&B — Visja strokovna Sola Diplomsko delo viSjeSolskega strokovnega Studija

le dvajsetodstotni delez. Facebook je zaradi svoje konkurenénosti dobil kar nekaj
obtozb, vendar so jih opustili.

3.3 OPIS FACEBOOKA

Za vpis v Facebook je potrebna registracija, ki je brezplacna. Ob vpisu navedemo
ime in priimek, spol, rojstni datum, geslo ter veljaven elektronski naslov, kamor
dobimo potrditev, da lahko aktiviramo svoj uporabniski racun. Spletno mesto je na
voljo skoraj v vseh jezikih.

Uporabniki Facebooka lahko sami izbirajo, v katero omrezje se bodo vklju€ili. Preko
teh omrezij se med seboj povezejo Clani istega omrezja. Uporabnik lahko dodaja
prijatelje in Sele tako vidijo njegov profil. Profil je lahko viden vsem ali samo
prijateljem.

Facebook stran je sestavljena iz razli¢nih elementov. Na vrhu Facebook strani si od
leve proti desni sledijo:

— Domov Na strani Domov imamo moznost spremljanja najnovejSih, vrocih
novic svojih prijateliev. Lahko tudi komentiramo objave prijateljev ali
kliknemo na funkcijo » V8e€ mi je«. Na strani Domov se nam prikazujejo vse
objave nasih prijateliev. Ce ne Zelimo prebirati objav od dologenega
prijatelja, imamo opcijo, da skrijemo dolo¢eno objavo ali celo vse objave. To
storimo tako, da na strani Domov desno od imena in priimka prijatelja
kliknemo kriZec in se nam pojavijo razlicne moznosti. Uporabniki lahko sami
kontrolirajo, katere informacije bodo delili s prijatelji.

— Prodnje za prijateljstvo (ta ikona nam sporoci, ¢e si kdo Zeli prijateljevati z
nami na Facebooku)

— Sporodila (tukaj lahko prejemamo ter poSiljamo zasebna sporodila, podobno
kot pri elektronskih sporocilih)

— Obvestila (obvesS¢ajo nas, ¢e kdo komentira naso objavo, sliko, komentar, ali
pa celo objavo na drugem statusu, pa jo nekdo komentira za nami, povabila
na dogodke, potrditve proSnje za prijateljstvo ... ipd.)

— Iskanje (s pomocjo te opravilne vrstice poiS¢emo nove prijatelje, skupine,
dejavnosti ... skratka stvari, ki so nam v3ec)

— Domov

—  Profil

— PoiS¢i prijatelje (z uporabo spodnjih moznosti na levi strani lahko pois¢emo
prijatelje, ki jih poznamo iz Sole, sluzbe, domacega kraja ipd.)

— Uporabniski radun (ima ve€ funkcij: urejanje prijateljev, nastavitve racuna,
nastavitve zasebnosti, srediS¢e za pomo¢ ter odjava)

— Na levi strani Domov pa si sledijo elementi od zgoraj navzdol
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— Prikazna slika (vsak uporabnik lahko kadarkoli zamenja ali odstrani svojo

prikazano sliko)

— Novice

— Sporodila
— Dogodki
—  Prijatelji

— Ustvari skupino

— Slike
— Aplikacije

— lIgre, vprasanja, skupine, zapiski, povezave

Na desni strani Domov pa si elementi sledijo od zgoraj navzdol:

- Prihajajoéi dogodki, osebe, ki jih morda poznas,

ustvari_oglas, oglasi,

dregljaji, klepet.
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Slika 1: Profil uporabnika Facebook (2011)

Profil vsakega posameznika je javni obraz Facebooka. Sestavljen je iz naslednjih

elementov:
- Zid
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— Podatki (na8i osebni podatki: kraj bivanja, spol, domadci kraj, datum
rojstva, interesi, politicna opredelitev, jeziki, izobrazba ipd.)

— Slike (nase fotografije, ki so jih dodali na profil)

— Zapiski (tukaj lahko objavimo samo svoje zapiske, podobno kot dnevnik)

— Prijatelji

- Stanje

— Fotografija

— Povezave

- Video

— VpraSanja

— Dogodki prijateljev (dogodki, ki se bodo odvijali v prihodnosti)

— Ustvari oglas, oglasi

— Klepet (je eden izmed nacinov komuniciranja na Facebooku, ko je
uporabnik aktiven, se krog obarva zeleno)

Fotografije in video vsebine so priljubliena aplikacija, predstavijajo osebnost
posameznika. Aplikacija je na voljo Ze od leta 2005. Uporabnik lahko objavlja foto
albume in video posnetke. Albumi lahko obsegajo najve¢ 60 slik, video posnetki pa
so lahko max. veliki 100 MB. Albumi in video posnetki so lahko vidni vsem, ali pa
samo prijateljem. Vsakega prijatelja na fotografiji lahko tudi oznagimo. Ce uporabnik
ne Zeli imeti te fotografije na svojem profilu, ozna¢bo odstrani. Fotografije in video
posnetki, ki jih objavljajmo, morajo biti v skladu s pravicami.

Dogodek je aplikacija, ki nam omogoca organizirati dogodek, ali pa nas kdo povabi
na doloCen dogodek. Na strani dogodka vidimo informacije o ¢&asu, kraju,
udelezencih, pa seveda kasneje tudi komentarje, kako se je dolo¢en dogodek
odvijal. Dogodek je lahko viden vsem ali pa izberemo samo doloene osebe.
Povabljeni na dolocen dogodek lahko izberejo tri mozZnosti: se bom udeleZil, mogoce
se bom udelezil, ne bom se udelezil.

Sporocila na Facebooku so narejena podobno kot e-postni odjemalci. Vidimo naslov
sporocila in poSiljatelja sporocila. Urejena so po kronoloSkem vrstnem redu, tako jih
laZe najdemo. Sporocila lahko prejemamo, poSiljamo, dodajamo priponko, zbrisemo,
arhiviramo itn.

Ikona obvestila se obarva rdeCe, takoj ko nam kdo kaj komentira, povabi na
dogodek, sprejme naSo proSnjo za prijateljstvo. Ikona obvestila seznanja
uporabnika, kdo mu je poslal obvestilo in ob kateri uri.

Skupine se uporabljajo za zabavo, oglasevanje, promocijo. Vsak posameznik se
lahko vélani v novo ali obstoje€o skupino. Skupine so lahko skrite ali javne. Skrita

Mojca JelSevar: Varnost socialnih omreZij (primer Facebook) stran 8 od 35



B&B — Visja strokovna Sola Diplomsko delo viSjeSolskega strokovnega Studija

skupina je na voljo le dolo¢enim povabljenim uporabnikom, ki morajo sprejeti
povabilo v skupino. Vel kot polovica skupin je zabavnega znacaja. V skupine se
ponavadi povezujejo ljudje s podobnimi interesi. V skupinah si ponavadi ¢lani
izmenjujejo informacije, slike, komentarje. Prednost skupine je, da uporabniki
komunicirajo znotraj nje. Vsak lahko ustvari skupino.

Aplikacije so ustvarili predvsem zato, da si uporabniki krajSajo Cas. Aplikacij je
ogromno. Ena izmed najbolj priljubljenih je bila igra FarmVille. Aplikacija FarmVille je
zasvojila mnogo ljudi po svetu. Nekateri so se tako vziveli v igro, kot da virtualne
pridelke, hiSe, zivino kupujejo s pravim denarjem.

OglaSevanje je v uporabi ze od leta 2007. Facebook predstavlja podjetiem
priloZznost, da doseZejo svoj cilj v smislu trZzenja. Oglasevanje je brezplacno in
poteka tako, da si uporabniki ustvarijo profile. Ogladevanje je sistem, preko katerega
imajo podjetja dostop do to¢no doloCenega profila uporabnikov. Vse informacije o
produktih se Sirijo preko skupin uporabnikov. Prijatelji lahko delijo svoje mnenje,
priporocila, kritike v zvezi z dolo¢enim produkti.

3.4 RAZSIRJENOST FACEBOOKA

Facebook je socialno omrezje z ve¢ kot 500 milijoni uporabnikov. Dnevno ga
uporablja ve€ kot 250 milijonov ljudi. Povpre€en uporabnik Facebooka ima priblizno
130 prijateljev. Raziskave so pokazale, da 48 odstotkov ljudi med 18. in 35. letom
preverijo svoj Facebook racun takoj, ko se zbudijo, 28 odstotkov pa je takSnih, ki
svoj raCun preverijo, Se preden vstanejo iz postelje, saj preko mobilnih telefonov
dostopa vec kot 200 milijonov ljudi. Lahko predpostavljamo, da so ljudje vse bolj
zasvojeni z uporabo Facebooka, saj vsi ljudje skupno prezivijo na Facebooku 700
milijard minut ter 57 odstotkov uporabnikov ne komunicira ve¢ s svojimi prijatelji
neposredno. Vse vec€ je uporabnikov, starejSih od 35. leta. V povpre¢nih 20 minutah
uporabniki med seboj delijo milijon povezav, posljejo 3 milijone sporodil ter 2 milijona
proSenj za prijateljstvo. V prazni€nem &asu (od petka do nedelje) so uporabniki
nalozili okoli 750 milijonov fotografij
(http://moskisvet.com/clanek/rubrika/visoki_obrati/fantasticna-facebook-
statistike.html, dostopno 1. 8. 2011).

3.5 FACEBOOK V MEDIJIH

Facebook je ljudi navadil, da objavijajo vse, kar jim roji po glavi. Veliko
posameznikov se spozabi in si zaradi objavljenih vsebin unicijo kariero, Zivljenje.
Ljudje izgubljajo sluzbe zaradi neslanih Sal v svojem statusu. Facebook je pripeljal
posameznike do te meje, da piSejo Cisto vse. Neka profesorica je v svoj Facebook
napisala, kako bi najela nekoga, da bi ubil njene Studente. Sicer je Slo le za
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sarkazem, vendar je kljub temu izgubila sluzbo. Policist je delil podrobnosti o
sodelovanju s FBI-jem, vpisoval je ure in datume, ko je delal pod krinko. Ko je
ugotovil to njegov nadrejeni, ga je nemudoma odpustil. Ameriskemu bolni¢arju je
priSlo na misel, da bi delil s svojimi Facebook prijatelji sliko umorjenca, ki so ga
zadavili z Zico, hitro se je lahko poslovil od svoje kariere. Posamezniki se na
Facebooku pritozujejo glede delovnih razmer, CistoCe, dolg€asa, odpirajo debate o
zasebnih zadevah posameznikov. (http://www.medves.si/me/no_to facebook.htm,
dostopno 5. 9. 2011)

Microsoft je v raziskavi ugotovil, da kar 75 odstotkov ljudi, odgovornih za
zaposlovanje, ze pred prvim intervjujem podrobno pregleda » spletno zgodovino«
kandidata. Podatke pois€ejo s pomocjo spletnih brskalnikov, socialnih mrez,
forumov, blogov ter osebnih strani. 70 odstotkov delodajalcev je Ze kdaj zavrnilo
kandidata samo zato, ker mu niso bile vSeC njegove spletne aktivnosti.
(http://cekin.si/clanek/kariera_in_izobrazevanje/vas-facebook-cez-10-let-vi-ste-
pozabili-internet-nikoli.html, dostopno 3. 8. 2011)

Zaradi Facebooka se je zgodilo kar nekaj tragedij ter katastrof. Moz je ubil svojo
zeno, ko je videl na Facebooku spremenjen status iz poroéena v samski. 15-letha
deklica je bila zrtev nenehnega nasilja, poniZevanja in nadlegovanja na Facebooku.
Storila je samomor, saj ni prenesla pritiska. Neko dekle je prek t.i. socialnega
omreZja spoznalo moSkega svojih sanj. lzkazalo se je, da ni bil duSevno
uravnovesen. Grozil ji je. Svoje groznje je tudi uresnicil, saj ji je obraz iznakazil s
kislino, dekle pa Se danes Zivi v strahu. Zgodila se je tudi tragedija v Italiji, ko je oCe
ubil svojo h&er zaradi Cezmerne uporabe Facebooka. U&enci petega in Sestega
razreda osnove Sole so ustvari skupino, v kateri so si zastavili cilj ubiti uCiteljico. Na
koncu se je izkazalo za ¢rni humor, vendar je bila Ze sama ideja o umoru katastrofa.
Najstnice so preko Facebooka posiljale svoje razgaljene fotografije 36-letnem fantu
v zameno za polnjenje mobiracunov v vrednosti do 20 evrov. Primer se je zgodil v
Sloveniji. To je le nekaj primerov izmed mnogih (http://24ur.com/, dostopno 5. 9.
2011)

Mlade mamice vse pogosteje objavljajo sporne fotografije svojih otrok bodisi s
cigaro v roki, vodno pipo, alkoholnimi pija¢ami. Kljub temu da s tak3nimi
fotografijami ne mislijo ni¢ slabega, zna za to dobro poskrbeti socialna sluzba.

V petih letih se je Stevilo lo€itev zaradi interneta oz. socialnih omreZzij zelo povecalo.
Amy Muis z univerze v Kanadi ugotavlja: Ve¢ €asa ko prezivimo na Facebooku,
vedno bolj nezaupljivi in ljubosumni postajamo. Dni, ko so Zenske odkrivale svoje
prevare tako, da so na moskem ovratniku odkrile sledove Sminke, je konec. Sedaj
informacije prihajajo same od sebe, vse, kar je potrebno, je, da ste on-line.
Oznacene fotografije, statusi in vse druge informacije omogocajo, da je veliko laze
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odkriti, ali vas partner vara. Facebook omogoca, da opazujete aktivnosti partnerja,
ne da bi on to vedel. In bolj ko vohunimo in zasledujemo svojega partnerja, bolj
dvomimo v nas oz. naso zvezo. (http://vizita.si/clanek/novice/kako-facebook-vpliva-
na-vezo.html, dostopno 25. 8. 2011).

Virtualno nasilje se je z nastankom socialnih omrezij zelo povecalo. Posamezniki se
zbadajo glede videza, socialnega polozaja, prihaja do grozenj, umorov. To, da se po
svetu dogajajo tragedije, je sploSno dejstvo, vendar vse veé ljudi izgublja stik z
realnim svetom in daje velik pomen temu, kar preberejo na socialnem omrezju.
Ljudje so prepri¢ani, da si lahko dovolijo vse in bodo ostali varni za svojimi monitoriji.

4 VARNOST V SPLETNIH SOCIALNIH OMREZJIH

Bistvo socialnih omreZij je povezovanje ljudi med seboj. Socialna omrezja
uporabnike spodbujajo, da navedejo o sebi ¢im ve¢ osebnih podatkov. Vedina
uporabnikov socialnih omrezij se ne zaveda, da njihovi osebni podatki niso dostopni
le ljudem, ki so njihovi prijatelji, znanci, da so dostopni tudi ljudem, ki nimajo dobrih
namenov. Glavne tare pa so na koncu otroci, saj so najbolj naivni in zaupljivi.
Socialno omrezja sama po sebi niso nevarna, vendar si je najbolj nevaren uporabnik
sam.

4.1 ZASCITA PODATKOV V SPLETNIH SOCIALNIH OMREZJIH

Varovanje podatkov je naloga vsakega posameznika. Nih¢e ne more bolj poskrbeti
za naso varnost kot mi sami. Priporocljivo je, da na spletu ne objavljamo naslednjih
podatkov, saj nikoli ne vemo kdo se skriva za uporabniSkim imenom.

— Datum in kraj rojstva. Veliko ljudi si izbere datum ali kraj rojstva za svoje
geslo bodisi na spletu ali drugje.

— Varnostna vpraSanja. Ob vpisu v socialna omrezja ali e-mail storitve,
skoraj vedno obstajajo varnostna vpradanja. Odgovor na varnostno
vpraSanje naj ne bo resnicen. Izmislite si kaj novega.

— Osebna priznanja. Priporocljivo je da v svoj profil ne piSemo, kako
sovrazimo $Sefa, sluzbo.ipd.

— Kam in kdaj greste na pocitnice. Nikoli ne piSite, kdaj ste sami doma,
kdaj vas ni doma. Nekdo lahko Ze dolgo ¢asa prebira vase statuse in to
dobro izkoristi.

— Prilagodite zasebne nastavitve.

— Ne sprejemajte neznancev.

— Ne objavljate Stevilkke bancnih in kreditnih kartic, Stevilko Kkartice
socialnega zavarovanja.
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4.2 ZASCITA PODATKOV V SPLETNEM SOCIALNEM OMREZJU
FACEBOOK

Vsak uporabnik se prostovoljno odlo€i ali bo njegov profil viden vsem ali samo
njegovim prijateljem. Priporocljivo je, da svoje podatke zas¢itimo.

Nastavitve zasebnosti nudijo ve€ moznosti zaSCite, in sicer povezovanje na
Facebooku, skupna raba na Facebooku, aplikacije in spletne strani, seznam
blokiranih in nadzor nad deljenjem.

Povezovanje na Facebooku. V tem delu lahko nastavis.

- Kdo te lahko poiS¢e na Facebooku? To omogoca prijateljem in druzini, da te
najdejo med zadetki Facebook iskanja. (Nastavitve zasebnosti lahko
nastavimo: Vsi, Prijatelji mojih prijateljev, Samo prijatelji.)

- Kdo ti lahko poSlie prosnjo za prijateljstvo? To omogo€a, da ti prijatelji,
znanci lahko posljejo prosnjo za prijateljstvo. Ce se Zelimo izogniti pro$njam,
lahko to tudi prilagodimo. (Nastavitve zasebnosti lahko nastavimo: Vsi,
Prijatelji mojih prijateljev.)

- Kdo ti lahko poSilja sporocila? To omogoca tebi in drugim ljudem, da se laze
prepriajo, da te poznajo. (Nastavitve zasebnosti lahko nastavimo: Vsi,
Prijatelji mojih prijateljev, Samo prijatelji.)

- Kdo si lahko ogleda tvojo izobrazbo in_delo? To omogoca, da se laze
povezemo s soSolci in sodelavci. (Nastavitve zasebnosti lahko nastavimo:
Vsi, Prijatelji mojih prijateljev, Samo prijatelji ter funkcija urejanje. Funkcija
urejanje omeji vidnost na dolo¢ene osebe oz. samo na nas. Omogoca pa
tudi, da podatke skrijemo pred dolo€enimi osebami.)

- Kdo lahko vidi tvoj seznam prijateljev? To omogoc¢a, da se hitreje povezemo
s prijatelji od prijateljev. (Nastavitve zasebnosti lahko nastavimo: Vsi,
Prijatelji mojih prijateljev, Samo prijatelji ali pa pod funkcijo Urejanje.)

- Kdo lahko vidi tvoj kraj bivanja in domadi kraj? Ta podatek omogoca, da se
ljudje iz okolice hitreje najdejo. (Nastavitve zasebnosti lahko nastavimo: Vsi,
Prijatelji mojih prijateljev, Samo prijatelji, Urejanje.)

- Kdo lahko vidi, kaj ti je v8el, tvoje dejavnosti in druge povezave? To
omogocCa, da se hitreje povezes z ljudmi, s katerimi imas skupne interese.
(Nastavitve zasebnosti: Vsi, Prijatelji mojih prijateliev, Samo prijatelji,
Urejanje.)

Skupna raba na Facebooku. Nastavimo si po meri, kdo lahko vidi in komentira tvoje
podatke, aktivnosti. Stvari, ki jih delimo, lahko nastavimo tako, da vidijo in
komentirajo samo prijatelji ali vsi ali prijatelji mojih prijateljev ali pod urejanjem
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prilagodimo nastavitve. To so: Moje objave, druZina, razmerja, zanimajo me,
biografija in najljubsi citati, spletna stran, verska in politi€na prepri¢anja, datum
rojstva, kraji, kjer se pojavis. Prav tako lahko uredimo, kdo lahko vidi tvoje albume in
videoposnetke.

Stvari, ki jih delijo drugi o tebi, prav tako lahko prilagodimo, kdo jih bo videl.
Prilagodimo lahko:

— Slike in videoposnetke, na katerih smo oznaceni.

— Dovoljeno komentiranje objav.

— Predlagaj moje slike prijateljem.

— Prijatelji lahko objavljajo na mojem zidu. Lahko jim omogo€imo ali
onemogod¢imo.

— Prikaz objav na zidu od prijateljev.

— Prijatelji nas lahko prijavijo v mesta. Funkcija omogoca ali onemogoc¢a,
ali te prijatelji lahko oznacijo na doloCeni sliki.

Kontaktnim podatkom (naslov, ime, nadimek, e-mail naslov) prav tako lahko
prilagodimo vidnost.

Prilagodimo lahko prav tako:

— aplikacije, ki jih uporabljamo

— informacije, ki so dostopne preko nasih prijateljev
— aktivnosti v igrah in aplikacijah

— sprotno personalizacijo®

— javno iskanje

Funkcija seznam blokiranih omogoc&a, da zablokiramo vse ljudi, za katere no¢emo,
da stopijo v stik z nami ali nas celo najdejo na Facebooku. Zablokiramo lahko tudi
povabila na aplikacijo in dogodke. Ko blokiramo povabilo od nekoga, avtomati¢no
ignoriramo vse njegove proSnje v prihodnosti.

4.3 NEVARNOSTI SPLETNEGA SOCIALNEGA OMREZJA
FACEBOOK

Kljub vsem pastem, ki jih Facebook lahko predstavlja, je $e dale¢ najbolj priljubljeno
socialno omrezje. Po raziskavah sode¢ ima vsaj 40 odstotkov ljudi vsaj 200
prijateljev na Facebooku, ki jih osebno sploh ne pozna, Cetrtina posameznikov ima

3 Sprotna personalizacija- pomembne informacije o prijateljih.
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stopnjo varnosti na Facebooku nastavljeno na najmanjSo moznost, to pomeni, da
njihov profil lahko vidijo vsi. Na Facebooku se pojavlja vse ve¢ laznih profilov.
(http://cekin.si/clanek/kariera_in_izobrazevanje/tudi-vi-kaj-ljudje-zares-pocnejo-na-
facebooku.html, dostopno 5. 9. 2011)

NajnovejSa raziskava je pokazala, da splet ni ni¢ drugaen kot resni¢nost.
Raziskavo je opravila druzba BitDefender. Raziskovalci so se raziskave lotili tako,
da so ustvarili lazne profile svetlolasih in modrookih lepotic. Nato so proSnjo za
prijateljstvo poslali 2000 nakljuénim uporabnikom, starim med 17 do 65 let. V enem
tednu jih je skrivnostno lepotico dodalo kar 94 odstotkov. » Skrivnostna lepotica« se
je z vecjim Stevilom tistih, ki so jo dodali kot prijateljico, zapletla v pogovor. 10
odstotkov prijateljev ji je ze v prve pol ure pogovora razkrilo informacije, ki so dovolj,
da vam nekdo ukrade identiteto ali izprazni banc¢ni racun. Tisto, kar pa bi moralo
skrbeti delodajalce, pa je, da je 73 odstotkov ljudi, s katerimi se je pogovarjala, po
dveh urah pogovora, razkrilo kocljive podatke o svojem delovhem mestu — prihodnje
projekte, dosedanjo uspesnost. Najvecja ironija vsega je, da je 31 odstotkov ljudi
razkrivalo takdne in drugacne podatke, ki jih imajo zaposleni na podrocju
informacijske tehnologije. (http://cekin.si/clanek/za dom in_druzino/najbolj-nevarne-
neumnosti-ki-jih-pocnemo-na-facebooku.html, dostopno 3. 8. 2011)

Facebok je tudi postal poln laZznih vpraSalnikov, povezav, aplikacij. Vse teze je
ugotoviti, kdaj gre za potegavscino. Vecina jih dela to zaradi denarja, saj jim nas klik
prinese denar. Najbolj znani so: »Likeme« Crvi, potegavs€ine z laznimi vprasalniki,
laZne aplikacije. (http://www.safe.si/index.php?fl=2&lact=1&bid=2331, dostopno 5.
9. 2011).

»Likeme« C€rvi — prevaranti postavijo lazno stran s so¢nim naslovom. Primer » Ubil
h&er zaradi Facebooka«. Ve¢ tiso€ ljudi bo odkljukalo »v3e€ mi je«. Obisk strani pa
prinada zasluzek. (http://www.safe.si/index.php?fl=2&lact=1&bid=2331, dostopno 5.
9. 2011)

Potegavi&ine z laznimi vprasalniki — zgodba je zelo podobna. Prevaranti zopet
postavijo stran z lazno soéno vsebino. Ce pa Zelimo prebrati zgodbo moramo zopet
odkljukati »vSe€ mi je«, nato pa od nas zahtevajo, da izpolnimo Se kratek vpraSalnik.
Ponovno zasluzijo na vas$ raun in posledi¢no se zaradi vpraSalnika, ki smo ga
izpolnili, se »ponudbac posreduje vasim prijateljem.
(http://www.safe.si/index.php?fl=2&lact=1&bid=2331, dostopno 5. 9. 2011)

Ena izmed najbolj znanih laznih aplikacij je » HoCete videti, kdo vse si je ogledal va$
profil?« Te funkcije Facebok nima. Aplikacija se naseli na naSem profilu, ko pa mi
izpolnimo vpra8alnik, pa se aplikacija razpoSlje naprej naSim prijateljem.
(http://www.safe.si/index.php?fl=2&lact=1&bid=2331, dostopno 5. 9. 2011)
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76 odstotkov slovenskih otrok ima svoj profil. V starosti od 9 do 10 let jih ima svoj
profil 47 odstotkov, med tistimi, ki so stari od 11 do 12 let, pa 67 odstotkov. Svoj
profil ima tudi 89 odstotkov mladostnikov, starih od 13 do 15 let, in skoraj 92
odstotkov tistih, Ki SO stari od 15 do 16 let.
(http://24ur.com/novice/slovenija/domisljija-nadlegovalca-ne-pozna-meja.html,
dostopno 3. 8. 2011)

Vse ve€ je spletnega nadlegovanja. To pomeni, da se skupina ali posameznik s
pomocjo informacijskih in telekomunikacijskih tehnologij spravi na posameznika z
namenom, da bi mu Skodoval. VeCina spletnega nadlegovanja poteka znotraj
druzabnih omrezij. Pogosti primeri spletnega nadlegovanja so: kraja gesla za profil,
kraja identitete, objavljanje fotografij v imenu drugega, objavijanje zmontiranih
fotografij, intimnih slik, opravljanje, zZaljenje ipd. Kljub temu, da se na Facebook ne
smejo vpisati ¢lani, mlajSi od 13. leta, jih ima ustvarjen profil kar 47 odstotkov. Otroci
zlahka pretentajo Facebook, saj ne bo Sel nihée res preverjat, koliko je otrok star.
Otroci za 3alo ustvarjajo razne skupine, saj se ne zavedajo posledic oz. da komu
Skodujejo. Ponavadi gre za nedolzne primere, vendar je kljub temu skupine s
sovrazno vsebino treba odstraniti. V takih primerih se tudi storilce prijavi., odvisno,
za kakSno kaznivo dejanje gre ter kdo in zakaj stoji za njim.
(http://24ur.com/novice/slovenija/domisljija-nadlegovalca-ne-pozna-meja.html,
dostopno 3. 8. 2011)

Med osnovnoSolci je prek spleta ustrahovanih 17 odstotkov, med srednjeSolci pa
skoraj 40 odstotkov. Raziskave so pokazale, da se odstotek nadlegovanja s
starostjio povecuje. (http://24ur.com/novice/slovenija/domisljija-nadlegovalca-ne-
pozna-meja.html, dostopno 3. 8. 2011)

Deklice so ponavadi Zrtve opolzkih komentarjev, bolj S&irijo govorice, slikovna
gradiva. Decki pa radi grozijo in Zalijo. Mladi si ve€ upajo natipkati kot povedati v
obraz. Ker gre za virtualno nasilje, mislijo, da ne bo posledic.

Velik problem varnosti je predvsem v mlajsi populaciji deklet. Facebook naj ne bi
dovoljeval objave fotografij golih ljudi ali pomanjkljivo oble€enih.. Dekleta rada
pokaZejo svoje atribute. Vse veC je opaziti, da se dekleta sploh ne slikajo ve€ v
obraz, slikajo svoja oprsja, zadnjice ali pa skoraj Cisto razgaljeno telo. S tem lahko
pritegnejo veliko pozornosti, tudi ljudi, ki nimajo dobrih namenov.

Kot smo ze omenili, je vse ve€ laznih profilov. Lazni profil se da hitro prepoznati. Po
naSih opazanjih je vecina laznih profilov slabo zasc&itenih, kar pa ni nujno. Glavna
fotografija profila je ponavadi takdna, da posameznika zelo pritegne. Lazni profil
hitro prepoznamo, ¢e pogledamo zid uporabnika. Vsi ljudje, ki imajo pod svojim
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profilom prijatelje, si marsikaj delijo na zidu in se vidi, da je uporabnik resnien.
Najpogostej$a objava na zidu laznega profila je »hvala, ker si me dodala«, in potem
vidimo vse ve¢ taksnih in podobnih komentarjev. Vsakemu posamezniku bi moralo
biti jasno, zakaj bi vizualno zelo privlaCna oseba dodajala vse te ljudi in jih hotela
osebno spoznati. Lazni profil se vidi tudi po slikah. Uporabnik/-ca ima ponavadi 10
do 15 slik. Najpogosteje so vse slike nalozene istega dne. Ko se za¢ne pojavljati
vpraSanje o resni¢nosti profila, uporabnik hitro zamenja fotografije s fotografijami v
senci, v son¢nem zahodu, da spet vzbudi pozornost pri svojih 'prijateljih’. Po vecini
imajo ljudje na svojem profilu vsaj kakSno skupno sliko svoje druzine ali prijateljev,
pri laznem profilu tega ni. Vendar kljub vsem jasnim znakom veliko ljudi nasede.
Ljudje zacnejo deliti vse mozne informacije z neznano osebo, pa Ceprav je ne
poznajo.

Veliko teZav si lahko nakopljejo posamezniki, ki vodijo na Facebooku javni dnevnik.
To so ljudje, ki enostavno delijo vse. Kaj po¢nejo, kaj bodo poceli, kdaj jih ne bo
doma. Taksni ljudje imajo ponavadi tudi veliko albumov, v albumih pa slike
avtomobila, hide.ipd. Po moznosti pa imajo med prijatelji Se cel kup neznancev.
Taks$ni ljudje so lahko pravi magnet za roparije.

Zgodil se je tudi dogodek, ko je najstnica kar preko Facebooka povabila svoje
prijatelie na rojstnodnevno zabavo. Svoj dogodek je pomotoma objavila kot javni.
Tako so vsi uporabniki videli njen naslov, Stevilko mobilnega telefona. Na zabavo je
prislo ve¢ kot 21.000 ljudi. Naredili so veliko materialno skodo. Vedno moramo biti
pazljivi ko objavllamo kakrSno koli objavo, kdo ta dogodek vidi.
(http://cekin.si/clanek/za _dom _in_druzino/na-rojstni-dan-le-15-povabljenih-prislo-jih-
bi-21-000.html, dostopno 5. 9. 2011)

Ena izmed nevarnosti je da ljudje izgubijo stik z realnim svetom. Mladostniki se
osamijo zaradi poveCanega komuniciranja preko spletnih socialnih omrezij. Preko
socialnih omrezij se lahko zelo zmanj3a Stevilo neposrednih stikov in odnosov.

Paradoksalno je, da za vecino mladostnikov internet vendarle pomeni zmanj$anje
socialne osamitve in socialno povezanost, hkrati pa je to vendarle nadomestek
realnih povezav »tu in zdaj«. Vrstniki vse bolj postajajo tekmeci drug drugemu,
povezave in druZenja se selijo v virtualne svetove. Tam so manj ogrozujoca in
zahtevna, vedno na voljo iz udobja svoje sobe. ( Ule, 2008, str. 207)

Raziskovalci vedno bolj opozarjajo na morebitne negativne posledice pomanjkanja
realnih stikov. To morda trenutno Se ne kaze svojih uni€ujocCih vplivov, a dolgorocno
se ta deprivacija® lahko pokaze. Pogosto se uni¢ujogih vplivov nasih preteklih

4 Deprivacija — prikrajSanje, oropanje, odvzem, zguba, stradanje.
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ravnanj zavemo $ele, ko se pokaze njihova destruktivna® narava, a takrat je pot za
izboljSave in poprave veliko tezja. Primanjkljaj neposrednih stikov naj bi se kazal
predvsem na manj razvitih spretnostih in usposobljenosti za vodenje medosebnih
odnosov in predelovanje izkusenj realnega sveta. (Ule, 2008, str. 207)

Najvegji problem socialnih omrezij je v nas samih. Velina mladih v socialnih
omrezjih sprejmejo ljudi za prijatelje, ki jih v resni€¢nem Zivljenju ne poznajo. Ve kot
polovica jih pusti svoj profil javen z namenom, da bi pridobili nove prijatelje. Po
raziskavah ve€ kot 70 odstotkov mladih ne moti, €e si njihov profil ogledujejo tuijci.
VpraSanje varnosti se pojavlja tudi pri geslih. 23 odstotkov mladih ima za geslo ime
sestre, brata, hiSnega ljubljen¢ka. Tretjina mladih nikoli ne prebere izjave o
varovanju zasebnosti, zato tudi ponavadi ne vedo, kaj se lahko zgodi z njihovimi
podatki. Vec€ina uporablja socialna omreZja za zabavo, vendar to $e ne pomeni, da
jih drugi uporabljajo prav tako. Mladi ne pomislijo, da kar enkrat objavijo na spletu, to
ostane na spletu in bo dosegljivo tudi &ez mnogo let. Ce vprasamo veéino ljudi, ali si
zelijo, da bi delodajalci, ucitelji, fakultete, sosedje ... ipd. vedeli oz. si ogledali njihov
profil, bi jih vedina rekla ne. Po drugi strani pa se vpradamo, zakaj pa potem ne
poskrbijo za za&¢ito!?  (http://www.dnevnik.si/tiskane izdaje/dnevnik/295017/,
dostopno 5. 9. 2011)

Posamezniki ponavadi tudi objavljajo neprimerne podatke, posnetke, fotografije. Po
RIS-ovih raziskavah je skoraj vsak Ze kdaj objavil fotografijo, na kateri je bil pijan,
pomanijkljivo obleCen. Taks$ni podatki lahko zelo vplivajo na prihodnost
posameznika. Delodajalci noCejo zaposliti Cloveka s takSno preteklostjo. Internet
pusti peCat, dobro je treba premisliti, ali bi si Zeleli ez 10 let videti objavljene
podatke, katere objavljamo danes. (http://www.ris.org/, dostopno 6. 9. 2011)

Z razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologije prihaja tudi do vse vecje
odvisnosti.

Psihologinja dr. Andreja PSeni¢ny pravi: » K odvisnosti so bolj nagnjeni tisti ljudje, ki
Sibkeje nadzirajo svoje impluze, kar je znalilno za vse manj zrele (mejne)
osebnostne strukture (motnje osebnosti). Raziskave potrjujejo, da je zlasti med
mlajSimi uporabniki Facebooka precej tistih z narcisticno motnjo, kar je razumiljivo,
saj socialna omreZja omogo&ajo uresniGevanje njihovih ekshibicionisti¢nih®
impulzov. Bolj narcisti¢ne’ uporabnike je tako mogoge prepoznati po velikem $tevilu
samopromocijskih vsebin, ki poveli¢ujejo njihovo sposobnost in samopomembnost.
Zenske v ta namen bolj uporabljajo privlaéne fotografije, moski pa razliéne

® Destruktiven — razdiralen, uni¢evalen, razkrojevalen.
® Ekshibicionist — teja k razkazovanju (svoje osebnosti ipd.).

" Narcizem - zagledanost vase.
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aplikacije, oboji pa zapiske in opise svojega pocCetja in stanja. Druga raziskava pa je
pokazala, da so stalni uporabniki spletnih socialnih omrezij bolj druzabni, manj
vestni in manj samozavestni od svojih vrstnikov, ki jim namenjajo manj Casa«.
(http://vizita.si/clanek/dusevnost/preverite-ali-ste-odvisni-od-facebooka-ali-
twitterja.html, dostopno 6. 8. 2011)

4.4 EMPIRICNI DEL

4.4.1 Namen

Namen naloge je raziskati varnost pri uporabi socialnih omrezji. Na podlagi tega
smo naredili spletni vprasalnik, s pomocjo katerega smo na dolo¢enem vzorcu oseb
dobili dodaten vpogled, kaj posamezniki menijo o Facebooku in kako dobro so
seznanjeni z varovanjem svoje zasebnosti.

Cilji, ki smo jih preucili, so naslednii:

- Kako dobro so posamezniki seznanjeni z varno uporabo Facebooka?

- Koliko ¢asa povprecno prezivijo na socialnih omrezjih in koliko prijateljev
imajo?

- Ali se mladim zdi Facebook varen?

- Katere podatke delijo s Sirnim svetom in katere samo s prijatelji?

- Ali so se kdaj pocutili ogrozene?

4.4.2 Raziskovalna vprasanja

Raziskovalna vpradanja se nana$ajo na zastavljene cilje in so naslednja:

- Kako posamezniki poznajo socialna omrezja, kot so npr. Facebook, Netlog,
Twitter?

- Ali uporabljajo socialna omrezja?

- Ali osebno poznajo vse prijatelje, katere imajo med stiki?

- Ali so se kdaj sre€ali z nekom, ki so ga spoznali preko Facebooka?

- Koliko so seznanjeni z varno uporabo in zas¢ito svojih podatkov?

- Ali so kdaj koga zablokirali in zakaj?

4.4.3 Raziskovalne hipoteze

Na podlagi prebrane literature in lastnega mnenja so naSe hipoteze naslednje:

- Vecina pozna socialna omrezja oz. uporablja socialno omrezje Facebook.
- Posamezniki niso dovolj seznanjeni z varno uporabo Facebooka.
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- Vsaj 40 % ljudi je kdaj dodalo med prijatelje osebo, katere ne poznajo.

- Socialna omrezja se ljudem zdijo varna in zabavna. Vecina jih nikoli ne
pomisli na nevarnosti, ki prezijo.

- Posamezniki poredko uporabijo t. i. Facebook block listo, saj nimajo potrebe
po tem.

- Stike predvsem ohranjajo s prijatelji, znanci, so$olci.

Navedene hipoteze bomo v nadaljevanju skusali potrditi ali ovreci.

4.4.4 Spremenljivke

V anketnem vpraSalniku smo operirali z odvisnimi in neodvisnimi spremenljivkami.
Neodvisni spremenljivki sta bili dve, in sicer spol in starost anketirancev. Odvisne
spremenljivke, ki smo jih s pomocjo anketnega vpraSalnika preverjali, pa so
naslednje: poznavanje, uporaba ter varnost spletnih socialnih omreZzij.

4.5 METODOLOGIJA

45.1 Raziskovalne metode

Uporabili smo deskriptivno ali opisno metodo, kar pomeni, da smo podatke zbirali s
pomocjo opazovanja oz. sprasevanja. Podatke bomo prikazali kvantitativno® in
kvalitativno®.

4.5.2 Raziskovalni vzorec

Povabilo k izpolnjevanju anketnega vprasalnika so dobili nasi prijatelji na Facebooku
ter njihovi prijatelji. Kljub velikemu Stevilu poslanih anket se je na anketni vprasalnik
odzvalo samo 110 ljudi. Odgovore smo zbirali cca. 3 tedne. Spletni anketni
vprasalnik je bil dosegljiv na spletnem naslovu: www.mojaanketa.si. Anketni
vpraSalnik je vseboval 19 vprasanj zaprtega tipa ter kombiniranih in odprtih vprasanj
z moznostjo enega odgovora.

® Kvantitativna analiza — podatke prikazemo v obliki besedila.
® Kvalitativna analiza — podatke prikazemo v obliki tevila.
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Slika 2: Spletna stran www.mojaanketa.si (2011)
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4.6 REZULTATI IN ANALIZA

V nadaljevanju bomo v obliki tabel in grafov prikazali analizo ankete ter skuali
potrditi in ovreCi naSe hipoteze.

Na anketne vpraSalnike je odgovorilo 110 ljudi. Med njimi je bilo 66,4 % Zensk in
33,6 % moskih (Tabela 1).

Spol Stevilo Odstotek
Zenski 73 66,4 %
Moski 37 33,6 %
Skupaj 110 100 %

Tabela 1: Spol anketirancev

Najvecji delez anketirancev s 60 % predstavljajo dijaki med 15 in 20 letom. Sledijo
jim posamezniki med 20 in 25 letom s 24,5 % (Tabela 2).

Starost Stevilo Odstotek
10-15 let 12 10,9 %
15-20 let 66 60 %
20-25 let 27 24,5 %
25-30 let 2 1,8%
nad 30 let 3 2,7%

Tabela 2: Starost anketirancev

Kar 99,1 % anketirancev pozna spletna socialna omrezja, kot so Facebook, Netlog
in Twitter. Od tega 100 % Zensk in 97,2 % moSskih. Le en anketiranec moskega
spola je odgovoril, da spletnega socialnega omrezja ne pozna. Iz rezultatov je
razvidno, da je to anketiranec med 10-15 letom. Predvidevamo, da ne pozna
socialnega omrezja Twitter in Netlog, saj je uporabnik Facebooka (Tabela 3).

Spol Da Ne Skupaj
Stevilo Odstotek | Stevilo Odstotek | Stevilo Odstotek
Zenski 73 100 % 0 0% 73 100 %
Moski 36 97,2 % 1 2,7% 37 100 %
Skupaj 109 99,1 % 1 0,9 % 110 100 %

Tabela 3: Poznavanje spletnih socialnih omreZij
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Spletna socialna omrezZja uporabljajo vsi anketiranci. Lahko potrdimo, da jih vecina
pozna Facebook oziroma ga tudi uporablja (Tabela 4).

Spol Da

Stevilo Odstotek
Zenski 73 66,4 %
Moski 37 33,6 %
Skupaj 110 100

Tabela 4: Uporaba socialnih omreZzij

Povprec¢no Stevilo ur, ki jih nekdo prezivi na Facebooku, sta 2 uri. Iz ankete je
razvidno, da 45,5 % anketirancev na socialnem omrezju prezivi samo eno uro na
dan. Zelo malo uporabnikov, le 5,5 % anketiranih, prezivi na Facebook-u ve¢ kot 4
ure. (Graf 1).

Povpreéno stevilo ur prezivetih na

Facebooku
O vec kot 4 h
O 3h
32,70% | oh
45,50% @ 1h
]
1 I

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Odstotek anketirancev

Graf 1: Povprecéno $t. ur na dan, ki jih uporabniki preZivijo na
Facebooku

Na Grafu je prikazano povpreCno $t. prijateljev na Facebooku. Najbolj pogost
odgovor je od 200-400 prijateljev. Sledi mu podatek nad 500 prijateljev. Samo 4,5
% anketiranih ima manj kot 100 prijateljev. Podatek nad 500 prijateljev se nam zdi
Sokanten, saj menimo, da anketiranci ne poznajo vseh 'prijateljev' in s tem lahko
0grozajo svojo varnost.
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Povprecno st. prijateljev na Facebooku

Graf 2: Povprecéno Stevilo prijateljev na Facebooku

Kar 54 % anketirancev ima med stiki osebe, s katerimi Se nikoli niso imeli
neposrednega stika. Med Zenskim in moskim spoloma se tu niso pokazale bistvene
razlike. Predpostavljamo, da jih dodajajo zgolj zaradi radovednosti, ali obratno, ali
pa celo zbirajo prijatelje (Graf 3).

Osebno poznanstvo prijateljev na Facebooku

46% 0O Da

54% E Ne

Graf 3: Osebno poznanstvo prijateljev na Facebooku

42 % ljudi se je ze srecalo, spoznalo z osebo preko Facebooka (Graf 4). Kljub vsem
¢lankom, novicam, ki se dogajajo po svetu, ljudi Se vedno ni izu€ilo, da je sreCevanje
Z neznanci lahko zelo nevarno, to zlasti velja za mladoletne osebe. Nikoli ne vemo,
kdo se dejansko skriva za dolo¢enim profilom. Vsakdo se lahko izdaja za dobro in
vizualno privliaéno osebo. Kaj nas lahko pricaka v resnici, nikoli ne vemo. Vsaka
stvar ima svoje pozitivne in negativne plati. Tudi pri socialnih omreZjih je tako. Res
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je, da so v osnovi namenjena navezovanju stikov, iskanju starih prijateljev, vendar
menimo, da e Zze morajo posamezniki navezovati stike preko Facebooka, naj jih
navezujejo vsaj s prijatelji od prijateljev. V tem primeru se bo vedno na$el kdo, ki to
osebo pozna in poda svoje mnenje. Menimo, da je bolj »varno« spoznavati ljudi na t.
I. »staromoden« nacin. Virtualni svet naj bo orodje, s katerim si pomagamo pri
ohranjanju stikov. PreseneCa podatek, da niso moski tisti, ki se ponavadi sre€ujejo z
neznankami. Vedji je odstotek zensk, ki so se ze sre€ali z neznanci.

Srecanje z nepoznano osebo

42%
O Da

B Ne

58%

Graf 4: SreCanje z nepoznano osebo

57 % anketirancev je dodalo med prijatelje osebo, ki je ne poznajo. Iz raziskave je
razvidno, da ve€ina moskih doda neznano osebo zgolj zaradi vizualne privlacnosti
ali Zelje po novem poznanstvu, to se je tudi pokazalo v raziskavi, ki jo je opravila
druzba Bitdefender. Zenske pa predvsem dodajo neznance zaradi radovednosti.
48,2 % anketirancev ne dodaja neznanih oseb.

99,1 % oseb je seznanjenih z varno uporabo Facebooka. Le eden od anketiranih ni
vedel, da so podatki lahko vidni, nevidni vsem uporabnikom ali pa samo prijateljem.
34,5 % je bilo ze nadlegovanih preko Facebooka, zato so bili prisiljeni uporabiti listo
blokiranih.

96% ljudi je Ze uporabilo seznam blokiranih (Graf 5). NajpogostejSi odgovor je bil
nadlegovanje, osebni spori, prepiri. Eden izmed anketirancev ni vedel, da obstaja
lista blokiranih. Veliko jih tudi uporabi listo blokiranih zaradi spolnega nadlegovanja.
Tako velik podatek uporabe liste blokiranih kaze na to, da se, ¢e pride do kakrSnih
koli tezav, uporabniki znajo soociti oz. za&¢Cititi. Le 4 % anketirancev Se nikoli ni
zablokiralo nikogar, saj niso imeli potrebe po tem.
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Uporaba seznama blokiranih
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Graf 5: Seznam blokiranih

64,5 % uporabnikov meni, da Facebook ni varen oziroma 35,5 % uporabnikov meni,
da je Facebook varen. Anketiranci se po vecini zavedajo vseh prednosti in slabosti,
vendar Se zmeraj vsi ne poskrbijo za zascito svojih podatkov. (11, 8 % nima
zasCitenih podatkov).

Objavljanje na zidu posameznika

] 0O ®izklopljen zid

;F 5:96% : 1 94 50%

0,00% 50,00% 100,00%
Odstotek anketirancev

Graf 6: Objavljanje na zidu posameznika

Iz grafa 6 je razvidno, da vecina uporabnikov dovoli, da prijatelji objavljajo na 'zidu'
(Wall), po drugi strani pa jih ima le 55 % zid izklopljen. Predpostavljamo, da
uporabniki ne Zelijo, da jim drugi piSejo po zidu in da doloCene osebe to prebirajo,
kljub temu da so njihovi prijatelji.
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Podatek Vidno vsem | Vidno samo prijateljem
Spol 59,1 % 40,9 %
Datum rojstva 35,5% 64,5 %
E-mail naslov 19,1 % 80,9 %
|zobrazba 28,2 % 71,8 %
Delovno mesto 18,2 % 81,8 %
Interesi 20,9 % 79,1 %
Zid 7,3% 92,7 %
Slike 7,3 % 93,7 %
Zapisi 7,3 % 92,7 %
Prijatelji 27,3 % 72,7 %
Druzina 15,5 % 84,5 %
Video posnetki 7.3 % 92,7 %
Zanimajo me 20,9 % 79,1 %
Biografija, najljubsi citati 20,9 % 79,1 %

Tabela 5: Podatki posredovani preko Facebooka

Iz tabele 5 je razvidno, da je vecina uporabnikov pripravljena posredovati podatek o
spolu, in sicer 59,1 %. Le 40,9 % uporabnikov ima podatek o spolu posredovan le
prijateliem. Ne zdi se nam nevarno, ¢e je podatek o spolu posredovan vsem, saj se
spol uporabnika vidi tudi s slike oz. imena uporabnika. Datum rojstva je pripravljeno
posredovati 35,5 % uporabnikov. Tistih, ki imajo svoj datum rojstva na voljo le
prijateliem, je 64,5 %. Sledijo si izobrazba (28,2 %), prijatelji (27,3 %), interesi,
zanimajo me, biografija in najljubsi citati (20,9 %). Uporabniki imajo najbolj zas¢€iten
zid, slike, zapise ter video posnetke (93,7 %). Kar 81,8 % uporabnikov ima svoj
podatek o delovhem mestu viden samo prijateliem. Podatek o delovnem mestu je
dokaj oseben. Kot je znano, lahko delodajalci preverjajo nase profile na Facebooku.
V primeru, da si Zelimo zamenjati delovho mesto, lahko na$ bodoci delodajalec
vzpostavi stik z obstojeCim. Vec&ina uporabnikov pravi, da menja delovno mesto
zaradi izzivov, novih izkuSenj, vendar ne vsi. Lahko se skregamo, dobimo odpoved,
nas odpustijo, nismo ravno najbolj vesten in priden delavec itn. Bodotemu
delodajalcu ni problem zadeve preveriti, saj na Facebooku vidi naSe delovno mesto
ter ime in priimek, in to je ve€ kot dovolj. Slike, video posnetki, zapisi ter zid so tudi
zelo osebni podatki. O nas lahko povejo skoraj vse. Iz slik je ponavadi razvidno, kje
smo bili na dopustu, s kom se druzimo, kaj radi delamo ipd. Zid uporabnika in
zapiski so neke vrste dnevnik. Skratka, s slik ter zida se da hitro ustvariti lazno
identiteto. Podatek o nasih prijateljih ni dobro imeti viden vsem, saj ¢e se nekdo
odlo€i, da bo malo raziskal, lahko razis¢e tudi pri naSih prijateljih. Morda pa ravno ta
nas prijatelj ni zasciten. Lahko pri njem pregledajo slike, na katerih smo tudi mi, al
pa celo prebirajo nade objave itd. Dobro je dvakrat pomisliti, kaj bomo objavili in kaj
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ne. Podatek o naSem e-poStnem naslovu ima kar 80,9 % uporabnikov viden samo
prijateliem. Kot smo ze ugotovili, so nasi anketiranci kar dobro seznanjeni z varno
uporabo in t.i. »block listo »na Facebooku. Vendar, Ce je na$ e-postni naslov viden
vsem, kljub blokiranju doloCene osebe, si je ta oseba lahko to zapomnila ter nas
lahko zopet nadleguje.

Povpreéna vidnost podatkov na Facebooku

3 Vidno samo prijateljem

@ Vidno vsem

79%

Graf 7: Povpreéna vidnost podatkov na Facebooku

Slika 7 prikazuje vidnost podatkov na Facebooku. Povpre¢no 21 % podatkov je Se
vedno vidnih vsem uporabnikom. Ne smemo zanemariti dejstva, da so podatki, kot
so slike, zid, video posnetki, zapisi, datum rojstva ter e-postni naslov veliko bolj
osebni kot pa interesi, biografija, spol ... Ce povzamemo, se anketiranci kar dobro
zavedajo, katere podatke lahko posredujejo in komu.

Raziskava je pokazala, da 72,8 % najpogosteje doda osebo, ki jo osebno pozna
(prijatelji, soSolci), s 25,5 % pa sledijo znanci.
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5 ZAKLJUCKI

Socialna omrezja so postala del zivljenja vsakega posameznika. V diplomski nalogi
smo se osredotoCili na varnost socialnih omrezij, na primeru Facebooka. Skoraj ni
osebe, ki Se ne bi sliSala za Facebook. Opevan je v medijih, zlasti med najstniki.
Problematika se pojavlja predvsem z vidika varnosti, saj so najpogostejsi uporabniki
socialnih omrezij stari med 13-20 let.

V teoretiCnem delu smo se osredotoCili na socialna omrezja in njihovo uporabo,
znacilnosti, prednosti ter dosedaniji razvoj. V nadaljevanju smo analizirali socialno
omrezje Facebook, njegovo zgodovino, uporabnost in objave v medijih. Osrednji del
naloge je namenjen varnosti oz. nevarnosti socialnega omrezja Facebook in kako se
zasCititi pred njimi. Niso problem socialna omrezja, problem je uporabnik. Vsak se
sam odloci, koliko in v kakSni meri se bo izpostavijal. Facebook ima odlicne
moznosti zascite, izkoris€enost teh moznosti je odloCitev posameznika.

Ko smo pridobili nekaj splodnega znanja o socialnih omreZjih 0z. socialnem omrezju
Facebook, smo se posvetili praktiénem delu diplomske naloge. Zanimalo nas je
kako dobro so mladi seznanjeni z varno uporabo socialnega omrezja Facebook,
katere podatke delijo ter ali so se kdaj pocutili ogroZene.

Na podlagi empiriéne raziskave smo potrdili ali ovrgli nase hipoteze.

H1 Vecéina pozna socialna omreZja oz. uporablja socialno omrezje Facebook.

Hipotezo lahko potrdimo, saj 99 % anketirancev pozna socialna omrezja, kot so
Facebook, Netlog, Twitter. Vsi (100 %) uporabljajo socialno omrezje Facebook.

H2 Posamezniki niso dovolj seznanjeni z varno uporabo Facebooka.

Hipotezo lahko ovrzemo, saj se vecina uporabnikov dobro zaveda, da na
Facebooku ni varno izpostavljati vseh svojih podatkov. Kar 80 % uporabnikov
Facebooka ima osebne podatke, kot so slike, zid, zapiski, videoposnetki ipd. vidne
samo prijateljem ali pa nikomur.

H3 Ved kot 40 % uporabnikov ne pozna osebno svojih prijateljev.

42 % uporabnikov se je ze kdaj sre€alo z osebo, ki so jo spoznali preko Facebooka.
Priblizno 50 % uporabnikov ne pozna vseh svojih prijateljev osebno, enako Stevilo je
tudi uporabnikov, ki so dodali neznano osebo. Hipotezo lahko potrdimo.
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H4 Socialna omrezja se ljudem zdijo varna in zabavna. Vecina jih nikoli ne pomisli
na nevarnosti, ki prezijo nanje.

64, 5 % uporabnikov je odgovorilo, da se na Facebooku ne podcutijo varne. Torej
lahko predpostavljamo, da pomislijo na svojo varnost, saj jih 88,2 % meni, da ni
varno, ¢e so podatki vidni vsem.

H5 Posamezniki poredko uporabijo t. i. Facebook block listo, saj nimajo potrebe po
tem.

Hipotezo ne moremo potrditi niti ovreci. Priblizno 50 % uporabnikov Facebooka je
bilo prisilienih uporabiti listo blokiranih predvsem zaradi nadlegovanja, prepirov,
osebnih sporov.

H6 Stike predvsem ohranjajo s prijatelji, znanci, soSolci.

Hipotezo lahko potrdimo, saj 99 % uporabnikov ponavadi ohranja stike z ze znanimi
ljudmi, kot so prijatelji, znanci, so3olci.

Predpostavljamo, da so ljudje dovolj dobro seznanjeni z varno uporabo oziroma
funkcionalnostmi Facebooka. Po drugi strani pa so se Ze dogajale tragedije, ki v nas
vzbudijo dvom. Ljudje ponavadi najraje poCnejo tisto, kar je prepovedano. Facebook
ali katerokoli drugo socialno omrezje pa jim daje obcutek varnosti, saj menijo, da
lahko delajo karkoli, ne da bi za to odgovarjali. V medijih lahko zasledimo, da se je
zgodilo to in ono zaradi Facebooka. Ce se vpragamo, ali je za to res potrebno kriviti
socialno omrezje Facebook, trdimo, da ni. Mediji piSejo: Facebook jo je pognal v
smrt, Poslovila se je preko Facebooka in se ubila, Facebook razkriva nezvestobo.
Ce se bo nekdo odlogil, da bo nekaj storil, bo to storil, pa naj bo preko Facebooka ali
ne. Je le orodje, ki ga posamezniki izkoristijo v tak8ne in drugaéne namene. Sami si
krojimo svojo usodo, Facebook je le vmesni dejavnik oz. nit, v katero se posameznik
zaplete sam. Socialna omrezja sama po sebi niso nevarna, najbolj si je nevaren
uporabnik sam.

"Za vsako dejanje se je treba odloéiti ... Ziveti se pravi izbirati. Vse Zivljenje je
nepretrgana veriga odlocitev." Gaston Courtoise
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PRILOGE
ANKETNI VPRASALNIK
Varnost v spletnih socialnih omrezjih (primer Facebook)

Sem Mojca JelSevar, Studentka Visoke strokovne $ole B&B, smer poslovni sekretar.
Delam raziskavo za diplomsko nalogo, in sicer Varnost v spletnih socialnih omrezjih
(primer Facebook). Zato vas prosim, e lahko reSite celoten vpraSalnik in iskreno
odgovorite na vpraSanja, ki so pred vami. VpraSalnik je anonimen.

Ze vnaprej hvala za sodelovanje!

1. Spol

a)M

b.) Z

2. Starost

a.) 10-20

b.) 20-30

c.) 30-40

d.) 40-50

e.) 50-60

3. Ali pozna$ spletna socialno omrezZja kot so npr. Facebook, Netlog, Twitter?
a.) Da

b.) Ne

4. Ali uporablja$ spletno socialno omrezje Facebook?

a.) Da
b.) Ne
5. Koliko ¢asa na dan povprecno prezivi§ na Facebook-u?

a.) lh

b.) 2h

c.) 3h

d.) ve€ kot 4h

6. Koliko prijateljev imas na Facebook-u?

a.) manj kot 100

b.) 100-200

c.) 200-400

d.) 400-500

7. Ali osebno poznas vse prijatelje, ki jih imas na Facebook-u?

a.) Da
b.) Ne
8. Ali si se kdaj srecal z osebo, ki si jo spoznal preko Facebook-a?
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a.) Da
b.) Ne
9. Ali si ze kdaj dodal/-a med prijatelje osebo, ki je ne poznas?

a.) Da
b.) Ne
10. Zakaj si dodal/-a neznano osebo?

a.) Oseba mi je bila vizualno privlaéna

b.) Zelel/-a sem si jo spoznati

c.) Dodal/-a sem jo zgolj zaradi radovednosti

d.) Nisem je dodal/-a

11. Ali ve§, da ima Facebook moznost, da zascitiS svoje osebne podatke, da so
vidni samo tvojim prijateljem?

a.) Da

b.) Ne

12. Ali te je ze kdaj nadlegovala neznana oseba preko Facebook-a?

a.) Da
b.) Ne

13. Katere podatke na Facebook-u ima$ vidne vsem in katere samo prijateliem?
Podatke, ki posreduje$ samo prijateliem, oznaci “prostor samo prijateljem”. Podatke,
ki pa ima$ vidne vsem, pa oznaci “prostor vsi”.

Vidno samo prijateljem | Vidno vsem

Spol

Datum rojstva

e-mail naslov

Izobrazba

Delovno mesto

Interesi

Zid

Slike

Zapisi

Prijatelji

Druzina

Video posnetki

Zanimajo me

Biografija, najljubsi citati

14. Ali prijatelji lahko objavljajo na tvojem zidu?
a.) Da

b.) Ne

15. Ali se ti zdi Facebook varen?

a.) Da
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b.) Ne

16. Ali se ti zdi posredovanje tvojih osebnih podatkov preko Facebook-a varno, tako
da so vidni vsem?

a.) Da

b.) Ne

17. Ali ve§, da ima Facebook moznost seznama blokiranih?

a.) Da
b.) Ne
18. Ali si ze kdaj zablokiral dolo€eno osebo in zakaj?

a.) Dodal/-a me je med prijatelje Ze neStetokrat, kljub temu da je ne poznam.
b.) Nisem hotel/-a da me najde na Facebook-u.

c.) Nisem je zablokiral/-a, saj ne vidim potrebe po tem.

d.) Drugo
19. Koga najpogosteje dodas preko Facebook-a?

a.) Prijatelje, soSolce
b.) Znance
c.) Neznane osebe
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