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POVZETEK

V diplomski nalogi bomo v uvodu predstavili problem, cilje, omejitve in metode dela.
Nato se bomo v teoriji spoznali z informacijsko tehnologijo, informacijskimi sistemi,
skladis€enjem, regalnimi skladiS&i ter vrstami le-teh.

V nadaljevanju bomo predstavili podjetje Iskraemeco, d.d., in posamezna skladi§¢a v
centralnem skladis€u podjetja. Obravnavali bomo tehnicni vidik in tehnologijo dela v
avtomatskem visokoregalnem skladiS€u ter menjavo informacijskega sistema.

Predstavili bomo prednosti in slabosti ter glede na trenutno stanje podali reSitve.
Vsebina celotne diplomske naloge je na koncu strnjena v zakljucku.
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ABSTRACT

In this thesis, we will introduce the problem, objectives, limitations and methods of the
work. Then we will learn about information technology, information systems,
warehousing, rack warehouses and the types of rack warehouses in theory.

In the following, we will present Iskraemeco, d.d., and the individual warehouses in
the company's central warehouse. We will discuss the technical aspects and the
technology of working in an automated high rack warehouse, as well as the
changeover of the information system.

We will present the advantages and disadvantages, and give solutions, according to
the current situation. The whole thesis is then summarised in a conclusion at the end.
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1. UVOD

1.1 PREDSTAVITEV PROBLEMA

Podjetje Iskraemeco, d.d. (v nadaljevanju Iskraemeco), razpolaga z avtomatskim
visokoregalnim skladiS€¢em (v nadaljevanju VRS), ki trenutno ni v najboljSem
operativnem stanju, ker sta se pred osmimi leti menjala informacijski in operacijski
logistiCni sistem.

V omenjenem skladis¢u sta dve identi¢ni dvigali, ki sta v preteklosti delovali obe hkrati,
od menjave naprej pa deluje samo eno od njiju. Operativnost dvigal v VRS bi se
morala dvigniti na raven pred menjavo omenjenih sistemov. Trenutno stanje ni
alarmantno, vendar bi se v primeru vecjega obsega odprem konénih izdelkov in
posledi¢no vedji nabavi materiala stanje mo&no poslab3alo.

1.2 CILJI NALOGE

Namen diplomske naloge je spoznati splosne znacilnosti skladiS¢ in regalnih skladiS¢
ter sploSne znacilnosti informacijske tehnologije in informacijskih sistemov v podjetjih.
Predstavili bomo podjetje Iskraemeco in skladi§€¢a v centralnem skladiS¢u ter se
spoznali s tehni¢nim vidikom VRS.

Glavni namen diplomske naloge je ugotoviti prednosti in predvsem slabosti ter samo
tehnologijo dela trenutnega stanja VRS.

Cilji diplomske naloge so ugotoviti, ali VRS v podjetju Iskraemeco deluje optimalno in
kaj bi bilo treba izboljdati, da bi bilo delo optimizirano.

1.3 PREDSTAVITEV OKOLJA

Diplomsko delo se nanaSa na avtomatsko visokoregalno skladiS¢e v podjetju
Iskraemeco v Kranju. Osnovna dejavnost podjetja je proizvajanje Stevcev za
elektricno energijo. Gre za veliko podjetje, v katerem je zaposlenih cca 750 ljudi.
Organizacijsko skladisCe spada pod logistiko, ki je del oskrbovalne verige (plan,
nabava in logistika).

1.4 PREDPOSTAVKE IN OMEJITVE

V diplomi se Zelimo osredotoCiti predvsem na analizo stanja pred menjavo
informacijskega in operativnega logisticnega sistema ter po njem. Izpostaviti zelimo
neskladje med starim sistemom in na novo uvedenim sistemom v VRS ter opozoriti
na tezave, do katerih bi na dolgi rok utegnilo priti. S konkretno analizo stanja in
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primerjavo med delovanjem starega in novega sistema bomo izhajali iz predpostavke,
da je za optimalnejSe delo v prihodnje potrebna uskladitev med sistemom in VRS, saj
se bo samo tako mogocCe izogniti morebitnim tezavam, ki lahko nastopijo v primeru
pove€anega obsega odprem konc&nih izdelkov in posledi¢no vedji nabavi materiala.

Omejitev pri pisanju diplomske naloge naceloma ne priakujemo. Ker je avtor
zaposlen v podjetju Iskraemeco, mu bo podjetje dovolilo dostop do informacij in
literature, ki jih bomo potrebovali in so osnovane na dejanski praksi, ki se v podjetju
izvaja. Ena od slabih strani je edino dejstvo, da je centralno skladis¢e v omenjenem
podjetju razdeljeno na ve¢ skladiS¢€. Teh skladis¢ pa med seboj ne moremo primerjati,
ker je od vseh skladis¢ le VRS popolnoma avtomatizirano in se proces dela v njem
mocno razlikuje. Ravno tako bomo zelo tezko prisli do podatkov oziroma analiz za
katero drugo popolnoma avtomatsko regalno skladiS€e, ker jih pri nas ni veliko.
Tezavo predstavlja tudi dejstvo, da ima vsako podjetje svojo informacijsko tehnologijo
in je v vecini primerov ta poslovna skrivnost.

1.5 METODE DELA

PriCujo€a diplomska naloga bo teoreticne narave. V njej bomo s pomocjo deskriptivhe
metode povzeli in med seboj zdruZili ter primerjali ugotovitve razli¢nih avtorjev, ki so
predhodno Ze obravnavali zastavljeni problem. S pomocjo analize stanja bomo
pridobljene podatke zdruzili tudi z avtorjevimi delovnimi izkudnjami in prakso, saj se z
obravnavanim problemom kot vodja skladiS¢a, odpreme in interne logistike v podjetju
Iskraemeco srecuje tudi na svojem delovhem mestu. Pri deskripciji se bomo opirali
predvsem na interno gradivo podjetja ter na vire, dostopne v knjizni in elektronski
obliki. Za prikaz dolo€enih postopkov bomo uporabili tudi slikovno gradivo.

Gorazd Prelog: Prenova informacijskega logisticnega sistema v velikem podjetju stran 2 od 41



B&B — Vi$ja strokovna $ola Diplomsko delo visjeSolskega strokovnega $tudija

2. SPLOSNO O INFORMACIJSKI TEHNOLOGUJI IN
INFORMACIJSKIH SISTEMIH

2.1 INFORMACIJSKA TEHNOLOGIJA

Po Miru et al. (2012) je informacijska tehnologija (v nadaljevanju IT) kombinacija
raCunalnisSke, strojne, programske in druge opreme ter storitev, ki omogocajo zbiranje,
obdelavo, shranjevanje, distribucijo in izmenjavo podatkov.

Uspedna podjetja obravnavajo IT kot Zivljenjsko pomemben vir, ki ga moramo
ucinkovito uporabljati, neprestano obnavljati in skrbno varovati. UCinkovita uporaba,
obnavljanje in varovanije IT je mozno le, e je v podjetju za to ustrezno znanje ne le
tehnikov in poslovnih informatikov, ampak vseh uporabnikov IT.

Miro in Gortan (1998) navajata, da se pojem informacijska tehnologija v ozjem smislu
nanasa na tehnoloski del informacijskih sistemov. Tradicionalno se kot jedro sodobne
informacijske tehnologije navaja racunalniski sistem, kar pa ne ustreza ve¢ SirSemu
konceptu tehnologije reSevanja tezav. S staliS€a reSevanja teZzav in namena
informacijskih sistemov v organizaciji je predvsem podpora pri reSevanju teh tezav,
vendar informacijska tehnologija zajema mnogo vec¢ kot le raCunalnike. Sem sodijo
Se delovne postaje, pametni tiskalniki, telekomunikacijska omreZja, kopirni stroji,
vecprikaznost, procesiranje slik, grafika in video komunikacije. Danes se tezave ne
reSujejo ve€ samo s pomocjo racunalnikov, temve¢ tudi z vrsto dodatnih digitalnih
naprav, ki jih povezujemo v omreZzja. Vizualizacija, dizajn, komunikacija in skupinska
podpora so nove kategorije tezav, ki jih tako razsirjena informacijska tehnologija lahko
pomaga reSevati.

V SirSem smislu se koncept IT nanasa na skupek razli¢nih informacijskih sistemov,
uporabnikov in managementa v okviru celotne organizacije

2.2 INFORMACIJSKI SISTEMI

V skladu z Miro et al. (2012) Zze samo ime informacijski sistemi (v nadaljevanju IS)
pove, da se ukvarjajo z informacijami. IS zbira, obdeluje, analizira, shranjuje in
posreduje informacije za dolo€en namen. Vsak sistem ima vhode in izhode. Vhodi v
IS so podatki ali pa navodila, izhodi pa so rezultati obdelav ali analiz, ki so
posredovani uporabnikom.

Kot je navedeno v Miro in Gortan (1998), sodoben IS deluje kot urejena celota,
sestavljena iz ljudi, raCunalni8ke opreme, programske opreme, komunikacijskih
omrezij in podatkovnih resursov, v kateri se zbirajo, transformirajo, distribuirajo in
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IS organizacije je sistem, ki uporablja IT za zajemanje, prenasanje, shranjevanje,
ustvarjanje in izpisovanje informacij ter podatkov, potrebnih za izvajanje in upravljanje
dejavnosti posameznega dela organizacije ali organizacije kot celote.

Pogosto sliSimo izraze, kot so IS za vodenje proizvodnje, kadrovski IS, logisti¢ni IS,
marketinski IS ... in tako lahko re€emo, da ima neka organizacija v sploSnem vec IS,
ki so med seboj povezani in vsi skupaj pokrivajo njene informacijske potrebe.

Po Miru in Gortanu (1998) so sestavine IS, in sicer ne glede na velikost organizacije
ali vrste dela, naslednje:

Vhodni blok:
o Vvhodni blok zajema podatke, ki vstopajo v IS z namenom, da se tam
obdelajo.
- Metode:

o IS obstaja le kot sistem, ki s posredovanjem informacij pomaga ljudem
v organizaciji, da svoje delo opravljajo laZje, hitreje, bolje in ceneje.
Zato je temeljna sestavina IS sklop proceduralnih, logi¢nih in
matematicnih metod, s katerimi se obdelujejo podatki, da bi prisli do
Zelenih rezultatov.

- Izhodni blok:

o zajema vse, kar se kaze kot rezultat informacijskega procesa. To so
dokumenti in informacije za razli¢ne uporabnike storitev IS. Ce izhodni
blok ne zadovolji uporabnikovih potreb, je obstoj drugih blokov
brezpredmeten.

- Informacijska tehnika in tehnologija:

o omogocata dejansko transformacijo podatkov. Vsebujeta tehni¢na
sredstva in programe, ki ta sredstva krmilijo tako, da se izvajajo
dolo&eni informacijski procesi, kot so prenasanje, hranjenje, vnasanje,
obdelovanje, pregledovanje in izpisovanje podatkov.

- Sklop podatkovnih zbirk:

o jedel IS, kjer so zbrani vsi podatki, ki so potrebni za zadovoljevanje
informacijskih potreb uporabnikov. Ta sklop je poleg sklopa metod
temeljni blok IS.

- Kontrolni blok:

o je skrbnik nad IS, saj je IS izpostavljen razli¢nim nevarnostim in
groznjam, kot so naravne nesrece, zlorabe, sabotaze, pozari, napake
v sistemu in podobno. Zato morajo biti v sistem vgrajeni kontrolni
mehanizmi, ki zagotavljajo zascito, varovanje, celovitost in nemoteno
delovanje sistema.

Miro in Gortan (1998) navajata, da imamo poleg vseh nastetih sestavin e eno
sestavino IS — in sicer udeleZence v informacijskem procesu, torej ljudi, ki vedno
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sodelujejo v IS. Njihovo sodelovanje ni potrebno le pri tistih delih sistema, ki so
popolnoma avtomatizirani. Poznamo tri tipe udelezenceyv, in sicer tiste, ki:

» skrbijo za nemoteno izvajanje informacijskega procesa,
» upravljajo informacijski proces,
» uporabljajo rezultate tega procesa — tem je IS organizacije tudi namenjen.

3. SPLOSNO O VISOKOREGALNIH SKLADISCIH

Po Pepevniku (2001) so skladiS€a prostori za zaCasno skladid¢enje proizvodov, ki
bodo Cez dolo¢en &as vkljueni v reprodukcijo, transport, distribucijo ali potro3njo.
Osnovna naloga skladis¢ je menjava skladiS¢nih proizvodov v neprekinjenem
procesu. Posebna naloga skladiS€a je kombinirani transport, ko se opravlja prehod
blaga iz ene veje prometa v drugo.

3.1 SPLOSNE ZNACILNOSTI REGALNIH SKLADISC

Kot je navedeno v Pepevnik (2001), regalna skladis¢a, ki so nizka, srednja, visoka ali
nadstropna, spadajo v zaprta skladiS¢a. Skladiséa z regali omogocajo dobro
izkoris€eno skladis¢no povrdino. Z regali se tako lahko uporablja celotna povrsina
skladis¢a, ne da bi se proizvodi poSkodovali. Slaba stran regalnih skladis¢ je v
nezadostni preglednosti. V skladi5€u je treba odrediti posebno cono, v kateri se
opravljajo manipulacije. To pa zato, ker zaradi ozkih prehodov ni mogoce opravljati
manipulacij med regali.

Perne (2009) navaja, da danes podjetja sledijo novostim, zato je tudi vse ve¢ regalnih
skladisg, ki jih je mozno upravljati avtomatsko ali pa roéno. Ze ime regalno skladisée
nam pove, da gre za shranjevanje po regalih ali na policah, njihovo Stevilo pa je
odvisno od velikosti prostora in Zelja uporabnikov.

Podjetja, ki se odlo€ijo za regalna skladiS¢a, so po navadi velika podjetja z veliko
kapaciteto materiala, ki ga je treba skladisciti. Pri avtomatskih regalnih skladiS¢ih je
znacilno, da pripomorejo k hitremu pretoku materiala, boljSi zanesljivosti v logistiki
poslovanja in dejansko pomenijo viSjo vrednost pri skladiSCenju materiala. Podjetja,
ki se odloCijo za obliko avtomatskega regalnega skladiSca, ne pridobijo samo na
hitrosti skladis¢enja in njegovem delovanju, ampak tudi na boljSem delovanju celotne
logistike podijetja. Uvedba avtomatskega regalnega skladiS¢a je povezana s stroski,
vendar se ti stroski podjetju dokaj hitro povrnejo in se izkazejo kot dobra nalozba v
skladis¢no poslovanje podjetja ter prednost v poslovanju podjetja. To pomeni, da je
investicija v avtomatsko regalno skladis¢e dolgoro¢na nalozba.
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Regalna skladis¢a, ki so avtomatska ali pa ro¢na, dosti boljSe izkoriS¢ajo prostor in
so stroskovno cenejSa. Materialno poslovanje in koli€inski nadzor skladis¢a lahko
vodimo racunalniSko, kar zmanjSa zaloge, omogoca hitrejSi pretok materiala skozi
tovarno in bistveno zmanjsa stroSke. Skladis€a imajo lahko induktivho vodena regalna
vozila, ki so avtomatsko vodena iz centralnega skladis¢nega racunalnika, ki vodi
materialno skladid¢no distribucijo in poslovanje.

3.2 VRSTE REGALNIH SKLADISC

3.2.1 Regali minirack

Dolinar et al.(1982) so napisali, da v skladi$¢ih za manjSe in srednje nosilnosti z ro¢no
manipulacijo omogocajo regali minirack racionalno izkoriS¢anje prostora, saj so
prednosti tega sistema zelo velike.

Glavna znacilnost teh regalov je, da so vsi elementi povezani v sklop montazno, brez
varjenja, le z vijaki. Regali se sestavljajo na poljubnem mestu, lahko jih ponovno
razstavimo in prenesemo drugam. Zaradi velike moznosti prilagajanja prostoru jih
lahko uporabljamo v vsakem skladiS€u z ro¢nim vlaganjem, tudi tam, kjer prostori
prvotno niso bili predvideni za skladiS¢enje.

Kljub preprosti konstrukciji je sistem montaznih regalov minirack stabilen in tog.

%1!
- "-‘4

z L ‘- bh
El.-lll

Slika 1: Regali minirack
(Vir: Dobra polica, 2022)
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3.2.2 Regali majorack

V skladis¢ih za paletizirano in nepaletizirano blago z mehansko manipulacijo
omogoc€ajo montazni sistemi regalov majorack velikih nosilnosti racionalno
izkoris€anje prostorov. Za dosego boljSe funkcionalnosti in manjSih investicijskih
stroSkov ima ta sistem svoje osnovne elemente, stranice in nosilce v dimenzijah, ki
ustrezajo razlicnim zahtevam nosilnosti s polnim izkoristkom lastnosti uporabljenega
materiala. Uporabnost tega sistema je zelo velika, saj je mogoc€e zadovoljiti Se tako
specificne zahteve v skladiS€u. Kljub preprosti konstrukciji je sistem montaznih
regalov majorack zelo stabilen in tog (Dolinar at al., 1982).

Slika 2: Regali majorack
(Vir: Artex d.o.o., 2022)

3.2.3 Konzolni regali

V tehniki skladiS¢enja imajo konzolni regali vedno vecji pomen in so zaradi svoje
uporabnosti tudi najprimernejsi v skladiS&ih vie€enih in valjanih profilov ter v skladi&€ih
lesne, kemicne in tekstilne industrije. Uskladis¢eno blago je lahko paletizirano,
nepaletizirano, kosovno ali pakirano. Delamo lahko z dvigali, viliCarji ali rocno.
Konzolni regali stojijo v skladis¢u samostojno ali pa jih uporabljamo kot skladis¢e in
istoCasno kot nosilne elemente streSne konstrukcije. Lahko so enostranski ali
dvostranski. Enostranske regale postavlamo ob steno skladiSénega prostora,
dvostranske regale pa v nadaljevanju z upostevanjem manipulativnih hodnikov.
Elementi konzolnih regalov so v vecini primerov standardne izvedbe sistema
majorack ali pa prilagojeni projektivnim zahtevam glede na namen uporabe. Konzolni
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regali so lahko tezke, srednje ali lahke izvedbe in jih gradijo do viSine najvec€ 12 metrov
(Dolinar at al., 1982).

Slika 3: Konzolni regali
(Vir: Artex d.o.o., 2022)

3.2.4 Stebrni regali

Stebrni regali izpopolnjujejo konzolne regale pri skladid¢enju paletiziranega blaga.
Uporabljamo jih pri skladid¢enju malostevilnih artiklov velikih koli€¢in na standardnih
lesenih paletah ali boks paletah. Za delo pri stebrnih regalih uporabljamo vilicarje.

Glavne znacilnosti stebrnih regalov:
o kratke transportne poti,
o dobra kontrola uskladis¢enega blaga,
e odli¢en pregled blaga,
o velika izkoris¢enost skladiS¢nega prostora.

Elementi stebrnih regalov so v vecini primerov standardne izvedbe sistema majorack
ali pa prilagojeni projektivnim zahtevam, vendar so ve€inoma montazni in jih lahko
brez teZav demontiramo in ponovno montiramo (Dolinar at al., 1982).

Slika 4: Stebrni regali
(Vir: Artex d.o.o., 2022)
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3.2.5 Prevozni regali

Po znacilnosti uporabe so prevozni regali najbolj ekonomi¢no stabilna oprema. S to
izvedbo lahko izpopolnimo skladiS¢ni prostor v sklop regalov. Namesto prejSnjih
hodnikov med regali namestimo dodatne regale, v katere lahko dodatno uskladis¢imo
toliko blaga kot v klasi¢ni izvedbi na celotni tlorisni povrsini. Blago je v prevoznih
regalih pristopno z obeh strani posameznega regala, ker s premikom regala dobimo
transportni hodnik tam, kjer ga potrebujemo.

Na osnovi teze in velikosti skladis¢énega blaga dolo¢imo najugodnej$i nacin
premikanja regalov. Po podatkih o blagu in skladis¢nem prostoru uredimo skladid¢e
s prevoznimi regali, katerih osnova sta okvirno podvozje na kolesih in regalna
nadgradnja iz razli¢nih profilov.

Sistem prevoznih regalov dovoljuje pristop v hodnik med regali samo z ene strani, kar
povecuje varnost obratovanja in zmanjSuje povrsino transportnih hodnikov.
Varnostni sistem je s pomocjo varnostnih stikal izveden tako, da preprec€uje nesre€o
v primeru, €e bi delavec ostal v hodniku med regali, ko te prestavljamo (Dolinar at al.,
1982).

Slika 5: Prevozni regali
(Vir: OPP Vidibald Zizek d.o0.0., 2022)

3.2.6 Pretocni regali

Preto¢ni regali so regali, kjer na eni strani blago vlagamo, na drugi strani ga
odvzemamo in s tem dolocimo vrsta skladiS¢a kot preto¢no skladisce. 1zvedba sama
fizitno locCi vstop in izstop blaga.

Posebna znacilnost pretoCnih regalov je, da dosezemo velik izkoristek prostora.
Predvsem ta sistem omogoca, da se najprej porabi blago, ki je prispelo prej in je
najstarejSe (first IN — first OUT/prvi notri — prvi ven).
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Glede na izvedbo se sistem uporablja za paletizirano, embalirano ali neembalirano
blago. Manipulacija za vnos v regale ali iznos iz njih je lahko ro¢na ali mehanska, kar
pomeni, da ima sistem v skladid¢nih prostorih vgrajene preto¢ne regale, ki omogoc&ajo
premik brez energije (na osnovi gravitacije) ali s pogonom proge. Na koncu proge je
varnostni sistem, ki preprecuje izpadanje blaga.

Pri preto¢nih regalih s pogonom je skladiS¢ni prostor bolje izkori§¢en, ker ni izgub
zaradi nagibov preto€nih prog. Zaradi prednosti, kot so uporaba brezenergijskega
transportiranja blaga, velika izkoriS€enost prostora, najkrajSe transportne poti, odlicen
pregled vlozenega blaga in zajam€enega principa prvi noter — prvi ven, to vrsto
skladis€a uporabljamo tam, kjer se skladis¢i manjSe Stevilo artiklov v velikih koli¢inah
in pokvarljivo blago ter v medfaznih skladiS¢ih v proizvodniji.

Pomembna je zahteva, da je lahko v enem tunelu/progi samo ena vrsta blaga. To
pomeni, da moramo zagotoviti toliko tunelov, kolikor vrst blaga Zelimo uskladiSciti.
(Dolinar at al., 1982)

Durchlauflager mit
Kommissioniertunnel

Slika 6: Pretocni regali
(Vir: OHRA Regalanlagen GmbH, 2022)
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4. PREDSTAVITEV PODJETJA ISKRAEMECO

4.1 SPLOSNO O PODJETJU

Podjetje Iskraemeco (2016) je bilo ustanovljeno leta 1945 in se ukvarja z izdelovanjem
Stevcev za merjenje elektricne energije, izdelki za komunikacijo, kot so podatkovni
koncentratoriji, pretvorniki, komunikacijski moduli, in orodja ter pripomocki, ki so nujno
potrebni za uvedbo, instalacijo in vzdrZzevanje merilnih sistemov. Poleg Stevcev pa
ponujajo Se sistemske programske resitve in storitve.

Razvoj Iskraemeca skozi leta je bil zaznamovan z rastjo portfelja izdelkov in storitev
ter z nenehnim Sirjenjem prisotnosti na mednarodnem trgu. Danes upravljajo
uveljavljeno mrezo partnerjev, h&erinskih podjetij in proizvodnih obratov, ki ponujajo
zanesljivo in ucinkovito podporo celotni bazi strank.

S celotnim portfeljem izdelkov pametnega merjenja se odzivajo na potrebe
elektrodistribucij in odjemalcev po ucinkovitem upravljanju z energijo. Pametno
merjenje zagotavlja elektrodistribucijam ustrezne podatke za ucinkovito upravljanje
energije, nacrtovanje porabe in doseganje stroSkovno ucinkovitega delovanja.
Uporabnikom omogoca delovanje v skladu s trajnostnim razvojem in zniZuje njihove
stroSke elektriCne energije.

V letu 2007 je Iskraemeco zdruzil moci z druzbo Elsewedy Electric. Vizija po
pametnejSi in energetsko ucinkovitejSi prihodnosti je gonilna sila, ki povezuje obe
podjetji pri energetskih projektin. S prikljucitvijo skupini Elsewedy je podjetje
Iskraemeco pridobilo dragocenega poslovnega partnerja ter nove priloznosti za rast
in razvoj.

4.2 ZNACILNOSTI IZDELKOV IN PAKIRANJE

Kon¢éni izdelki

V Iskraemecu izdelujemo Stevce za merjenje elektricne energije. Gre za razli¢ne
dimenzije teh Stevcev, ki so pakirani v manjsi kartonski embalaZi, te pa so zlozene v
vecjo kartonsko embalaZo. Vecja kartonska embalaza je postavljena in pritrjena s
plasticnim trakom za pritrditev embalaze na evro paletah ali na ladijskih paletah,
odvisno od nadaljnjega prevoza. Ce potujejo po cestnih transportnih poteh, se
uporabljajo evro palete, Ce gre za ladijske transportne poti, pa se uporabljajo ladijske
palete. Razlika je v dimenziji palet za optimalen naklad tovora.

Kadar se koncne izdelke odpremlja z ladjo, je treba vecjo kartonsko embalazo zaradi
zascite pred vremenskimi vplivi (vlaga na moriju ...) poviti s plasti¢no folijo. Izjemoma,
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¢e kupec to zahteva, Stevce pakiramo tudi v posebne zelezne zaboje (boks palete).
TakSno pakiranje je v primeru podjetja Iskraemeco znacilno samo za nemski trg in se
prevaza samo po cestnih transportnih poteh.

Koli¢ine, ki so zapakirane v konénih kartonih in zabojih, so odvisne od velikosti
Stevcev. Tako je enofaznih Stevcev, ki so po velikosti veliko manjSi od trofaznih
Stevcev, zapakiranih ve¢. Ravno tako je velika razlika med trofaznimi Stevci in
industrijskimi Stevci, saj so nekateri industrijski Stevci veliki kot male omarice.

Reprodukcijski material

V podjetju Stevce sestavljamo sami, vse sestavne dele pa dobimo od dobaviteljev.
Sestavne dele v veliki vecini dobivamo na evro paletah, na katerih so nalozeni
plasti¢ni zaboji razlinih dimenzij. Vecji deli, kot sta pokrov in dno Stevca, so polozeni
v zaboje dimenzij 800 x 600 x 400 mm. V zabojih dimenzij 400 x 600 x 400 mm so
priklju€nice, pregrade ..., se pravi polizdelki manjSe velikosti, v zabojih dimenzij 400
x 300 x 120 mm pa so razlicni vijaki, sponke, peresa ..., skratka ves raztreseni
material.

Vse elektronske komponente so pakirane v posebni antistati¢ni zasditi, polozene in
ustrezno zascitene so v kartonskih Skatlah zelo razli¢nih dimenzij. Te komponente so
zelo obcCutljive Ze za najmanjSe statiCne obremenitve.

Palete

Za prevoz ali skladiS€enje materiala, polizdelkov in konénih izdelkov uporabljamo
razli€ne vrste palet:

e evro palete: 1200 x 800 mm,

o |adijske palete: 1200 x 760 mm,

e pol palete: 600 x 800 mm,

e palete ISO: 1200 x 1000 mm.

Evro, ladijske in pol palete so lesene palete in so termi¢no obdelane. Vsaka ima
poseben Zig. Palete ISO so Zelezne palete, ki so namenjene skladi¢enju tovora nad
600 kg.
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Primer palete z oznako za termi¢no obdelavo:

Slika 7: Zig za termi¢no obdelavo palete
(Lastni vir)

5. VRSTE SKLADISC V PODJETJU

5.1 SKLADISCE DROBNIH DELOV

Za to skladisce je znacilno, da se v njem shranjuje material, pakiran v manjsih zabojih
in ga je po potrebi, glede na potrebe proizvodnje, treba pripraviti do kosa natan&no.
Materiala skladi$€niku ni treba Steti, saj ima v ta namen posebne tehtnice. Predvsem
so to zaboji z razli¢nimi vijaki, sponkami, zatici itn., skratka drobni material, ki se ga
potrebuje za sestavo kon€nega izdelka.

To je regalno skladiS¢e, kjer ni mogole odlagati palet. Sestavljeno je iz dveh
hodnikov. To pomeni, da so §tiri vrste v dolZino in merijo $e dodatnih pet vrst v viSino.
Skupaj je 560 odlagalnih mest, ki so zaradi laZjega lociranja oznacena.

Vsak material, ki se ga uskladis¢i, je oznaen s ¢rtno kodo, ki se jo z ro€nim
terminalom prebere, material pa odloZi na doloeno mesto v regalu. Za hitrejSe in
laZje uskladis€evanje in izdajo se uporablja posebno elektri¢no dvigalo.

Za to skladiSCe je zadolzen skladiS¢nik, ki uskladis€i material, ki ga dobi od
prevzemnika, po regalih, hkrati pa ga tudi na podlagi informacijskega programa izdaja
in pripravi do kosa natan¢no. Uredi potrebno dokumentacijo ter naro¢i vozniku
vili¢arja, da material odpelje na dolo¢eno mesto v proizvodnji.
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Slika 8: Skladis¢e drobnih delov
(Lastni vir)

5.2 SKLADISCE VZORCEV, REKLAMACIJ IN POPRAVIL

To skladiS&e je regalno skladisCe in je razdeljeno na dva dela, ki imata na odlagalnih
mestih razliCne oznake. Za to skladiS¢e je zadolZzen odpremnik, saj se v omenjene
regale odlagajo manjsi kartonski zaboiji, v katerih so gotovi vzoréni, popravljeni in
nepopravljeni izdelki. Kot smo Ze omenili, se to skladi5¢e deli na dva dela, in sicer so
v doloCenih regalih samo vzorci, ki jih narocijo kupci, na drugi strani pa so popravljeni
ali pa nepopravljeni izdelki, ki se vra¢ajo h kupcu.

Vsak kartonski zaboj je oznacen s posebno nalepko, na kateri so navedeni koda,
narocilo in Stevilo kosov izdelka, hkrati pa je na nalepki tudi ¢rtna koda, ki se jo z
ro¢nim terminalom prebere in kos odlozZi v regal. 1zdaja poteka preko prodaje in IS
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Slika 9: Vzoréno skladisce
(Lastni vir)

5.3 AVTOMATIZIRANO VISOKOREGALNO SKLADISCE

VRS je bilo postavljeno leta 1998. Kot Ze samo ime pove, gre za regalno skladisCe,
za katero je zadolzen operater VRS, ki je hkrati tudi odpremnik konénih izdelkov.
Skladis¢e je popolnoma avtomatizirano. Namenjeno je shranjevanju ladijskih, evro in
Zeleznih palet 1ISO, ki so nhamenjene za podlaganje materiala, polizdelkov, tezjih od
600 kilogramov.

V skladis€e se uskladi$C€uje in iz njega izdaja material za proizvodnjo, hkrati pa je to
tudi skladis¢e gotovih izdelkov, reklamacij. Upravljanje poteka prek informacijskega
sistema in programa, ki upravlja transportni sistem in dve dvigali, ki uskladi$¢ujeta in
izdajata palete.

Slika 10: Avtomatizirano visokoregalno skladisce
(Lastni vir)
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6. TEHNICNI VIDIK VISOKOREGALNEGA SKLADISCA

6.1 VISOKOREGALNO SKLADISCE

Skladis€e ima 5 hodnikov. V vsakem hodniku sta 2 vrsti, v vsaki vrsti pa je v dolzino
36 odlagalnih mest. V visino je v prvem in petem hodniku 9 nadstropij, v drugem in
Cetrtem 10, v tretjiem pa 11 nadstropij. Skupaj je 3320 odlagalnih mest.

VRS ima 1 vhodno in 2 izhodni valj¢ni progi, ki so popolnoma avtomatizirane. Ena
izhodna proga je postavljena ob strani skladis¢a, kjer je vhodna proga, ena pa je na
drugi strani skladis¢a, kjer je Se en pre¢ni hodnik. Prva je namenjena izskladiS¢enju
gotovih izdelkov, saj so v neposredni blizini odpremne lokacije, druga pa je
namenjena izskladid€enju materiala za proizvodnjo, saj je ta izhod najblizje
proizvodnji.
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Slika 11: Tloris VRS v Iskraemeco
(Vir: EMC controler)
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Vsak hodnik je razdeljen v sektorje, ki so si razli¢ni glede na:
e Sirino palete,
e viSino palete,
e vrsto palete,
e dovoljeno tezo palete.

Razpoloizljive lokacije v vsokoregalnem skladiscu (VRS)
Dimenzije lokacij v mm
Poimenovanje sektorja | Stevilo lokacij | Sirina | Dolzina | Vidina | Dovoljena teza v kg
EB EUR paleta 1800 320 800 1200 1300 1000
EC EUR paleta 1250 960 800 1200 1250 1000
ED EUR paleta 1050 1600 800 1200 1050 1000
1A ISO paleta 1800 * 40 1000 1200 1800 1250
IE ISO paleta 1300 * 40 1000 1200 1250 1250
IF ISO paleta 1050 * 40 1000 1200 1050 1250
IG ISO paleta 850 * 320 1000 1200 755 1250
Lokacije skupaj 3320

Tabela 1: RazpoloZljive lokacije v visokoregalnem skladiS¢u Iskraemeco
(Lastni vir)

Kot vidimo iz razpredelnice, lahko v VRS skladis¢imo:

» 230 evro palet/ladijskih palet do visine 1800 mm,
960 evro palet/ladijskih palet do viSine 1250 mm,
1600 evro palet/ladijskih palet do viSine 1050 mm,
40 palet ISO do visine 1800 mm,

40 palet ISO do viSine 1250 mm,
40 palet ISO do visine 1050 mm,
320 palet ISO do viSine 755 mm.

YV VYV VYV

V posameznem sektorju je doloCena maksimalna viSina, ki se lahko uskladisci.
Ce je sektor z neko visino polno zaseden, se paleto lahko uskladis&i v sektor, kjer je
maksimalna visina sektorja viSja od palete, ki se jo uskladi$Cuje.

Palet 1ISO ravno tako ni mozno uskladiS€evati v sektorje, ki so namenjeni paletam
EUR, in obratno. Lahko pa se evro, ladijsko ali polovi¢no paleto nalozi na paleto ISO
in uskladisci.
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Slika 12: Visoko regalno skladisc¢e v Iskraemecu
(Lastni vir)

6.2 AVTOMATSKA DVIGALA V VRS

V VRS imamo dve avtomatski regalni dvigali — krivinski (v nadaljevanju ARD-K), ki sta
racunalniSko vodena avtomata za prenos materiala, polizdelkov in konénih izdelkov v
zaprtem obmocju VRS, gibljeta pa se po tekalni progi (tirnica) dimenzij 60 x 108 mm.
Procesni raCunalnik na ARD-K omogoca gibanje dvigala v razli¢nih, vendar samo
dovoljenih ter razpolozljivih hodnikih VRS. Dvigalo prenasa transportno skladis¢ne
enote (palete) med skladis¢nimi ter vhodno-izhodnimi lokacijami. Mozno je delo v
avtomatskem daljinskem, avtomatskem lokalnem in zasilnem oziroma servisnem

rezimu.

Radunalnik na ARD-K skrbi za:

o

O O 0 O O O O O

O

nadzor lastne opreme,

komunikacijo z operaterjem prek prikljuénega mikroterminala,
komunikacijo z nadrejenim racunalniskim sistemom,
komunikacijo s krmilnikom transportne opreme,

krmiljenje motorjev za gibanje dvigala v treh smereh,

stalno spremljanje natan¢ne pozicije dvigala,

upostevanje prepovedanih obmogij,

upostevanje pravil za voznjo skozi krivine,

preverjanje gabaritov in zasedenosti paletnega mesta,

takojSnje ukrepanje ter zaustavitev ob nenormalnih stanjih ali dogodkih

(Vir: Uporabniski prirocnik ARD-K, 1999).
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Tehni¢ni podatki ARD-K:
= Leto izdelave: 1998
= Vrsta pogona: elektromehanski
= Nosilnost: 1250 kg
= ViSina dviga: 14,65 m
= Hitrost dviga: 0,5 m/s
= Hitrost voznje: 2,33 m/s
= Hitrost pomika teleskopskih vilic: 0,66 m/s
(Vir: Mati¢na knjiga za regalno dvigalo, 1998).
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Slika 13: Avtomatsko regalno dvigalo
(Lastni vir)
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7. TEHNOLOGIJA DELA

Trenutno je v VRS operativno samo eno dvigalo. Leta 2015 smo zamenjali
informacijski in operacijski logisti¢ni sistem in od takrat naprej v VRS deluje samo eno
dvigalo, ne veC obe dvigali hkrati. To pomeni, da se uporablja samo ena izhodna
proga in ne obe, ki sta za to namenjeni, saj je eno dvigalo parkirano v preCnem
hodniku (izhod proizvodnja), da drugo lahko nemoteno deluje.

Poleg tega se ali samo izskladis€uje ali samo uskladiSCuje palete in ne oboje hkrati.
To je namrec posledica zamenjave informacijskega sistema, saj programerjem, ki so
nam implementirali zamenjavo, nikakor ni uspelo programirati operacijskega sistema
na nacin, da bi deloval tako, kot je pred zamenjavo. Navedli so, da so racunalniki in
komunikacija, ki skrbi za povezavo z informacijskim sistemom na dvigalih, stari, in si
niso upali posegati vanje, da ne bi priSlo do najhujSega in VRS sploh ne bi obratoval.
Ravno tako jim ni uspelo optimizirati dela dvigal. To pa pomeni, da dvigalo izskladiSci
palete, ki so blizje izhodni progi. In to v praksi pomeni, da ve¢inoma ne nalaga palet
s hodnika, v katerem dvigalo trenutno je, ampak s pozicije na enem od hodnikov, ki
ko hkrati uskladis€¢ujemo in izskladidCujemo. Paleto pri uskladiS&enju odlozZi na prosto
pozicijo v VRS in gre po paleto za izskladiS€enje v drug hodnik, kljub temu da mora
izskladisCiti paleto z istega hodnika, v katerem je predhodno odloZil paleto. Zato
dvigalo deluje samo enosmerno, ker bi pri dvosmernem prometu izgubili preve¢ Casa.

7.1 USKLADISCENJE PALET V VRS

UskladiSéenje materiala

Material v informacijskem sistemu prevzamemo, nato prevzemniki opremijo paleto/-
te z ustreznima ¢rtnima kodama (&rtna koda za transportno enoto in koda artikla/
Sarze/pakirne enote). Za VRS je najpomembnejSa ¢rtna koda za transportno enoto
(nalepka TU), saj je transportna enota vezana na lokacije v VRS. Koda artikla, Sarza
in pakirna enota so ravno tako sistemsko vezane na transportno enoto, ¢eprav so na
svoji nalepki.

Ko je blago na ustrezni paleti, se zaCne postopek uskladiSenja palete. Voznik viliCarja
prepelije paleto na vstopno mesto vhodne valjCne proge, ki je popolnoma
avtomatizirana. Paleta potuje po progi, kjer se na razli¢nih postajah izmerijo njena
Sirina, viSina in ustreznost palete. Ko paleta prispe do dviznih vrat, ki so pred VRS, jo
sistem lahko zavrne zaradi prekomernih gabaritov in poSkodbe palete, Se preden bi
paleta vstopila v zadnjo fazo preverjanja. Ce je s paleto vse v redu, se dviZna vrata
odprejo in paleta napreduje po valjéni progi, kjer so nastavljeni senzorji za doloditev
viSine palete, hkrati pa opti¢ni laserski Citalnik prebira ¢rtno kodo za transportno enoto.
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Nalepka mora biti nalepliena v spodniji tretjini palete, ker je drugace laserski Citalnik
ne zazna. Ko se paleta ustavi, se 3e stehta. V primeru ustreznosti merjenih podatkov
se dvizna vrata zaprejo, podatki se prenesejo v informacijski sistem in paleta je
pripravljena za odlaganje na to¢no dolo€eno lokacijo v VRS, drugace sistem paleto
zavrne.
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Slika 14: Primer ¢értnih kod
(Lastni vir)

Na podlagi prejetih podatkov od vhodne valj€ne proge informacijski sistem paleti
avtomatsko dolo€i odlagalno mesto. Sistem da ADR-K znak in vse podatke, dvigalo
se pripelje, nalozi paleto in jo odlozi, kot mu je naroc€il sistem. Za dodatno varnost
poskrbijo Se senzorji na ARD-K, ki ponovno preverijo gabarite palete, ko se ta nalaga
na dvigalo. Ce je vse v redu, dvigalo opravi svojo nalogo in paleto odloZi na odlagalno
mesto v skladiS¢u. Kadar pa dvigalo zazna kak8no odstopanje (veCinoma gre za
viseco folijo, odstopajoce listie itn.), pride do zastoja. Takrat mora operater VRS iti v
skladisCe, pregledati paleto in odstraniti moteCe predmete in z mikroterminalom v
zasilnem oziroma servisnem rezimu reSiti napako. Ko je napaka re$ena, se jo odpravi
Se v informacijskem in operacijskem sistemu, nato dvigalo paleto odloZi.

Na vhodni valjéni progi je lahko hkrati Sest palet, ki se glede na predhodno paleto
pomikajo sorazmerno naprej do doloCenih postaj, Samo ena paleta pa po
predhodnem merjenju in prebiranju ¢rtne kode ¢aka na tehtnici, da jo pobere dvigalo.
Valjéna proga je vodena z loCenim upravljalnim sistemom, ki je povezan z
informacijskim sistemom. To pomeni, da se podatki posiljajo v glavni informacijski
sistem, ki potem palete razporeja po prostih odlagalnih mestih.
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ST. VHODOV| jan | feb | mar | apr | maj | jun | jul | avg | sep | okt |povp. |najmanj|najveé
Stysklad. 2202 | 2287 | 2303 | 1904 | 2490 (2623 (2219 | 1928 | 2620 |2272 (2315 | 1904 | 2625

dnevno povp. | 100 | 114 | 114 | @3 [ 125 | 132 | 117 | 129 | 119 | 85 | 113 a3 1
najmanj 1 0 36 | 44 o0 o0 2 7 62 1 43 1 a0
najved 187 | 182 | 196 | 135 | 160 | 142 | 166 | 101 | 164 [ 153 | 170 135 196

Laa
(3]

Tabela 2: Skladiscenje palet v letu 2020
(Lastni vir)

Od zacetka januarja do konca oktobra leta 2020 smo delali analizo uskladis¢enja
palet, in kot je razvidno iz zgornje tabele, smo uskladisCili povprec¢no 115 palet na
dan, najmanj jih je bilo v povprecju 95, najvec pa v povprecju 132.

Najmanj palet na dan se je uskladid€ilo v januarju in oktobru, ko se je v enem dnevu
uskladis€ila samo ena paleta. NajveC palet v enem dnevu, in sicer kar 196, se je
uskladis€ilo v mesecu marcu.

Povprec€no se je venem mesecu uskladisCilo 2315 palet. V aprilu se jih je uskladiscilo
1904, kar je najmanj, najvec pa jih je bilo 2625, in sicer v mesecu juniju.
Skupno Stevilo palet, ki se jih je uskladiS&ilo v omenjenem obdobiju, je 23.149.

Iz tabele je razvidno, da so dnevna odstopanja (najmanj, najve¢) od dnevnega
povpre€ja velika. To pomeni, da uskladiS&enje zelo niha in ni konstantno. Glavni
razlog za odstopanje je neoptimizirano delo dvigal. Poleg tega je uskladiS¢enje
odvisno od izskladiS€enja, saj zaradi hitrejSega delovanja dvigalo opravlja samo eno
funkcijo hkrati.
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Slika 15: Stevilo uskladiséenih palet
(Lasten vir)

UskladiS€éenje konénih izdelkov

Palete s kon¢nimi izdelki se pripravljajo v enoti, ki se imenuje Pakirnica. V tej enoti
zapakirajo Stevce za merjenje elektricne energije v zbirno kartonsko Skatlo. Ta se
primerno zapre in oznaci z nalepkama: transportno enoto ter napisno nalepko, ki
vsebuje vse podatke o vsebini palete in pakirno enoto. Nalepki se natisneta na podlagi
zaklju¢enega naloga v informacijskem sistemu in nalepita na za to to¢no doloceni
mesti. Ko je paleta opremljena, jo damo na valj¢no progo, ki je povezana z vhodno
valjéno progo v skladis¢u. Paleta gre po enakem postopku, kot smo ga opisali pri
uskladis€enju materiala, v VRS.
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Slika 16: Vhodna valj¢na proga
(Lastni vir)

7.2 1ZDAJA PALET IZ VRS

Nosiln
et e

Izdaja palet poteka prek informacijskega sistema, kjer naro€niki (proizvodnja, prodaja)
kreirajo predloge za izdajo. Operater v sistemu preveri, ali se vse koli€ine ujemajo, in
naredi naloge za izdajo na podlagi predlogov za izdajo. Nato se kreirajo nalogi
premika. Informacijski sistem poSlje podatke operacijskemu programu, ki upravlja

dvigalo, in to zane voziti palete iz skladisc¢a.

Informacijski sistem je narejen tako, da narocnik lahko izbere eno paleto na predlog

izdaje ali pa vec palet hkrati, kot je to znacilno za prodajo.

Pri izdaji palet mora biti operater pozoren, da pri kreiranju nalogov za izdajo oznaci
pravo izhodno mesto za izdajo. Imamo namre¢ dve izhodni mesti. Eno izhodno mesto

je namenjeno za proizvodnjo, drugo pa za odpremo konc¢nih izdelkov.
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Slika 17: Izhodna proga visokoregalnega skladisca
(Lastni vir)

Po izdaji materiala ali konénih izdelkov mora operater v sistemu lansirati/potrditi
predloge za izdajo (posamezne ali skupinske) ter potrditi poSiljko, ki nastane po

lansiranju.

Posiljka se v primeru izdaje materiala natisne in zatakne za paleto. V tistem trenutku
je paleta pripravljena za transport na ciljno lokacijo. V primeru, da je na enem predlogu
palet vec, se natisnjena poSiljka zatakne za zadnjo paleto, ki prispe iz VRS.

Ko se izdajajo palete za prodajo, operater VRS samo lansira predloge za izdajo,
posiljko pa potrdi referentka v konénem procesiranju narocil na dan odpreme blaga.

ST.IFHODOV| jan | feb | mar | apr | maj | jun | jul | avg | sep | okt | povp |najmanj [ najveé
St.izsklad. | 2296 |2330 [ 2533 |2118 [ 2330 | 2568 |2460 (1963 |2319 (2156 | 2332 | 1963 | 2368
dnevno povp. | 109 | 118 [ 115 [ 106 | 113 | 128 [ 129 | 125 [ 115 | 90 | 115 ] 129
najmanj 1 4 [ 78 | 34 | &7 12 T 61 |21 2 | 44 1 78
najved 184 | 180 [ 188 | 176 | 206 | 194 | 2539 | 177 | 155 | 148 | 187 143 259

Tabela 3: IzskladiSCenje palet v letu 2020
(Lastni vir)
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Tudi za izskladi$€enje palet smo od zacetka leta 2020 do konca oktobra delali analizo.
Kot je razvidno iz zgornje tabele, smo izskladiSCili povpre¢no 115 palet na dan,
najmanj jih je bilo v povprecju 90, najve¢ pa v povprecju 129.

Najmanj palet na dan se je izskladis€ilo v mesecu januarju, ko se je v enem dnevu
izskladis€ila samo ena paleta. NajveC palet v enem dnevu, in sicer 259, pa se je
izskladis€ilo v mesecu juliju.

Povpre¢no se je v enem mesecu uskladis€ilo 2332 palet. V avgustu se jih je
izskladisCilo 1963, kar je najmanj, najvec pa jih je bilo 2568, in sicer v mesecu juniju.
Skupno Stevilo palet, ki se jih je izskladiSCilo v omenjenem obdobju, je 23.322.

Iz tabele je razvidno, da so dnevna odstopanja (najmanj, najve¢) od dnevnega
povpreCja velika. To pomeni, da izskladiS¢enje zelo niha in ni konstantno. Glavni
razlog za odstopanje so narocila proizvodnje in prodaje. Poleg tega je izskladi$¢enje
odvisno od uskladidCenja, saj zaradi hitrejSega delovanja dvigalo opravlja samo eno
funkcijo hkrati.

Stevilo izhodov
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Slika 18: Stevilo izskladi$&enih palet
(Lastni vir)
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SKUPAJ jan | feb | mar | apr | maj | jun | jul [ avg | sep | okt | povp |najmanj [ najved
gttransferjev| 4388 (4637 [ 5036 (4022 | 4858 | 5193 (4679 | 3801 | 5139 |4428 (4647 | 3891 | 5193
dnevnopovp. | 109 [ 116 | 115 [ 101 [ 122 | 130 [123 | 126 [ 117 [ 93 | 113 93 130
najmanj 2 | 153 (134 [ 98 | 157 | 162 | @ | 68 [ B3 | 3 87 2 162
najved 371 | 362 | 384 [ 311 | 366 | 356 | 425 | 368 [ 319 | 301 336 | 3M 425

Tabela 4: Vhodi in izhodi skupaj
(Lastni vir)

Analiza za vse premike skupaj je bila narejena v enakem ¢asovnem obdobju kot
analiza samo izhodov in vhodov. Tako je mesecno povprecje znasalo 4647 premikov
palet. Najmanj premikov, in sicer 3891, je bilo v mesecu avgustu, najve¢ septembra,
in sicer 5193.

Dnevno povprecje je znasalo 115 premikov.

Najmanj premikov v enem dnevu, in sicer 2, sta bila v mesecu januarju, najve¢
premikov, kar 425, pa je bilo v mesecu juliju.

Vhodi in izhodi skupaj
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Slika 19: Vhodi in izhodi skupaj
(Lastni vir)
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Skupaj vhodi Skupaj izhodi Skupaj vhodi in izhodi
23.149 23.322 46.471

Tabela 5: Skupaj vhodi in izhodi od jan. do okt. 2020
(Lastni vir)

V obdobju analize je bilo skupaj 46.471 premikov palet. Od tega jih je Slo v VRS
23.149, iz VRS pa jih je prislo 23.322. Na grobo lahko re€emo, da smo izskladiscili in

uskladiscili skoraj enako koli€ino palet, saj je razlika, ki znasa 173 palet, pri celotni
koli€ini premikov zanemarljiva.

Skupno vhodi in izhodi od jan. do okt. 2020

Skupaj vhodi in izhodi

Skupaj izhodi

Skupaj vhodi
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Slika 20: Skupaj vhodi in izhodi od jan. do okt. 2020
(Lastni vir)
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8. MENJAVA INFORMACIJSKEGA SISTEMA

8.1 STARI INFORMACIJSKI SISTEM

Stari IS je bil uteCen, saj se ga je uporabljalo ve€ kot petnajst let. To pa po drugi strani
pomeni tudi, da je bila tehnologija »zastarela«.

V VRS smo za nemoteno delo uporabljali tri interne programe. Prvi program, ki se je
imenoval NAS, je bil skladi&éni program, kjer se je operiralo z informacijsko skladi§éno
zalogo, informacijsko manipulacijo blaga in dajanjem ukazov dvigaloma. Ta program
je bil tesno povezan s programom Outlok, ki je skrbel za komunikacijo z dvigaloma in
za reSevanje napak pri dvigalih. Tretji program pa se je imenoval Baan IV (v
nadaljevanju Baan) in je skrbel za informacijski pretok materiala, polizdelkov in
koncnih izdelkov po celothem podjetju in za prodajo.

NarocCanje iz skladiS€a za proizvodnjo je potekalo prek narocilnic v papirnati obliki, Ki
so jih iz proizvodnje prina3ali operaterju VRS. Ta je potem ro¢no vna$al koli¢ine in
kode materiala v program NAS, kjer so se kreirali nalogi za premik dvigal. Te je potem
operater sproZil in dvigali sta potem avtomati¢no vozili palete iz skladiS¢a. |1z skladiS¢a
je operater lahko izskladis€il poljubno Stevilo palet. Ko je bil material pripravijen, je
operater zaklju€il nalog v NAS, Ce je 8la naprej celotna paleta. Ko pa se je izdajala
delna koli¢ina s palete, se je informacijsko stanje urejalo z roénim terminalom. Vsaka
paleta, ki je prispela iz skladiS¢a, je bila v nedolo¢enem stanju, in preden se jo je lahko
vrnilo v skladisCe, jo je bilo treba prek ¢rtne kode formirati. Formiranje palete je
pomenilo, da se jo je vneslo v program NAS bodisi preko ro€nega skenerja bodisi
ro¢no v programu samem, s ¢imer se je uredilo tudi informacijsko stanje, ko se je pri
formiranju popravila koli¢ina, ki je na paleti ostala. Palete, ki se je ni formiralo, se ni
moglo vrniti v VRS, saj jo je laserski Citalnik, ki je names&en na vhodni progi, zavrnil
zaradi nedolo¢enega statusa.

na odlagalna mesta v proizvodnji. To pa se je uredilo z informacijskim programom
Baan. Ta program je bil nujen zaradi urejevanja informacijskih zalog, da so v
proizvodnji potem imeli zalogo za zaklju€evanje proizvodnih nalogov.

Pri prodajnih nalogih so prodajni strokovnjaki z oddelka procesiranja naroCil v
programu NAS kreirali predlog za prodajno izdajo. Prek tiskalnika so poslali
odpremnico, s katero je bil operater seznanjen z vsemi potrebnimi podatki za izdajo
palet iz skladiS€a. Zanimivost pri teh nalogih je bila, da si nalog lahko prakticno
nestetokrat sprozil in ustavil. To je bilo dobrodoSlo takrat, ko so iz proizvodnje nujno
potrebovali material, polizdelke, saj je operater preprosto ustavil izvajanje prodajnega
naloga in izskladiscil palete, ki so bile urgentne.
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Ko so bile vse palete pripravljene za odpremo, je operater preveril, ali je vse tako kot
mora biti, in potem samo zaklju€il prodajni nalog v programu NAS, v programu Baan
pa so to uredili strokovnjaki iz procesiranja narocCil. V pomo¢ pri preverjanju so bile
etikete, ki so bile nalepljene na posamezne palete. S teh etiket se je razbralo, za
katero drzavo so namenjene, koli¢ina in serijske Stevilke izdelkov, bruto in neto teza,
Stevilka narodila in Stevilka palete.

Pri vseh treh programih so bile dodeljene avtorizacije. To pomeni, da nekdo iz
proizvodnje, prodaje, nabave ali od kod drugod v podjetju ni mogel hote ali nehote
upravljati programe, ki so bili vezani na skladi§¢a. Z avtorizacijo se je to¢no vedelo,
kaksne so pristojnosti in dolznosti posameznika. Vedno je nekdo, ki je bil odgovoren
za dolo¢eno podro€je, moral narediti svoje delo in skoraj ni bilo moznosti, da bi
prihajalo do napak na podroc€ju, za katero ni bil pristojen.

Moznosti za napake je bilo malo, &e pa se je kak3na pripetila, je bilo zelo tezko odkriti,
kdo jo je povzro€il, saj ni bilo zgodovine obdelave podatkov, tako da je bilo treba pri
napakah vloZiti ogromno truda, da se je stanje popravilo.

8.2 IMPLEMENTACIJA INFORJA

Kot je navedeno v Iskraemeco (2014), smo v letu 2015 zamenjali informacijski sistem
v celotnem podjetju. Poslovni cilji projekta menjave so bili:

» uspesno uvajanje sodobnega informacijskega sistema v organizaciji, da bo
zagotavljal klju¢ne poslovne storitve za prihodnost,

» izboljSanje obstojecih poslovnih procesov, ki so se v primerjavi s prejSnjim
sistemom Baan IV (v nadaljevanju Baan) precej spremenili,

» zagotovitev konsolidacije reSitev informacijskega sistema z zamenjavo
nekaterih obstojecih informacijskih resitev s funkcionalnostmi Infor LN (v
nadaljevanju Infor),

» podpora poslovnim procesom s standardnimi funkcionalnostmi Inforja,

» vzpostavitev sodobnega informacijskega sistema, ki se lahko razsiri na
druge &lane skupine Iskraemeco.

Casovno je celotna menjava trajala veé kot leto dni. Projekt se je zacel 19. maja 2014,
koncal pa se je 5. oktobra leta 2015. V tem obdobju so potekale razli¢ne faze projekta,
predvidena pa so bila tudi testiranja ali, kot so bile imenovane v projektu, simulacije.
Pri simulacijah so sodelovali kljuéni uporabniki oddelkov v podjetju, aplikativni
specialist in konzultanti, kjer se je v testnem podjetju testiralo delovanje Inforja.
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Simulacija
29.1.2015
Simulacija2 Simulacs2
13.3.2015 8.1.2015
Start Simulacija . Simulacija Simulacija2 Simulacija3
19.5.2014 17.72014 265.2014 34.2015 15.7.2015
jan ‘ | . .
mar ma|
. i 2015
Simulacija > V zivo
20.2.2015 5.10.2015
Inicializiranje l 19.5.2014 - 30.5.2014
Migracija podatkov 11.7.2015 - 4.10.2015

Tabela 6: Casovnica s posamiénimi fazami in simulacijami
(Vir: Iskraemeco, 2014)

Po Iskraemeco (2014) je celoten projekt menjave informacijskega sistema Sel skozi
doloCene faze izvajanja projekta:

1. Inicializacija in zaCetek izdelave prototipne resitve:
- uvod v Infor,
- konceptualno usposabljanje klju¢nih uporabnikov,
- priprava kriticnih konceptov (splosnih elementov),
- prvo testno podjetje.

2. Prototipne reSitve:
- podrobna opredelitev poslovnih procesov,
- klju€ni uporabniki Inforja in njihovo usposabljanje.
- priprava osnovnih podatkov v enem ali ve€ testnih podjetjih,
- priprava navodil za delo,
- priprava in predstavitev SIMULACIJEZ2, ki jo izvedejo kljuéni uporabniki,
- SIMULACIJA2 kot najpomembnejSi mejnik projekta.

3. Migracija:
- usposabljanje koncnih uporabnikov,
- pooblastila, meniji, tiskalniki in infrastruktura,
- kon¢ni prenos operativnih podatkov (cene, zaloge itn.),
- SIMULACIJAS, ko so Infor testirali konéni uporabniki,
- ro¢no vnaSanje manjkajoCih operativnih podatkov.
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Migracije so natancneje, s ¢asovnimi intervali in dejavnostmi, prikazane v spodnji
tabeli.

Casovno se je projekt v skladi§u zadel Ze malo prej, saj so morali izvajalci poleg

Inforja urediti e program, ki bi upravljal dvigala v VRS. Celoten program so morali
napisati €isto na novo. Razna vecja simuliranja med rednim delovnim ¢asom niso
priSla v postev, zato se je testiralo ve€inoma zunaj rednega delovnega ¢asa, med
vikendi. In to je bil najvedji razlog, zakaj se je projekt v skladiS€u zacel prej. Naceloma
je projekt menjave IS v skladis€u potekal po enakih fazah kot v celotnem podjetju,
razlika je bila le v tem, da smo imeli za operacijski sistem Se dodatna testiranja.

Start Konec
18.8.2015 4.10.2015
2015 B | sep | okt 2015
i —
podjetja 060 10.8.2015—-14.9.2015
Priprava maticnih - 15.9.2015 - 25.9.2015
podatkov za podjetje 200
Priprava in prenos zalog 26.9.2015- 28.59.2015
Prenos zalog 29.3.2015-3.10.2015
Rocni vnos odprtih narogil H 25.9.2015-3.10.2015
Razvojni projekti - 25.9.2015-3.10.2015
Preverjanje pooblastil in
drugih nastavitev za B 50005200201

konéne uporabnike

Izvedba prvih dejanskih

o o 3.10.2015-4.10.2015
transakcij v podjetju 200 .

Tabela 7: Faza migracij
(Vir: Iskraemeco, 2014)

8.3 NOVIINFORMACIJSKI SISTEM

Pri novem informacijskem sistemu sta za skladiS¢e potrebna dva programa, Infor in
EMC. Prvi program je uveden v celotnem podjetju in ne samo v skladiS€u. V tem
programu so doloCene seje, ki so namenjene samo proizvodniji, skladis€u, nabavi,
prodaji ... Vendar je tezava v tem, da pri doloCenih sejah ni nobenih avtorizacij in
lahko vsak, ki dostopi do doloCene seje nenamenoma, v programu ponesreci ali pa
namenoma naredi kaj na podro¢ju, za katerega nima pristojnosti. EMC pa je program,
ki komunicira z dvigaloma. Prakti¢no to pomeni, da z Inforjem delamo vse, izjema so
le napake na dvigalih, saj se za njihovo reSevanje uporabi Se program EMC.

Pri naroCanju za proizvodnjo je priSlo do velikih sprememb, saj tistemu, ki naroc¢a, ni
treba pisati narocilnice, ampak preprosto v Inforju kreira predlog za izdajo. Vse poteka
v elektronski obliki in nikomur, ki naroc¢a, ni treba nikamor hoditi. Pri tem se je prihranil
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Cas, Cas pa je denar. V skladis€u operater spremlja sejo, ki je namenjena predlogom
za izdajo, preveri koli€ine in kreira v seji nalogov premika nalog za premik, ki da ukaz
dvigaloma, da izskladiscita palete. Maksimalno Stevilo palet, ki jih lahko pripeljemo iz
skladis€a z enim nalogom, je petdeset. Seveda lahko takoj, ko damo ven nekaj palet,
kreiramo nov nalog, vendar jih bo sistem izskladiscil le toliko, da bo kvota petdeset
palet zapolnjena.

Z novim sistemom smo dobili tudi pakirne enote na posameznih paletah in Sarzne
Stevilke, ki so pomembne za sledljivost materiala. Tako se v sistemu lahko v vsakem
trenutku razbere, kje je dolo€en material, polizdelek ali konéni izdelek.

Ko se material pripravi, se v predlogih za izdajo lansira predlog, ki je bil pripravljen, v
seji Posilike se potem potrdi posiljko, ki se je kreirala sama, in natisne odpremnico, ki
se jo poSlje skupaj z materialom do narocnika.

Pri tem sistemu palet ni treba formirati, da bi jih vrnili v skladi$¢e, saj se avtomatsko
iz pakirne enote na paleti. Palete so opremliene s ¢&rtnimi kodami, ki so malo
drugacéne, kot so bile v prejSnjem sistemu, vendar so Se vedno primerne za laserski
Citalnik, ki je deloval tudi v prejSnjem IS. Kot smo omenili, lahko paleto potemtakem
pripeljemo iz skladis€a, pripravimo material in jo posliemo v skladiS¢e, ne da bi
material informacijsko preknjizili na zahtevano skladis¢e v proizvodniji. Tezave
nastanejo, ¢e porabimo ves material s palete in pomotoma odloZimo paleto v
skladisCe, v tistem Casu pa neki drug prevzemnik prevzame material, ki ga sistem
sam odlozi na prosto ¢rtno kodo, ki pa je lahko ravno ta, ki smo jo odlozili v skladiSce.
Ta material je potem v sistemu odlozen v VRS, dejansko pa je paleta zunaj. V takih
primerih je sistem zasnovan tako, da se potem z malo raziskovanja lahko ugotovi, kaj
se je dogajalo. Ravno tako se vidi vsa zgodovina sistema. Vsak uporabnik ima svoje
uporabniSko ime in tako lahko z malo truda raziS¢emo, kaj je kdo delal.

Pri prodaji je postopek enak kot pri proizvodniji, le da je v sistemu temu namenjena
svoja seja z imenom Prodaja. Strokovnjaki iz procesiranja narocil kreirajo predlog za
prodajo in operater potem na podlagi predlogov kreira naloge premika in dvigali
opravita delo. Ko dvigali opravita svoje, se samo lansira predloge prodaje, da se kreira
posiljka, ki jo iz procesiranja narocil potrdijo na dan odpreme blaga, odpremnice pa
po elektronski posti posljejo operaterju, da lahko blago odpremi. Novi IS se od starega
IS razlikuje v tem, da ko sprozi§ nalog za prodajo, ga nikakor ne more$ ustaviti, da bi
izskladiSCil najprej kakSno nujnejSo paleto, ki bi jo potrebovali v proizvodniji.

Pri prodaiji je v tem IS klju€no, da strokovnjaki iz procesiranja narocil operaterje dobro
obves¢€ajo o vseh podatkih za odpremo, saj so etikete pomanjkljivejSe od tistih v
prejSnjem sistemu. Na etiketi manjka Stevilka palete, pisava je malo manj3a in etiketa
je dokaj nepregledna, zato je treba vse dobro preveriti, da ne bi prihajalo do napak.
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9. PREDNOSTI IN SLABOSTI

9.1 PREDNOSTI NOVEGA SISTEMA SKLADISCENJA

dobra izkorid€enost skladiS¢nega prostora,

popolna avtomatizacija uskladiS¢evanja in izskladiS¢enja,
manj delovne sile,

manjSa moznost za povzrocitev nesrecnih dogodkov,

za vsako paleto se to¢no ve, kje je in kaj vsebuje,
moznost vpogleda v zgodovino premikov,

pregled zasedenosti VRS,

manj$a moznost napak.

AN N N N NN

Poglavitna prednost je dobra izkori$&enost skladi$¢nega prostora. Ce ne bi imeli na
razpolago visokih regalov za odlaganje, bi zelo tezko skladis€ili tolikSno koli¢ino palet
na prostoru, ki ga imamo na voljo.

Druga prednost je popolna avtomatizacija VRS, ki je hkrati povezana z delovno silo
in moznostjo povzroCitve nezgodnih dogodkov. Da sistem deluje, sta potrebna dva
Cloveka. En operater VRS in voznik viliCarja. Prvi prek racunalniskih programov
upravlja skladis¢e, drugi z viliCarjem nalaga ali razlaga palete iz vhodno/izhodnih
valjénih prog. V primeru, da bi za izskladi§€enje potrebovali regalne vili€arje, bi to
pomenilo, da bi potrebovali ve¢ delovne sile, verjetno pa tudi ve€ regalnih vilicarjev,
da bi izskladiscili oziroma uskladiScili enako koli€ino palet kot zdaj. Poleg tega bi lahko
prihajalo do raznih nesreC, kot so razsutje tovora, poskodb ogrodja regalov, trki
vilicarjev med seboj ... V nadem primeru tudi zelo redko prihaja do razsutja zaboja na
paleti, vendar ni nikoli ni¢ hujSega in nikoli ni ogrozen noben ¢lovek.

Avtomatski sistem nam omogocCa, da se za vsako paleto to¢no ve, kje je in kaj ta
paleta vsebuje. Ravno tako se to€no vidi, kdaj se je paleta uskladis€ila v VRS ali pa
izskladis€ila iz njega. Kot smo Ze omenili, je vsaka paleta opremljena s transportno
enoto, na transportno enoto pa so vezane pakirne enote materiala, polizdelkov ali
konCnih izdelkov, tako da imamo vsak trenutek moznost preveriti, kaj in koliko je na
posamezni paleti.

Sistem nam tudi omogo€a, da v vsakem trenutku lahko na preprost nacin v
raCunalniSkem programu preverimo zasedenost lokacij/sektorjev v skladiS¢u. Tako
lahko preprecimo, da bi si ustvarili dodatno delo pri uskladiS§€evaniju palet, ko bi sistem
zacCel zavracati palete, za katere ni ve€ prostora. Ko v doloenem sektorju ni vec
prostora za dolo€eno visino palet, se teh ne uskladid€uje, dokler se prostor ne sprosti.
Ker je celoten sistem VRS avtomatiziran, je zaradi tega tudi moznost napak izredno
majhna, saj ima celoten sistem vgrajeno vrsto preverjanj in varovalk. Napake se
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vecinoma pripetijo, kadar je vmes Cloveski faktor. Edini, ki napako lahko stori, je
operater VRS, kadar ni 100% osredotoCen na svoje delo. Ko se napaka kljub vsemu
zgodi, se po navadi hitro ugotovi, kaj, kdaj in zakaj se je pojavila, ker sistem belezi
zgodovino vsega dogajanja v VRS. Tezje izsledljive napake pa so sistemske napake,
ki se zgodijo zelo redko, vendar so ravno tako izsledljive, le da je v teh primerih treba
narediti nadgradnjo informacijskega sistema, potem pa do teh napak ne prihaja vec.

9.2 SLABOSTI NOVEGA SISTEMA SKLADISCENJA

- stara mehanska in raCunalniSka oprema,

- slabo vzdrzevanje opreme v preteklosti,

- menjava informacijskega in operacijskega sistema,

- trenutno deluje samo eno dvigalo in ne obe dvigali hkrati,

- zaizskladi$€enje se uporablja samo ena izhodna valj¢na proga.

Postavitev VRS in dvigal sega v leto 1998, v vseh teh letih doslej se ni posodobila ne
strojna ne raCunalniSka oprema (na dvigalih), zamenjalo se je le nekaj delov, ki so bili
dotrajani ali pa so se polomili. Na racun dotrajanosti opreme smo imeli v preteklosti
velikokrat teZave z zastoji in nismo mogli izskladisciti ali uskladisciti palet. To pomeni,
da so bile v nekaterih primerih ogrozene tudi odpreme kon¢nih izdelkov. Ravno tako
je bila onemogocCena oskrba proizvodnje, najslab%a posledica tega je ravno
nepravotasno dokon&anje koncnih izdelkov za kupca.

Na zacetku se je nekaj let strojna oprema zelo skrbno vzdrzevala. Potem se je najprej
zgodila sprememba v lastnidtvu podjetja (I. 2007) in s tem racionalizacija prodajnih
programov, leta 2008 je nastopila e svetovna finanéno-gospodarska kriza in tako se
je zacelo varcevati ter posledi¢no zelo malo denarja namenijati za vzdrZzevanje. Ukinili
so se tedenski, mesecni, polletni (uvedeni znova v I. 2019) in letni pregledi, s Cimer
SO se okvare sanirale, ko je do njih priSlo. StarejSa kot so dvigala, vecja je mozZnost
okvare in posledi¢no je skladiS¢e neoperativno dalj ¢asa.

V letu 2015 (zaCetek oktobra) smo v podjetju menjali informacijski in operacijski
sistem in od takrat naprej VRS deluje samo z enim dvigalom in eno izhodno progo,
kljub temu da imamo dve dvigali in dve izhodni progi; pred menjavo omenjenih
sistemov sta dvigali in progi delovali brezhibno.

Kot smo ze napisali, je operativno samo eno dvigalo, kar pomeni, da palete lahko
samo izskladis¢imo ali pa uskladi§¢imo, ne moremo si pa privo&citi, da bi to delal
hkrati, saj dvigali v primeru, da bi opravljali obe operaciji hkrati, porabita preve¢ ¢asa,
ker tudi voznje dvigal niso optimizirane.

Gorazd Prelog: Prenova informacijskega logisticnega sistema v velikem podjetju stran 35 od 41



B&B — Vi$ja strokovna $ola Diplomsko delo vi§jeSolskega strokovnega Studija

Zaradi delovanja samo ene izhodne proge se podaljSata tudi pot in ¢as dostave
materiala v proizvodnjo. Posledi¢no so vili¢arji bolj obremenijeni in jih je treba veckrat
servisirati, to pa pomeni dodatne stroske.

Zunaniji izvajalci, ki so implementirali menjavo sistemov, so nam sporocili, da je
oprema zastarela, zato si na njej ne upajo delati vecjih posegov.

9.3 PREDLAGANE RESITVE

menjava krmilne opreme na dvigalih,

izdelava novega programa za dvigalo,

dograditev krmilnika in izdelava novega programa za transport,
menjava merilnih sistemov za voznjo in dvig,

menjava komunikacijske opreme,

menjava zastarelih komponent iz leta 1998, ki so problemati¢ne zaradi
dobavljivosti in tudi glede servisiranja,

optimizacija vozenj dvigal iz pre€nega hodnika, ki je namenjen oskrbi
proizvodnije,

» pogodba o servisiranju in vzdrZzevaniju strojne in elektro opreme v VRS.

YV VYV YV VY

A\

V podjetju Iskraemeco bi nujno morali posodobiti racunalnisko (sistemsko) in
doloCeno mehansko opremo, da bi skladis¢e lahko nemoteno delovalo v polnem
obsegu in bi hkrati lahko razmisljali e o prihodnosti, ki smo jo predvideli zaposleni v
logistiki.

Ker trenutna komunikacija med staro programsko opremo, ki upravlja/poganja
dvigala, in novim IS ni zdruZljiva, bi morali posodobiti raunalni§ko opremo na dvigalih
in transportnih poteh. Komunikacija bi potekala prek zaprte brezzi¢ne racunalnisSke
mreze (WI-FI) in mreze, v katero so ze zdaj priklju€eni racunalniki, kjer sta prisotna
informacijski in operacijski sistem v skladiS¢u.

Vsa ta komunikacija bi bila povezana v programu upravljanja VRS (operacijski sistem)
inzIS.

Poleg komunikacije bi bilo nujno treba zamenijati sisteme pozicioniranja dvigal, saj so
S8e mehanski in zato zastareli. Vse sisteme bi se zamenjalo s sodobnimi in zelo
natancnimi sistemi, kot so laserski merilniki dolzine, viSine, globine.

Obvezna bi bila tudi menjava komponent (mehanskih in elektronskih) dvigal in
transportnih sistemov, ki so Zze zastareli, zato se nadomestnih delov ne da dobiti ali
pa se jih dobi zelo tezko. S tem bi preprecili, da bi bilo VRS dalj €asa neoperativno.

Kar je e zelo pomembno, je to, da bi bilo nujno treba optimizirati voznje dvigal glede
na nase potrebe. Nesprejemljivo je namre¢, da se dvigalo vozi prazno. Da bi
optimizirali voznje dvigal, bi morali biti pozorni pri izdelavi novega programa za
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dvigala. Trenutni program je tak, da gre dvigalo iz preénega hodnika, ko uskladis¢uje
ali izskladi$cuje palete pri odpremni coni, lahko v vsak hodnik, ¢e pa to dela na izhodu,
ki je namenjen za oskrbo proizvodnje, se mora vrniti v hodnik, iz katerega je priSel,
ter nato zamenja hodnik v pre€nem hodniku, ki je namenjen za odpreme.

Hkrati bi bilo treba z izvajalcem del podpisati tudi pogodbo o vzdrzevanju in popravilu
sistemov VRS. Tako bi tudi preprecili daljSe neobratovanje VRS, saj bi imeli operater;ji
VRS telefonsko Stevilko dezurnega serviserja in v primeru zastoja ne bi izgubljali Casa
z iskanjem primernega izvajalca popravila.

10. ZAKLJUCKI

V prvem delu diplomske naloge smo se spoznali z IT, IS, regalnimi skladis¢i, sploSnimi
znacilnostmi in vrstami regalnih skladiS€. Predstavili smo podjetje Iskraemeco in
razli¢na skladid¢a v podjetju, ki se med seboj razlikujejo po svoji namembnosti, skupaj
pa tvorijo tako imenovano centralno skladis¢e. Opisali smo znacilnosti koncnih
izdelkov, reprodukcijskega materiala in njihovo pakiranje ter predstavili vrste palet, na
katerih se odpremljajo ali skladiscijo kon¢ni izdelki in reprodukcijski material.

V nadaljevanju smo se osredotocili na tehni¢ni vidik VRS. Prostorsko smo predstavili
VRS in opremo, ki deluje v njem. Podrobno smo predstavili tudi obe dvigali, ki
opravljata manipulacijo palet med skladid¢nimi in vhodno-izhodnimi lokacijami.

Pri tehni¢nem vidiku VRS smo se osredotocili na uskladis€enje in izskladiCenje palet.
Opisali smo postopke poteka njihovega uskladis€enja in izskladiS¢enja. V letu 2020
smo od 2. januarja do 31. oktobra merili vhode in izhode palet iz VRS. Rezultati, ki
smo jih analizirali, so zelo zanimivi in nam prikazujejo, kako dejansko potekata
uskladis&enje in izskladis&enje palet v VRS.

Za konec smo predstavili Se prednosti in slabosti sistemov ter predlagali reSitve.

Cilj diplomske naloge je bil, da ugotovimo, ali VRS v podjetju Iskraemeco deluje
optimalno. Na podlagi analize dela v VRS smo ugotovili, da ne deluje optimalno.

Avtomatsko regalno skladiSce je bilo postavljeno leta 1998 in takrat je veljalo, da je to
eno najnaprednejSih avtomatskih skladiS¢. Na zaCetku se je za celotno skladis€e in
vse sisteme, ki so z njim povezani, zelo lepo skrbelo, saj je imelo podjetje sklenjeno
pogodbo z zunanijimi izvajalci o vzdrzevanju. Po prehodu v novo tisolletje pa se je
stanje zaCelo pocasi, a vztrajno slabSati. Najprej se je zamenjalo lastniStvo (I. 2007),
hkrati so se zaceli ukinjati doloCeni nedobickonosni programi koncnih produktov,
pozneje pa je udarila $e svetovna gospodarsko-finanéna kriza (. 2008) in je podjetje
moralo sprejeti mnozZico var€evalnih ukrepov. Seveda VRS ni bilo izvzeto in tako so
se ukinili vsi nenujni pregledi. To pomeni, da smo narocali vzdrzevalna dela samo
takrat, ko se je kakSna stvar pokvarila. Posledica tega je bila, da so se s starostjo
povecCevale teZzave in zaradi tega smo imeli zastojev vec, ti pa so bili dolgotrajne;jsi,
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saj se je podaljSala odzivnost podijetij, ki so v preteklosti to urejala. Serviserji namrec¢
niso prisli takoj, ampak smo morali nanje ¢akati, ravno tako se je ¢akalo na rezervne
dele itn. Razna manjSa popravila smo sicer opravljali sami (operaterji VRS), ¢e smo
imeli na voljo rezervne dele, vendar so se s€asoma zacele pojavljati tezave, ki jim
sami nismo bili ve€ kos in smo nujno potrebovali pomo€ zunanijih izvajalcev.

Na zaletku oktobra leta 2015 se je v Iskraemeco zgodila 8e ena sprememba, ki je
pripomogla k veliki spremembi dela v VRS. Zaradi zelje po tehnoloSkem napredku se
je v celothem podjetju menjalo IT, hkrati pa so morali izvajalci na novo programirati
Se operacijski sistem v VRS. Tu se je zadeva zalomila. Kontaktov z ljudmi, ki so to
delali leta 1998, ko se je VRS postavljalo, nismo imeli in so se strokovnjaki, ki so pisali
program na novo, morali zana8ati na svojo iznajdljivost, znanje in izkusSnje. Ker
izkusenj s podobnim VRS niso imeli, smo jim zaposleni pomagali z nasveti, ker smo
vedeli, po kaksni logiki oziroma postopkih sistem deluje. In tukaj je priSlo do prvih
tezav, saj je bil operacijski sistem, ki je skrbel za operativnost dvigal in vhodno-
izhodnih prog, starin se IT iz leta 1998 ni ujemala z najsodobnej$o tehnologijo. Ravno
tako komunikacija med racunalniki v dvigalih in operacijskim ter informacijskim
sistemom ni Cisto zdruZljiva in skupna posledica tega je, da obe dvigali ne obratujeta
hkrati. Kaj to€no je pri tem narobe, vedo tisti, ki so nam celoten informacijski sistem
menjali. Re¢eno nam je bilo, da bi morali celoten stari sistem zamenjati ali pa ga
nadgraditi. In tako od zaCetka oktobra leta 2015 deluje samo eno dvigalo, drugo pa je
parkirano na preCnem hodniku, kjer je izhodna proga, sicer namenjena za oskrbo
proizvodnje. Na zaCetku smo sicer poskus$ali, da bi dvigali vozili hkrati, vendar se to
ni obneslo, ker je bilo preveC tezav. Dvigali sta slabo komunicirali z operacijskim in
informacijskim sistemom, zato je prihajalo do zastojev, ker sta dobivali nelogi¢ne
ukaze za izvajanje nalog.

Pri tehnologiji dela, ko smo analizirali voznje dvigal, smo lepo videli, da dvigalo lahko
isto€asno palete vozi samo iz skladis€a ali pa jih uskladiSCuje. TeZzava nastane, ko
moramo zaradi odprem izskladiSciti veliko Stevilo palet, saj v tem ¢asu ne moremo
peljati nobene palete v skladiS¢e. Palete se za¢no kopiciti in zaCne primanjkovati
prostora. Zgodilo se nam je Ze, da smo morali izskladid€enje prekiniti, da smo lahko
potem uskladiScili palete in s tem sprostili prostor za odpreme. Tako so nastale velike
dnevne razlike med uskladiséenjem in izskladisenjem palet. Ce pogledamo podatke
v celotnem obdobju merjenja, je rezultat skoraj identi¢en.

Pozitivna stvar, da je eno dvigalo blokirano v pre¢nem hodniku, je ta, da v primeru,
ko se nam pokvari aktivno dvigalo, tega preprosto zamenjamo in delamo z drugim
dvigalom naprej, ¢e je okvara manjSe narave in se dvigalo lahko zapelje v precni
hodnik. Pokvarjeno dvigalo potem ¢€aka v preénem hodniku na popravilo. Med
popravilom ni treba zaustaviti celotnega VRS. Druga pozitivna stvar, ki bi jo omenili,
je tudi uvedba polletnih pregledov sistemov VRS. S temi pregledi smo preprecili
marsikaksno hujSo okvaro, saj se pri teh pregledih pregledajo vsi mehanski deli, tako
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na dvigalih kot tudi na vhodno-izhodnih valj¢nih progah in se v primeru, ko serviser;ji
ugotovijo pomanijkljivosti, rezervni deli takoj narocijo in zamenjajo. Za te preglede smo
zadolZeni zaposleni v logistiki in jih moramo naro€ati sami, saj z izvajalci nimamo
sklenjene nobene pogodbe.

Resitev za nastalo situacijo je menjava ra¢unalnikov na dvigalih, na novo bi morali
narediti nov program za dvigala (optimizacija vozZenj), hkrati bi morali razviti in
priklju€iti nov program za transport (vhodno-izhodne valj¢ne proge). Zamenjati bi
morali merilne sisteme za voznjo in dvig (laserski merilniki), saj bi s tem dosegli boljSo
natancnost pri pobiranju in odlaganju palet. Komunikacijo med dvigali bi uredili prek
zaprtega WI-FI, ki bi bil povezan samo z operacijskim sistemom. Nujno bi bilo treba
zamenjati vse zastarele komponente, za katere se ve, da se rezervni deli zanje tezko
dobijo oziroma sploh niso ve¢ dobavljivi. Poleg vsega nastetega bi nujno potrebovali
tudi pogodbo o vzdrzevanju, pregledih in servisiranju. S tem bi prihranili veliko ¢asa,
saj bi v primeru okvare klicali eno dezurno Stevilko in bi se v najkrajSem moznem ¢asu
okvara odpravila, hkrati pa bi si zagotovili periodicne preglede in bi tako veliko
pripomogli k preventivi, saj bi se Ze vnaprej odpravljalo manjSe napake, da do vedjih
okvar ne bi prihajalo.

Da bi torej dvigali spet delovali sinhrono, bi bilo treba poSteno zavihati rokave. Ker se
vse stvari ne da urediti Eez vikend, bi bilo verjetno najprimernej$e ¢asovno okno med
letnim kolektivnim dopustom, ki traja 14 dni, saj je celotno podijetje v tem €asu na
dopustu in tako noben proces v podijetju ne bi bil ogrozen. Absolutno bi bilo treba k
projektu pristopiti Ze vsaj pol leta prej, da bi operacijski sistem testirali in ga skupaj z
izvajalcem izpopolnili do podrobnosti.
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