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POVZETEK

Delovno mesto mora biti udobno, zracno, svetlo in prostorno. Delovna oprema in
delovna sredstva morajo imeti dodano vrednost, da zaposleni lahko z njimi
ucinkovito opravlja delo in da ustvarja ustrezno dodano vrednost in dobicke podjetja
ter da omogoci njegovo rast in razvoj. PisarniSka oprema mora biti prilagojena
predpisanim zahtevam, zahtevam delovnega procesa, ergonomsko oblikovana,
standardizirana in estetskega videza. Zdruziti vse naStete kriterije in dodati Se noto
estetskega videza zahteva sodelovanje ve¢ strokovnjakov. Skupni imenovalec
ergonomije in pisarniSkega pohistva ter udobja na delovhem mestu pa sta za
zaposlene motivacija in uc€inkovito delo za skupno doseganje zastavljenih ciljev
podjetja.

KLJUCNE BESEDE

— ergonomija,

— ergonomsko urejeno delovno mesto,
— anketa v podjetju,

— zaposleni,

— udobje

KURZE ZUSAMMENFASSUNG

Der Arbeitsplatz muss bequem, luftig, hell und geraeumig sein. Die
Arbeitsausruestung und Mittel muessen einen Mehrwert beitragen, damit die
Angestellten mit denen auch ihre Arbeit effizient durchfuehren koennen und somit
der Firma entsprechende Mehrwert, Gewinn und gewissen Wachstum und
Entwicklung erzielen. Die Bueroausruestung muss den regulativen Forderungen,
dem Arbeitsprozess entsprechen , und ergonomisch geformt, standardisiert und
aesthetisch sein. Um das alles zu vereinen und dazu noch eine Note von
aesthetischen Aeusseren anlegen, fordert eine Zusammenarbeit von vielen
verschiedenen  Fachleuten.Der  Hauptnenner zwischen  Ergonomie und
Bueroausruestung. sowohl aber auch der Bequemlichkeit, ist fuer die Angestellten
eine Motivation und eine effektive Arbeit, um zusammen die gesetzte Firmenziele zu
erreichen.

SCHLUSSELWORTE

— Die Ergonomie,

— ergonomisch geordneter Arbeitsplatz,
— die Umfrage im Unternehmen,

— das Personal,



— die Bequemlichkeit
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1 UvOD

V sodobnem c&asu Clovek prezivi v povprecju 90 odstotkov svojega Casa v zaprtih
prostorih. Cas, ki ga preZivi na delovhem mestu, predstavlja dobro tretjino dneva.
Zivlienja brez dela si ne znamo veé& predstavljati in prav to je vzrok, da dajemo
danes tolikSen poudarek prilagajanju dela in vsemu z njim povezanemu, da lahko
Clovek delo opravlja kakovostno in v okviru svojih najboljSih zmoznosti z najman;jSimi
napori. Kakovostno in humano delovno mesto lahko zagotovimo s skrbnim
oblikovanjem delovnega mesta. Napredek na podro¢ju informacijske tehnologije je
korenito spremenil nacin dela. Sodobno delovno mesto je danes oblikovano na
nacin, da omogoca fleksibilnost, mobilnost, prilagajanje hitrim spremembam na trgu
in ciliem.

Podjetje, ki bo v priCujoem diplomskem delu obravnavano, se ne zeli javno
izpostavljati, zato bo predstavijeno kot podjetje x. Preden bomo diplomsko delo
kon¢ali, ga bomo posredovali v pregled podjetju x.

Tema diplomskega dela se nanasa na strokovno podroCje delovnega okolja, v
katerem opravljamo svoje delovne obveznosti in delovne naloge. V prvem delu
diplomskega dela je predstavijena ergonomija delovnega mesta, v drugem delu smo
predstavili podjetje x in izpeljali anketo na temo ergonomije na delovhem mestu
oziroma v poslovni stavbi. V prilogi je anketa, ki je bila izvedena s 60 zaposlenimi v
podjetju x.

Cilj diplomskega dela je analiza ergonomije poslovne stavbe, v kateri opravijam
svoje delo. Poleg tega je podana tudi analiza podrocja nezadovoljstva zaposlenih,
predstavljeno je, s ¢im se zaposleni sreCujejo v povezavi z ergonomijo in kaj bi bilo
treba v prihodnje obnoviti. V zaklju¢ku diplomskega dela smo podali predloge za
izboljSavo.

2 ERGONOMIJA

Izraz ergonomija je sestavljen iz grSkih besed »ergon«, kar pomeni »deli«, in
»nomos«, kar pomeni »nevarni zakoni«. Osnove ergonomije so se zacele razvijati
Ze v obdobju anti€¢ne Grcije. Veliko dokazov kaze na to, da so Grki v 5. stoletju pr. n.
§t. pri nacrtovanju orodij, dela in delovnih mest upostevali ergonomska nacela. Eden
od zanimivih dokazov za to je Hipokratov opis delovhega mesta kirurga in
razporeditve instrumentov, ki jih uporablja pri svojem delu (Kern, 2009).

Raziskave so pokazale, da bo z razvojem ergonomije prislo do:
e potrebe po prilagoditvi organizacij priCakovanjem zrelejSe delovne sile;
e razliénih priCakovanj generacije, rojene po drugi svetovni vojni, in starejSe
generacije glede novih delovnim mest;

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 1 od 41
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e nezmoznosti, da bi se samo z ergonomijo doseglo zmanjSanje Stevila nesrec
in poSkodb pri delu ter da bi se povecala produktivnost;

e vedno ve€ odSkodninskih tozb zaradi pomanjkljive varnosti na delovhem
mestu.

Te napovedi so se Ze delno ali v celoti uresniCile. Makroergonomija na delovnem
mestu je ucinkovita zlasti pri oblikovanju delovne kulture, ki spodbuja in ohranja
ucinkovitost ter skrbi za izboljSanje varnosti (Kern, 2009).

- menzije de]ow,e
o mesta Gz

enzije tejg
S,
=3

o

Vidne informaci®
in kazalci

Slika 1: Odnos ¢lovek — delovno okolje
(Vir: Polajnar in Verhovnik, 2000, str. 19)

21 KAJJE ERGONOMIJA

Ergonomija je prilagoditev uporabniku. Z ustreznim ergonomskim nacértovanjem se
preprecijo poSkodbe zaradi ponavljajoCih se gibov, ki se lahko s€asoma razvijejo in
povzroc€ijo dolgotrajno delovno nezmoznost (Kern, 2009). Namen in cilj ergonomije
sta povecanje produktivnosti zaposlenih na delovnih mestih in zagotavljanje zdravja
zaposlenih.

Po mednarodni zvezi za ergonomijo je ergonomijo mo¢ raz€leniti na tri podrocja
(Kern, 2009):

e fizilna ergonomija: prouCevanje ClovesSkih anatomskih in nekaterih
antropometri¢nih, fizioloSkih in biomehanskih znailnosti ter njihove
povezave s fizicno aktivnostjo;

e kognitivna ergonomija: proucevanje miselnih procesov, kot so zaznavanje,
spomin, miSljenje in motori¢ni odziv, ter njihovega vpliva na interakcije med
ljudmi in drugimi elementi sistema;

e organizacijska ergonomija: proucevanje optimizacije socialno-tehnicnih
sistemov, vkljuéno z njihovo organizacijsko strukturo, politiko in procesi.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 2 od 41
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2.2 DELOVNO MESTO IN ERGONOMIJA

Pojem ergonomija se uporablja v povezavi s fizi€no ergonomijo na delovhem mestu
— ergonomsko oblikovani stoli in tipkovnice — in je povezan z zagotavljanjem
kratkoroCne varnosti zaposlenih. Ergonomija pomaga zmanjSevati stroske z
izboljSavami varnosti, s Cimer se posledi¢no zmanjSujejo tudi morebitni stroski, ki jih
imajo delodajalci zaradi platevanja odSkodnin delavcem. Ergonomska nacéela imajo
lahko pri nacrtovanju delovnih mest reaktivno ali proaktivno vlogo. Reaktivha
ergonomija se uporabi, ko je treba nekaj popraviti, pri Eemer se sprejmejo popravni
ukrepi. Proaktivha ergonomija je iskanje podrogij, ki bi jih bilo mogoce izboljsati ali
izpopolniti, preden se pojavijo velike tezave. Tezave se lahko reSijo z ustreznim
nacrtovanjem opreme, pri tem nacrtovanju pa se lahko spremenita dejanska oblika
in funkcionalnost naprave, ki jo uporabljajo ljudje (http://wikipedia.org/wiki
/Ergonomija).

2.2.1 Prednosti ergonomije in ukrepi podjetja

Ergonomske reSitve v podjetju vplivajo na zelo pozitivne rezultate, treba pa je
omeniti, da je podjetje kot delodajalec tudi dolZzno zagotavljati delavcu varno in
zdravo okolje ter prepreCevati nevarnosti pri delu. Dodana vrednost ergonomije se
pokaze v vedji u€inkovitosti delavcev, vedji delovni storilnosti, pove€ani motivaciji
delavcev. Kot rezultat pozitivhega vpliva ergonomije lahko izpostavimo tudi dejstvo,
da se na delovnem mestu sprosc¢ajo tako imenovane prevelike napetosti pri delu,
zmanjSuje se stres na delovhem mestu, odpravija se monotonija dela, zmanjSa se
odsotnost delavcev, znizajo se stopnje poklicnih bolezni in morebitne invalidnosti.

Podjetje, ki izvaja ukrepe, mora pri tem spostovati temeljna nacela, kot so (Zakon o
varnosti in zdravju pri delu, 2011):

e izogibanje in obvladovanje nevarnosti;

e oOcenjevanje tveganj;

o prilagajanje vse hitrejSemu tehni¢nemu napredku;

o dejanje prednosti kolektivnim varnostnim ukrepom pred individualnimi ukrepi

ter nadomescanje nevarnega z manj nevarnim;

o prilagajanje delovnega okolja, prostorov;

o prilagoditev delovnih in tehnoloskih postopkov;

e ustrezna izbira delovne in osebne varovalne opreme;

e ustrezna izbira delovnih in proizvodnih metod;

e obvezno dajanje ustreznih navodil in obvestil delavcem.
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2.3 ERGONOMSKA UREDITEV DELOVNEGA OKOLJA

Ergonomsko reSevanje ureditve delovnega okolja je praviloma proces, ne pa
enkratna kampanjska dejavnost. Ergonomsko zamisel najprej vgradimo v izdelek ali
v delovno mesto. lzdelek nato posku$samo prilagoditi ¢lovekovim psihofiziénim
funkcijam. Prav tako je treba delovno mesto priblizati ¢loveSkim psihofizi€nim
funkcijam, da bi ohranili zdravje zaposlenega in njegovo delazmoznost. Na ta nacin
lajSamo delovne obremenitve, kot so zmanjSanje akutne in kroni¢ne utrujenosti,
bolezni v zvezi z delom, kroni¢nih obolenj in invalidnosti (http://www.dijaski.net/
gradivo/ost_ref_urejenost_delovnega_mesta 01 predstavitev?r=1).

2.3.1 Pisarniski stol

V dana$njem Casu v pisarnah ni ve¢ mo¢ poslovati brez raCunalnikov. V pisarnah
prevladuje sededi polozZaj telesa. Pri sedenju sta drZa rok in drza hrbtenice zelo
pomembni. Hrbtenica mora biti zravnana, roke je treba drzati pod pravim kotom v
komolcu, zapestje je zravnano. Poleg tega he smemo zanemariti polozaja nog, vratu
in o€i.

Ustrezen poloZaj namizja

Vrh monitorja je
poravnan z oémi

Nevtralen poloia) glave 2

Sproitena ramena Monitor je oddaljen
inraven hrbet pribliino 2a doliino roke

Komolci ob telesu pod Zapestja so poravnana s
kotom 90-100° podlaktjo

Podpora za naravni lok
hrbta

Kot v bokih 90-100*

Kot v kolenih 90-100° —

Stol je nastavijen tako, da so
stopala plosko na tieh (lahko pa

uporabite naslonjalo 2a noge)

Slika 2: Priporocljive velikosti delovnega mesta z racunalniskim zaslonom za
optimalni telesni poloZaj pri delu
(Vir: http://www.hi-po.si/ergonomija/)

Na sliki 2 je prikazana pravilna drza med sedenjem, poleg tega je podanih nekaj
nasvetov, ki lahko koristijo pri ohranjanju zdravja. Pravilna drZza pomeni, da so kosti
in sklepi v pravilni legi, saj je to osnova za pravilno delovanje vseh miSic. Obraba
sklepnih povrsin je pri pravilni drZi manjSa, stres in obremenitve na hrbteni¢nih
sklepih so s tem najmanjsi, polozaj hrbtenice je naraven (Lah, 2011).

2.3.2 PisarniSka miza

PisarniSka miza je delovna povrSina, ki mora biti dovolj velika za vse delovne
pripomocke. Ergonomsko oblikovana miza se prilagaja Cloveku in ne obratno.
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Strokovnjaki priporocajo, da naj bi poloZaj drze spremenili vsako uro vsaj dva- do
Stirikrat. Pri tem naj ne bi stali ve€ kot 20 minut. ViSina mize se mora prilagajati viSini
stola. Miza mora biti prilagojena delovnim nalogam, ki jih zaposleni opravlja pri delu.
Priporoéljivo je, da se viSina delovne povrdine po meri nastavlja. Za pisarnidko delo
mora biti viSina mize od 66 do 80 centimetrov. Menimo, da je v praksi takih primerov
zelo malo, ravno tako nismo zasledili mize z moznostjo spreminjanja naklona zaradi
branja. Priporo¢ena delovna povrsina je med 160 cm dolzine ter med 80 in 90 cm po
Sirini, priporocljiva globina mize je od 91 do 107 cm (Hrovatin, 2006).

Lastnosti ergonomicne mize so (Habinc, 2004):

e miza mora biti nastavljiva po viSini, da jo lahko prilagodimo velikosti
uporabnika;

¢ globina mize mora bit takSna, da je zaslon oddaljen od oci priblizno 50 cm;

e zaslon naj ne sega ez zadnji rob mize, zato mora biti miza dovol;j velika;

¢ viSina mize naj bo primerno visoka in naj vsebuje nastavljiv podstavek za
tipkovnico in misko, viSina pa naj bo takSna, da je drza rok pravilna, pred
tipkovnico mora biti na mizi vsaj 8 cm prostega prostora za oporo dlanem;

e prostor za noge naj bo dovolj Sirok in globok;

e VviSino mize prilagodimo tako, da lahko obe nadlakti poCivata na mizi;

e sedimo zelo blizu mize in poskrbimo, da je naSe delovno podrocje veliko
toliko, da se lahko vsega dotaknemo Se z rokami, pri tem pa zgornji del roke
Se vedno sprosceno visi ob telesu. I1zogibajmo se rednemu iztegovanju po
oddaljenosti predmetih;

e poskrbimo, da imamo dovolj prostora pod mizo in da se lahko z nogami
prosto gibljemo, ne da bi se pri tem zadeli v racunalnik, vreCe, ko$ za smeti,
podstavek in podobno;

e ko beremo ali piSemo, nekoliko dvignemo mizo, saj tako delo zahteva ved;ji
napor za o&i kot delo s tipkovnico. Ce pri tem lahko spremenimo tudi naklon
mize, saj na tak nacin razbremenimo tudi ramenske in vratne misice;

e poskrbimo, da kabli ne visijo prosto z mize, saj nas lahko precej ovirajo, tudi
laZje je odistiti prostor, &i¢enje pa pripomore k dobri klimi v prostoru. Ce
imamo moznost stati, to storimo nekajkrat na dan, saj bomo s tem
razbremenili hrbet in prekrvavili celotno telo (Lah, 2011).

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 5 od 41



B&B — Visja strokovna Sola Diplomsko delo viSjeSolskega strokovnega Studija

Slika 3: Ergonomska pisalna miza
(Vir: https://www.ceneje.si/L3/919/pisarna-in-sola/pisarnisko-pohistvo/pisarniske-
mize)

Neposredna povezava z uporabnikom je zaslon racunalnika, ki zelo aktivho vpliva
na pocutje. Nepravilna oblika in velikost zaslona povzro€ata utrujenost, pekoce o¢i,
bolecine v vratu in hrbtenici. Zaslon vpliva na zdravje pri delu, zato je Pravilnik o
varnosti in zdravju pri delu temu namenil posebno poglavje, v katerem je zapisano
(Pravilnik o varnosti in zdravju pri delu s slikovnim zaslonom, 2000):

e oddaljenost zaslona od oc¢i delavca ne sme biti manjSa od 500 mm, vendar
ne tolikSna, da bi delavcu povzro€ala tezave pri branju podatkov z zaslona
oziroma druge tezave;

¢ slika na zaslonu ne sme utripati — osvezevalna frekvenca zaslona mora biti
najmanj 70 Hz;

e znaki na zaslonu morajo biti dovolj veliki, ostri, nepopaceni in razlo¢no
oblikovani. Znaki, presledki med znaki in med vrsticami morajo biti dovolj
veliki, da jih je mogoce lociti brez napora, pa tudi dovolj majhni, da je
besedilo pregledano;

e svetlost in kontrast na zaslonu morata biti enostavno nastavljiva, tako da ju
delavec brez tezav prilagaja razmeram v delovnem okolju. Razmerje
svetlosti med zanki mora biti 1 : 4;

e zaslon mora biti lahko gibljiv, tako da lahko delavec njegovo smer in nhaklon
prilagodi v skladu z ergonomskimi zahtevami dela. Na delovni mizi ali delovni
povrSini ne sme biti predmetov, ki bi ovirali vrtenje in nagibanje zaslona;

e zagotovljena mora biti moznost prilagoditve viSine zaslona viSini oCi delavca,
tako da je zgornja vrstica na zaslonu priblizno 50 mm pod viSino oci;
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e na zaslonu ne sme biti odsevov, ki bi zmanjSevali in motili Citljivost znakov;
e zaslon mora biti zaradi dobre Citljivosti vedno ociScen.

Priporogljivi zasloni so ploske oblike ali LCD-zasloni (Liquid Crystal Display), ki so
debeli le nekaj centimetrov in zavzemejo malo prostora. Zanje sta znacilna izjemna
ostrina in kontrast slike zaradi teko€ih kristalov. Prednosti pred zaslonom s katodno
cevjo je ta, da LCD-zaslon ne seva in slika ne utripa.

Zaslon naj bo postavljen tako, da okna niso za ali pred monitorjem. V primeru, da
zaslona ne moremo obrniti tako, da okna niso za ali pred monitorjem, je
priporocljivo, da se okna zastre z gostimi zavesami, lamelami ali Zaluzijami, da
omejimo bleS€anje v odi. Odboj svetlobe od zaslona naj bo minimalen (Dominik,
2015).

Slika 4: LCD-zaslon

(Vir:
https://www.google.si/search?g=zaslon&espv=2&biw=2133&bih=1082&tbm=isch&i
mgil=EhgKXOZKYxKcHM%253A%253BmHdB_109ze6W2M%253Bhttp%25253A%

25252F%25252Fwww.racunalniske-novice.com%25252Fnovice%25252Fstrojna-
oprema%?25252Fzasloni%25252Faoc%25252Faoc-ov-zaslon-za-
peticneze.html%25253FRSS0ec17424006¢7b9062d36f310a144773&source=iu&pf=
m&fir=EhgKXOZKYxKcHM%253A%252CmHdB_109ze6W2M%252C_&usg=__ JJC
yKEYSz3vN1mv6JT99sMgApxk%3D&dpr=0.9&ved=0ahUKEwjAxfrirMPQAhUDtRo
KHdkVBwgQYyjclPQ&ei=g-M3WIDEOoPgatmrnEA#imgrc=EhgKXOZKYxKcHM%3A)

2.3.3 Tipkovnica

Od tega, kako tipkamo, so v veliki meri odvisne poskodbe, ki so lahko povezane z
uporabo tipkovnice. Eden od dejavnikov, za katere zdravniki pravijo, da vodi do
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poSkodb zaradi ponavljajo€ih se gibov, je sila, s katero pritiskamo na tipkovnico.
Povezave so tudi med silo pritiska in hitrostjo tipkanja (Lah, 2011)

Slika 5: Ergonomska tipkovnica
(Vir:
https://www.google.si/search?g=tipkovnica+slike&espv=2&biw=2133&bih=1082&tb
m=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwjImLiMrcPQAhWJtRoKHeCAAwWI
QsAQIGA&dpr=0.9)

2.3.4 Racunalniska miska

RacunalniSka miSka je poleg tipkovnice ena izmed najbolj uporabljenih naprav.
Namestimo jo neposredno na desno stran tipkovnice in blizu sprednjega roba
tipkovnice. Naprave ne names$¢amo predale¢ od stranice tipkovnice ali v blizini
njenega zadnjega roba, ker lahko takSen polozaj povzroCa preveliko obremenitev
zapestja.

Slika 6: Ergonomska miska
(Vir: https://mww.mimovrste.com/miske)

3 VIZUALNO UGODJE

Vizualno ugodje v pisarnah vpliva na pocutje zaposlenih. Nanj vplivajo primerne
oblike in barve prostora, pohistva, delovnih sredstev, pisarniskih pripomockov in
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materiala. Monotonijo sten lahko razbijemo tudi s slikami primernih motivov. Za
boljSe vzdusje in bolj zdravo delovno okolje pa naj bi bile v pisarnah rastline, ki
razstrupljajo okolje. (Lah, 2011)

Slika 7: Primer vizualnega ugodja v pisarni
(Vir: Podjetje X, 2015)

3.1 BARVE

Barve so pomemben element pisarniSkega sloga in s tem tudi sploSne podobe, ki jo
0 sebi gradi podjetje. Po drugi strani pa barve prispevajo k boljSemu pocutju in
storilnosti zaposlenih. Poleg osvetlitve v pisarni je zelo pomembna barva sten,
pisarniSkega pohistva in opreme. Prav tako kot s primerno osvetlitvijo lahko tudi s
primerno izbranimi barvami dosezemo boljSe pocutje zaposlenih na delovnem
mestu.

S stenskimi slikami in drugo primerno stensko dekoracijo lahko popestrimo in
razgibamo enoli¢nost pisarniSkega prostora. Slikovno tematiko je treba izbirati s
precejSnjo mero okusa, da ne zaide v neprave ideoloSke, druzinske ali kakorkoli
drugacne neprimerne in neposlovne tematike. (Lah, 2011)

3.2 RASTLINE

Rastline v pisarni odstranjujejo strupe. Pisarno si lahko primerno popestrimo tudi s
cvetjem, ki v prostor vedno prinasa navdih svezZine, topline in sve€anosti. Rastline
ne poskrbijo le za lepSi prostor, ampak so tudi proizvajalci kisika in skrbijo za
ustrezno vlaznost zraka. (Lah, 2011)

4 MIKROKLIMATSKI DEJAVNIKI OKOLJA

Pri urejanju po ergonomskih nacelih je treba upostevati tudi mikroklimatske
dejavnike okolja.
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41 ZRAK

Clovek lahko Zivi pri ozko dologeni telesni temperaturi, ki jo vzdrzuje konstantno,
kajti stalna telesna temperature zagotavlja optimalno hitrost biokemi¢nih reakcij. V
nasem toplotnem podnebnem pasu Clovek v naravnem okolju ni izpostavljen vecjim
toplotnim obremenitvam, lahko pa jim je izpostavljen na delovhem mestu (Lah,
2011).

Temperatura zraka v pisarni naj se giblje v razponu med 19 do 20 stopinj Celzija. Ce
imamo v pisarnah klimatske naprave, lahko stalno vzdrzujemo enako temperaturo,
¢e pa jih nimamo, bo temperatura v pisarnah okoli 20 do 22 stopinj Celzija, poleti pa
tudi ve€ kot 28 stopinj Celzija (Lah, 2011).

Relativna vlaznost zraka naj znaSa od 40 odstotkov v zimskem casu do 60
odstotkov v poletnem &asu. Ce pri sebi nimamo merilca za vlaznost, nas lahko na
zmanj$ano vlaznost zraka opozorita nosna sluznica in suhe dihalne poti. Za vlazenje
lahko uporabimo vlaZilec zraka, pomagamo pa si lahko tudi s posodo v bliZini
grelnega telesa (Lah, 2011).

4.2 OSVETLITEV

Dobra in pravilna osvetlitev delovhega mesta je osnovni pogoj za varno in uspesno
delo. Neustrezna osvetlitev delovnega mesta oteZuje delo, vpliva na celoten
organizem in na poéutje. Ce dlje ¢asa delamo v neustrezno osvetlienem delovnem
prostoru, lahko nastanejo trajne posledice oziroma poSkodbe vida. Posledice
napacne, pretirane ali nezadostne osvetlitve so utrujenost, zaspanost, nezbranost,
slabitev volje do dela, razdraZljivost, bole€ine v oCeh, slab3a ucinkovitost pri delu.
Delovno mesto v pisarni mora biti oblikovano tako, da viri svetlobe, kot so okna,
svetilke ali druge svetlobne odprtine in svetleCe povrSine ne povzro€ajo
neposrednega bles¢anja ali mote€ega zrcaljenja na zaslonu. Prava svetloba ne sme
utripati in ne bleS&ati. Po barvi mora biti podobna dnevni svetlobi. Vsebuje naj
celoten spekter barv. Prava svetloba ne sluzi samo vidu, temvec¢ vpliva na boljSe
pocutje, vecjo storilnost in koncentracijo ter sposobnost reagiranja (Lah, 2011).

4.3 HRUP

Hrup moti, obremenjuje in je nadlezen. Skodljivo vpliva na zdravje in je celo vzrok za
poSkodbe. V pisarniSkih prostorih ni toliksen, da bi povzro€al okvare sluha,
pogosteje pa zmanjSuje koncentracijo in delovno storilnost. Ravno zato se
ergonomija posveca tudi tem Sumom, ki €loveku povzro€ajo motnje in neprijetnosti.
Hrup je vsak nezazelen ali neprijeten zvok, ki kvarno vpliva na pocCutje in zdravje
ljudi.
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Clovek dojema svet okoli sebe prek &util. Uho je specifiéni receptor za hrup (ropot).
Lo¢imo tone, Sume in impulze (poke, udarce). Zvok je lahko periodi€en,
neperiodiCen, prekinjajo¢ ali impulziven, harmoni€en (sinusno nihanje) ali
neharmoni€en. Harmonicni zvok tvorijo Cisti toni, ki imajo doloCeno frekvenco in
dolo&eno jakost, neharmonicni pa so Sumi, poki ali hrup. Hrup ni enoliéno definiran,
ker vsebuje poleg definirane fizioloSke tudi osebno noto, to je tudi odnos
posameznika do doloCenega zvoka. Isti zvok je lahko za nekoga prijeten, za
drugega neprijeten, torej hrup. Delovna mesta z racunalnidkim zaslonom veljajo za
mirna, ker delo zahteva zasebnost. Hrup v prostoru naj ne presega 60 dB, za
primernega pa velja vrednost pod 40 dB (Susnik, 1987).

P d i T
ST —— e -

Slika 8: Vpliv hrupa na ¢lovesko uho
(Vir: Kovagic, 2011)

5 UREJENOST NOTRANJIH PROSTOROV

5.1 SANITARIJE

Sanitarni prostori se uredijo skladno z veljavno zakonodajo in predpisi. Zagotovi se
umivalnike, pri umivalnikin se zagotovi suSilec za roke ali drzalo za papirnate
brisate, posoda za tekoCe milo, stensko ogledalo s polico in kovinski ko$ s
pomi¢nim pokrovom. V vsakem straniS¢u se zagotovi nosilec za toaletni papir,
Cistilna S€etka in kovinski ko$ s pomiénim pokrovom ter kovinska obeSalna kljukica.

Sanitarni prostor za invalide se opremi skladno z veljavno zakonodajo. Poleg
osnovne opreme in drobne sanitarne opreme ima tudi nagibno ogledalo, obeSalnik
za obleko in klicno napravo.

V vsakem sanitarnem prostoru mora biti zagotovljena odvodna ventilacija s stikalom.

V primeru, da ni moZne racionalnejSe izvedbe priprave tople vode, se ta zagotovi z
lokalnimi grelci.
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Lokacija prostora za Cistila se priporoca v sklopu sanitarnega prostora. Prostor mora
imeti trokadero in umivalnik. Za potrebe Cdistilke se predvidi garderobna omara.
Omogoci se hramba toaletnega papirja, Cistil in pribora. Okvirna velikost prostora je
od 4 do 6 kvadratnih metrov uporabne povrsine (http://www.arhiv.mvzt.gov.si/).

5.2 CAJNA KUHINJA

Praviloma sta &ajni kuhinji za potrebe predstojnika in ostale usluZzbence loéeni.
Lokacija ¢ajne kuhinje naj bo vezana oziroma v bliZini tajniStva organa oziroma
notranje organizacijske enote. Stevilo &ajnih kuhinj je odvisno od velikosti in
razporeda posameznega organa. Okvirna velikost prostora je od 4 do 6 kvadratnih
metrov uporabne povrsine.

Predvidi se vse prikljuCke za osnovno opremo (enojno pomivalno korito z mesalno
pipo, dvojna kuhalna ploS€a s samoventilirno napo, nizek vgradni hladilnik z
zamrzovalnim delom, vgradni ko$ za smeti pod umivalnikom, prostor in priklju¢ek za
kavni avtomat, predal za pribor in omara oziroma police za zivila in posodo, predvidi
se namestitev avtomatov za napitke. Pomivalni stroj je obvezen.

V primeru, da ni mozZne racionalnej$e izvedbe priprave tople vode, se ta zagotovi z
lokalnimi grelci (http://www.arhiv.mvzt.gov.si/).

6 URBANISTICNA MERILA

Poslovni prostori se locirajo na podlagi veljavne zakonodaje s podrocja prostorskega
urejanja in urbanizma, lokacijskega nacrta in prostorskega reda, veljavnega za
obmodje obravnave, ter skladno z ostalimi podzakonskimi in tehni¢nimi predpisi.

Lokacija objekta je umestitev poslovnih prostorov v doloCeno obmocje. Za doloCitev
ustrezne lokacije je treba preuciti lokacijske znacilnosti na ravni naselja, upostevaje
predhodna merila na vi§ji prostorski ravni (http://www.arhiv.mvzt.gov.si/).

6.1 DOSTOP DO POSLOVNE ZGRADBE

Vstop in uporaba objekta se zagotovi v skladu z veljavnim Pravilnikom o zahtevah
za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in uporabe objektov v javni rabi ter
vecéstanovanjskih stavb. Ce je v objektu ve¢ vhodov, se za vhod brez ovir predvidi
glavni vhod (http://www.arhiv.mvzt.gov.si/).

6.1.1 Kolesarnica

Prostor za kolesa za potrebe usluZbencev in po mozZnosti za stranke se zagotovi v
skladu z veljavnimi prostorskimi dokumenti oziroma projektno dokumentacijo.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 12 od 41


http://www.arhiv.mvzt.gov.si/
http://www.arhiv.mvzt.gov.si/
http://www.arhiv.mvzt.gov.si/
http://www.arhiv.mvzt.gov.si/

B&B — Visja strokovna Sola Diplomsko delo viSjeSolskega strokovnega Studija

Pokrit prostor za kolesa ali kolesarnica nista pogoj, moznost zagotovitve je odvisna
od dejanske situacije. Zagotovi se osnovno opremo, to so stojala za kolesa po
okvirnih potrebah. NadstreSnica oziroma kolesarnica kot zaprt prostor s kontrolo
dostopa se zagotovi skladno z zahtevami naroCnika (http://www.arhiv.mvzt.gov.si/).

6.1.2 Parkirna mesta

Parkirna mesta se obvezno zagotovi za sluzbena vozila in prvo raven usluzbencev.
Pokrito parkirno mesto ali garaza nista pogo;.

Ce je drzava investitor poslovnega objekta, se zagotovi potrebno $tevilo parkirnih
mest v skladu z ob&inskim predpisom ne glede na prvi odstavek te tocke, pri Eemer
se zagotovi ustrezno Stevilo parkirnin mest za invalide (http://www.arhiv.mvzt.
gov.sif).

7/ PREDSTAVITEV PODJETJA

Podjetje x je podjetje, v katerem smo zaposleni. Podjetje zaradi svoje narave dela
ne zeli, da se ga poimenuje v diplomskem delu, zato smo ga poimenovali podjetje x.
Podjetje je locirano v Ljubljani na Celovski cesti. Posluje v lastnidkih pisarniskih
prostorih. V podjetju je zaposlenih ve¢ kot 200 ljudi in spada med vecja slovenska
podjetja.

7.1 NOTRANJOST POSLOVNE STAVBE

V pritli¢ju je recepcija, kjer je opaziti, da so talne obloge dotrajane in bi jih bilo treba
zamenjati. Dotrajane so tudi sanitarije, ki jih uporabljajo zaposleni in stranke.
Vhodna vrata sanitarij so stara in poSkodovana, ploSCice so stare, dotrajane in
olus€ene so tudi pipe, umivalnik in sifoni umivalnikov so dotrajani, mrezice talnih
sifonov so poSkodovane, pojavlja se zamakanje pri Skoljki in smrad, ki prihaja iz
sanitarij za invalide.

Mezanin je prostor, ki je bil prvotno namenjen za salon (vedji prostor), danes pa je
razdeljen v dve etazi. Vgrajene klimatske naprave so primerne za vecje prostore,
zato so sedaj neustrezne za predelane majhne prostore.

V pritli¢ju, kjer se nahaja poslovalnica podijetja, se del sanitarij uporablja kot
skladisCe, v poslovalnici pa bi bilo treba urediti €ajno kuhinjo oziroma zagotoviti vsaj
pomivalno korito in hladilnik.

Pri galeriji opazimo problem prezraevanja in neustrezne klimatske naprave, kajti v
zimskem Casu je prevroCe, saj so klimatski sistemi vklju€eni tudi pozimi in zato je v
prostorih vlaznost zraka neprimerna.
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Treba bi bilo osveZiti oziroma prebeliti stene pri sluzbenem vhodu, na stopnid¢u in v
avli.

Na zunanji strani je namescen sencnik, ki je trenutno na ro¢ni pogon. Priporocljiva bi
bila zamenjava s sencnikom na motorni pogon, saj je upravljanje sencnika pri hitri
spremembi vremena z roénim pogonom zamudno.

Slika 9:‘Pisérna
(Vir: Podjetje X, 2015)

V prvem nadstropju pri sluzbenem vhodu so sanitarije v severnem delu objekta.
Njihovo stanje je zelo podobno stanju sanitarij v pritlicju.

Glede na vhod iz dvigala je v levem traku objekta posSkodovan parket. Parket je
dotrajan tudi na hodniku in v nekaterih pisarnah.

Tudi v drugem nadstropju stavbe se nahajajo sanitarije, ki so v podobnem stanju kot
v prvem nadstropju, enako velja tudi za parket na hodniku.

Sejha soba ima neprimerno klimatsko napravo, saj omogoCa samo hlajenje.
PrezraCevanje je slabo, poleg tega v sejni sobi ni oken.

V tretiem, etrtem in v petem nadstropju nismo ugotovili nobene posebnosti, razen
neustreznih sanitarij v desnem traku objekta, kar je predstavljeno tudi v sploSnih
ugotovitvah.
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Slika 10: Poslovni prostor
(Vir: Podjetje X, 2015)

8 ZUNANJOST POSLOVNE STAVBE

8.1 FASADA

Na kakovost bivanja v objektu ter na velike stroS8ke ogrevanja in hlajenja najbolj
vpliva slabo izolirana fasada objekta, ki je zasnovana na nacin, da so pod okni
vgrajeni predfabricirani betonski elementi, ki slabo tesnijo, hkrati pa so tudi okna
zelo slabe kakovosti. Omenjene predfabricirane elemente so leta 2014 obnovili z
notranje strani in izvedli menjavo oken le v dveh pisarnah. Hkrati so izvedli tudi
toplotno izolacijo z notranje strani pisarn. Pri tej nalozbi so prisli do zakljuCka, da se
je zamenjava oken izkazala kot dobra praksa, saj je posledica bistveno visja
kakovost bivanja v pisarnah, v katerih so bila okna zamenjana.

Najvecja tezava zaradi slabe tesnitve oken se kaze na severnem delu stavbe, in
sicer v drugem in tretiem nadstropju, ter v pritli¢ju ob vhodu za stranke. Dotrajane so
tudi okenske police, na nekaterih predelih so vidne tudi lise na oknih, ki jih s
Cis€enjem ni mogoce odstraniti, saj so madezi med termopan stekli.

Fasada (valovita ploCevina) je dotrajana in umazana. V pritli¢ju je na fasadi po¢eno
steklo.

9 ANALIZA REZULTATOV

V anketi je sodelovalo 60 oseb 0z. 30 % od 200 zaposlenih, kolikor jih je v podjetju x
zaposlenih. Raziskavo smo izvedli s pomoc¢jo anketnega vpra$alnika (kvantitativha
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raziskava). Tega smo poslali zaposlenim, ki delo opravljajo v stavbi podjetja x, po
elektronski posti. Anketa je bila anonimna in ni bila obvezana. Izpolnjene ankete
smo prejemali po interni posti na delovno mesto. Veljavno izpolnjene ankete je vrnilo
60 zaposlenih.

Vprasalnik je bil razdeljen na tri vsebinske sklope:
o demografski podatki (spol, starost, stopnja izobrazbe, staz v
organizaciji);
e notranji del poslovne stavbe;
e zunanji del poslovne stavbe.

Podatke smo analizirali deskriptivno (program CAWI in program Excel) in jih
grafiéno prikazali.

1. vpraSanje

Pri 1. vpraSanju smo najprej opredelili delez anketirancev glede na spol: izmed vseh
sodelujocih pri anketiranju je bilo 63 % moskih in 37 % Zensk.

Spol

ZENSKA \ 37 % \ MOSKI \ 63 % \

2. vprasanje

Pri 2. vpra8anju nas je zanimala starost anketirancev.

Do 30 2%
Od 31 do 40 9%
0d 41 50 38 %
Nad 50 11 %

Tabela 1: Starost anketirancev
(Vir: Lasten)
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Starost anketirancev

Q

mdo 30

mod 31 do 40
mod 4150
®nad 50

Slika 11: Starost anketirancev
(Vir: Lasten)

S slike 11 lahko razberemo, da sta 2 % anketirancev stara do 30 let, od 31 do 40 let
jih je starih 9 %, 38 % anketirancev je starih od 41 do 50 let in nad 50 let je starih 11
% anketirancev.

3. vprasanje
S 3. vpraSanjem smo ugotavljali izobrazbeno strukturo zaposlenih. 1z tabele 2 lahko

razberemo, da ima 55 anketirancev kon€ano VI. ali VII. stopnjo izobrazbe, 5
anketirancev pa ima magisterij ali doktorat.

Do vkljuéno V. stopnje 0
VL/VIIL. stopnja 55 %
Magisterij/doktorat 5%

Tabela 2: Izobrazba anketiranih
(Vir: Lasten)

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovnem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 17 od 41
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Stopnje izobrazbe

m VI.-VIl stopnja

® magisterij
/doktorat

Slika 12: Izobrazbena struktura
(Vir: Lasten)

S slike 12 razberemo, da ima najve¢, 55 % anketirancev dokon¢ano VI. ali VII.
stopnjo izobrazbe, 5 % anketiranih pa ima magisterij ali doktorat.

4. vpradanje

4. vpraSanje se je nanaSalo na delovni staz v podjetju.

Do 3 let 0
4-10 let 3%
11-20 let 49 %
Nad 20 let 8 %

Tabela 3: Delovni staz v podjetju
(Vir: Lasten)

mdo 3let

mod 4 let do 10 let
mod 11 let do 20 let
mnad 20 let

Slika 13: Delovni staz v podjetju x
(Vir: Lasten)

S slike 13 razberemo, da imajo od 4 do 10 let delovnega staza v podjetju x 3 %
anketirancev, od 11 do 20 let 49 % anketirancev in nad 20 let 8 % anketirancev.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovnem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 18 od 41
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5. vprasanje

Pri 5. vpra8anju so nas zanimali delovni pogoji.

Pretezno sede (ve€ kot % delovnega ¢asa) 0
Deloma sede 100 %
Deloma stoje 0
Pretezno terensko delo 0

Tabela 4: Delovni pogoji
(Vir: Lasten)

Rezultati o delovnih pogojih kazejo, da vsi anketiranci delajo pretezno sede.
6. vpraSanje

Pri 6. anketnem vpra8anju nas je zanimalo, ali imajo zaposleni na svojem delovnem
mestu sebi prilagojeno delovno povrsino, mizo, ki omogoc&a pravilno drZo.

Nastavljiva viSina 45 %
Primerna velikost 9%
Globina 50 cm 3%
Ustrezen prostor za noge 2%

Tabela 5: Primerna delovna povrSina
(Vir: Lasten)

® primerna
velikost

m globina 50
centimetrov

ustrezen
prostor za noge

Slika 14: Primerna delovna povrSina
(Vir: Lasten)

S slike 14 vidimo, da ima ve€ anketiranih ustrezno sebi prilagojeno oziroma
nastavljivo delovno povrsino, primerno velikost delovne povrSine ima 9 %
anketirancev, delovno povrSino globine 50 cm imajo 3 % anketirancev, ustrezen
prostor za noge pa imata le 2 % anketirancev.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 19 od 41
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7. vprasanje

S 7. vpraSanjem smo zeleli izvedeti, ali imajo anketirani na svojem delovnem mestu
sebi prilagojen stol, ki omogoca pravilno drzo pri sedeniju.

Stol ima 5 koleSckov 100 %
Stol ima manj koleS¢kov

Nastavljiva viSina 100 %
Primerna velikost

Globina 50 cm

Tabela 6: Primernost stola
(Vir: Lasten)

Iz tabele 6 lahko razberemo, da imajo vsi anketirani stol, ki ima 5 koles¢kov in je
nastavljiv po visini.

8. vpraSanje

8. anketno vpraSanje se je glasilo: »KakSna je svetloba na vasem delovnem
mestu?«

Naravna svetloba

Umetna svetloba

Kombinirana svetloba 100 %

Tabela 7: Svetloba na delovnem mestu
(Vir: Lasten)

Iz tabele 7 razberemo, da imajo vsi anketirani na svojem delovnem mestu
kombinirano svetlobo.

9. vprasanje

To anketno vpraSanje se je glasilo: »Ali so na oknih vasega delovnega mesta
Zaluzije?«

Da 100 %

Ne

Tabela 8: Prisotnost Zaluzij na oknih delovnega mesta
(Vir: Lasten)

Iz tabele 8 lahko razberemo, da imajo vsi anketiranci na oknih svojega delovnega
mesta nameséene Zaluzije.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 20 od 41
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10. vpraSanje

Pri 10. vprasanju nas je zanimalo, kolikSna je temperature zraka v prostoru, Kjer je
delovno mesto zaposlenih?

Manj kot 20 stopinj Celzija

20-24 stopinj Celzija

24-27 stopinj Celzija 55 %

27-30 stopinj Celzija 5%

Tabela 9: KolikSna je temperature zraka na vaSem delovnem mestu
(Vir: Lasten)

m 24-27 stopinj
Celzija
27-30 stopinj
Celzija

Slika 15: Temperatura zraka
(Vir: Lasten)

Slika 15 nam prikazuje, da ima vecina (55 %) anketirancev v prostoru delovnega
mesta temperaturo zraka med 24 do 27 stopinj Celzija, 5 % anketirancev pa je
odgovorilo, da je temperatura zraka na njihovem delovnem mestu od 27 do 30
stopinj Celzija.

11. vpraSanje

11. anketno vprasSanje se je glasilo: »Ali imate na delovnem mestu sistem
prezraCevanja?«

Da 100 %

Ne

Tabela 10: Sistem prezraCevanja
(Vir: Lasten)

Iz tabele 10 razberemo, da imajo vsi anketiranci na svojem delovnem mestu sistem
prezraCevanja.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 21 od 41
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12. vpraSanje

Z 12. vpraSanjem smo zeleli ugotoviti, kakSna je vlaznost zraka na delovhem mestu
anketirancev.

Vlazno 12 %
Manj vlazno 48 %
Zelo vlazno

Tabela 11: Vlaznost zraka na delovhem mestu
(Vir: Lasten)

mvlazno

E man;j
vlazno

Slika 16: VlaZnost zraka na delovhem mestu
(Vir: Lasten)

S slike 16 razberemo, da je 48 % anketiranih oznacilo vlaznost zraka na svojem
delovnem mestu kot manj vlazno, 12 % anketiranih pa kot vlazno.

13. vpraSanje

Pri tem vpraSanju smo anketirance sprasSevali po njihovem mnenju o urejenost
sanitarij.

Dobro

Zelo dobro

Slabo

Zelo slabo 100 %

Tabela 12: Kaksna je po vaSem mnenju urejenost sanitarij?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 12 razberemo, da so vsi anketiranci ocenili, da je urejenost sanitarij zelo
slaba.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 22 od 41
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14. vpraSanje

Zanimalo nas je tudi, kaj anketiranci menijo o urejenosti ¢ajne kuhinje?

Dobro

Zelo dobro

Slabo

Zelo slabo 100 %

Tabela 13: Kak$na je po vasem mnenju urejenost ¢ajne kuhinje?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 13 razberemo, da so vsi anketiranci mnenja, da je urejenost ¢ajne kuhinje
zelo slaba.

15. vpraSanje

15. vpraSanje se je glasilo: »Ali je na vaSem delovnem mestu prisoten hrup?«

Da

Ne 100 %

Tabela 14: Ali je na vaSem delovnem mestu prisoten hrup?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 14 razberemo, da na delovnem mestu anketirancev hrup ni prisoten.
16. vprasanje

Zeleli smo ugotoviti tudi, kateri monitor anketiranci uporabljajo pri svojem delu (e
ga uporabljajo).

Da 100 %

Ne

Tabela 15: Uporaba LCD-monitorja
(Vir: Lasten)

Iz tabele 15 razberemo, da vsi anketiranci pri svojem delu uporabljajo LCD-monitor.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 23 od 41
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17. vpraSanje

To anketno vpraSanje se je glasilo: »Koliko ¢asa na delovnem mestu prezivite pred
racunalnikom?«

1-3 ure

4-6 ur

7-9 ur 50 %
Ved kot 9 ur 10 %

Tabela 16: Koliko ¢asa na delovnem mestu preZivite pred racunalnikom?
(Vir: Lasten)

m7-9 ur
veC kot 9 ur

Slika 17: Koliko ¢asa preZzivite pred racunalnikom
(Vir: Lasten)

S slike 17 razberemo, da 50 % anketiranih na svojem delovnem mestu prezivi od 7
do 9 ur pred racunalnikom, 10 % pa celo ve¢ kot 9 ur.

18. vpradanje

To vpradanje se je glasilo: »Kak3na je po vaSem mnenju urejenost zgradbe
(notranjost)?«

Dobra 23 %
Zelo dobra

Slaba 18 %
Zelo slaba 19 %

Tabela 17: Kak$na je po vasem mnenju urejenost zgradbe (notranjost)?
(Vir: Lasten)
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mdobro
slabo

m zelo slabo

Slika 18: Mnenje o urejenosti zgradbe (notranjost)
(Vir: Lasten)

S slike 18 razberemo, da je 23 % anketirancev mnenja, da je urejenost zgradbe
(notranjost) dobra, 19 % anketirancev je mnenja, da je zelo slaba, 18 %
anketirancev pa meni, da je urejenost zgradbe slaba.

19. vprasanje

19. vpraSanje se je glasilo: »Ali menite, da je zunanja okolica okoli poslovne stavbe
urejena?«

Da

Ne 100 %

Tabela 18: Ali menite, da je zunanja okolica okoli poslovne stavbe urejena?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 18 razberemo, da so vsi anketiranci istega mnenja, in sicer menijo, da je
okolica poslovne stavbe neurejena.

20. vprasanje

Zanimalo nas je tudi mnenje o urejenosti parkirnih mest.

Da 45 %

Ne 15%

Tabela 19: Ali se vam zdi, da so parkirna mesta primerno urejena?
(Vir: Lasten)
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Eda

Hne

Slika 19: Urejenost parkirnih mest

(Vir: Lasten)

S slike 19 razberemo, da vecina anketiranih (45 %) meni, da so parkirna mesta
urejena, 15 % anketiranih pa jih meni, da parkirna mesta niso primerno urejena.

21. vprasanje

Zanimalo nas je tudi, kaj menijo anketirani o zadostnem Stevilu parkirnih mest.

Da

35 %

Ne

25 %

Tabela 20: Ali je Stevilo parkirnih mest zadostno?

(Vir: Lasten)

mda

Hne

Slika 20: Zadostnost Stevila parkirnih mest

(Vir: Lasten)

S slike 20 razberemo, da je 35 % anketirancev zadovoljnih s Stevilom parkirnih
mest, 25 % anketirancev pa je mnenja, da parkirnih mest ni dovolj.

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovnem okolju poslovne stavbe podjetja x

stran 26 od 41
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22. vprasanje

To vprasanje se je glasilo: »Ali je v kolesarnici dovolj prostora?«

Da

Ne 100 %

Tabela 21: Ali je v kolesarnici dovolj prostora?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 21 razberemo, da so vsi anketiranci ocenili, da je v kolesarnici prostora
premalo.

23. vprasanje

Na vprasanje, ki se je glasilo, ali je poslovni prostor primerno oznaten z
informacijskimi tablami, so bili odgovori naslednji:

Da 100 %

Ne

Tabela 22: Ali je poslovni prostor primerno oznacen z informacijskimi tablami?
(Vir: Lasten)

Iz tabele 22 razberemo, da je poslovni prostor primerno oznacen z informacijskimi
tablami.

24. vprasanje

Zadnje anketno vprasanje pa se je glasilo: »Kako je po vadem mnenju pomembna
urejenost zgradbe, v kateri opravljate delo?«

Pomembna 17 %

Manj pomembna

Ni pomembna

Zelo pomembna 43 %

Tabela 23: Kako je po vaSem mnenju pomembna urejenost zgradbe, v kateri
opravljate delo?
(Vir: Lasten)
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= pomembna

m zelo pomembna

Slika 21: Pomembnost urejenosti zgradbe
(Vir: Lasten)

S slike 21 razberemo, da se 43 % anketirancem zdi urejenost zgradbe, kjer
opravljajo sovje delo pomembna in 17 % anketirancem ni pomembno kak$na je
urejenost zgradbe.

Na koncu anketnega vpraSalnika so anketiranci imeli moznost pripisati svoja
mnenja, priporoCila. Vec€ina anketirancev je pripomnila, da bi bilo treba zamenjati
okna, saj ne tesnijo dovolj, treba bi bilo prebeliti vse prostore, urediti sanitarije in
Cajne kuhinje, poleg tega so predlagali tudi ureditev nizkonapetostnega prikljucka ter
optimizacijo objekta.

10 ZAKLJUCEK

Podjetja morajo danes nameniti veliko veC pozornosti ergonomiji in udobju na
delovnem mestu. Delodajalci Zelijo motivirati zaposlene, da bodo delali ve€ in bolj
ucinkovito. Da pa bodo delavci lahko uginkovito opravljali svoje delovne obveznosti
do visoke starosti, je treba delodajalca osvestiti, kako pomembno je, da je delovno
okolje prilagojeno tako, da se Cuva zdravje pri delu.

Ce povzamemo vsebino diplomskega dela, smo v prvem, teoretinem delu
predstavili ergonomjo, ergonomsko pisarno z ergonomskim pohistvom, ergonomsko
mizo in stolom, zaslonom, tipkovnico in misko, poleg tega so predstavljeni tudi
vizualno ugodje in mikroklimatski dejavniki, ki vplivajo na pocCutje na delovnem
mestu. V drugem, praktichem delu diplomskega dela smo zbrali odgovore na
anketna vprasanja o ergonomiji na delovnem mestu, na katera so odgovarjali nasi
sodelavci.
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Predlagamo, da bi se v prihodnje sprejelo ve¢ pomembnih odloCitev o politiki
vlaganja v objekt. Naslpoh lahko to problematiko razdelimo v dva sklopa:
1. obnova notranjosti objekta (obnova sanitarij, klimatskih naprav in podobno
ter vlaganje v tekoCe vzdrZzevanje, na primer brudenje parketa, beljene);
2. obnova fasade in zunaja ureditev.

Predlogi ukrepov po prioritetah ter po ¢asovnih in finanénih zmoznostih:
3. obnova sanitarij v pritli¢ju v celoti in nato nadaljevati po vertikali v desnem
kraku objekta;
beljenje vseh skupnih povrsin (vhod, stopnisc¢e, kuhinja);
ureditev klimatskih naprav v mezaninu;
postopna obnova ostalih sanitarij;
obnova zunanje ureditve (potrebna);
zamenjava oken in vgradnja dodatne izolacije;
obnova preostalega dela fasade.

© 0N O

V spodnji Preglednici 1 lahko vidimo, kaj bi bilo treba postoriti, da bi se zaposleni
dobro pocutili in da bi imeli ergonomsko urejeno delovno okolje. Prednosti tega so,
da se zaposleni na svojem delovnem mestu dobro pocutijo, da imajo pogled na
pozitivno mnenje okolja do tovrstnih posodobitev. S posodabljanjem delovnega
okolja podjetje tudi znizuje svoje stroSke in hkrati zviSuje kakovost dela zaposlenih.
Priloznosti so konkuren¢na prednost in vodijo v hitrejSo trzno rast, vecjo inovativnost
zaposlenih, kar posledi¢no vodi v vec€jo produktivhost zaposlenih ter nizje stroSke v
primerjavi s konkurenco. Pri tem se kaZejo tudi slabosti, saj so potrebni tudi finan&ni
vlozki in vlaganja. Zaradi hitrega razvoja lahko sledijo tudi nevarnosti (zaradi hitrega
razvoja lahko postanejo posodobitve hitro zastarele), ki vodijo v pomanjkanje
finan¢nih sredstev za druga sredstva v podjetju, nekatere posodobitve pa so lahko
tudi zakonsko neustrezne.

V primeru, da bi se podjetje x odloCilo za obnovo stavbe, bi lahko samo pri elektricni
energiji v enem letu privarCevalo 8.209,31 EUR. Prenova elektricne inStalacije bi
znaSala okoli 8.530,00 EUR, kar je razvidno tudi iz tabele 25.

Treba se je zavedati, da se je zelo malo vlagalo v ukrepe za zmanjSanja porabe
elektricne energije, vendar bi ob dobrih organizacijskin ukrepih vsak posameznik
lahko pripomogel k zmanjSanju njene porabe.

Diplomsko delo naj sluzi kot osnova in vodilo pri nadaljnjih aktivnostih ter naj
pripomore k temu, da bi se zaposleni v poslovni stavbi pocutili udobno.
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MERITVE NA NN (obstojece

stanje) T > 2500

Moé¢ VT MT Mo¢ VT MT

Jan 154 36.171 26.058 6,20687 0,01848 0,01421 1.994,58 €
Feb 152 33.305 22.399 6,20687 0,01848 0,01421 1.877,21 €
Mar 155  34.907 24.813 6,20687 0,01848 0,01421 1.959,74 €
Apr 134  29.966 25.771 4,84777 0,01421 0,01092 1.356,84 €
Maj 141 29.789 27.617 4,84777 0,01421 0,01092 1.408,41 €
Jun 145  33.449 27.484 4,84777 0,01421 0,01092 1.478,36 €
Jul 172 41.835 31.353 4,84777 0,01421 0,01092 1.770,67 €
Avg 154 34,535 30.080 4,84777 0,01421 0,01092 1.565,77 €
Sep 158  34.360 24.046 4,84777 0,01421 0,01092 1.516,79 €
Okt 142  34.386 24.156 6,20687 0,01848 0,01421 1.860,09 €
Nov 147  32.948 23.335 6,20687 0,01848 0,01421 1.852,88 €
Dec 156  36.222 22.806 6,20687 0,01848 0,01421 1.961,73 €
Skupaj 20.603,06 €

MERITVE NA ZBIRALKAH (novo predvideno
stanje)

T > 2500

Moé¢ VT MT Mo¢ VT MT

Jan 154  36.171 26.058 4,70082 0,00836 0,00644 1.194,13 €
Feb 152 33.305 22.399 4,70082 0,00836 0,00644 1.137,20 €
Mar 155  34.907 24.813 4,70082 0,00836 0,00644 1.180,25 €
Apr 134  29.966 25.771 3,68927 0,00644 0,00495 814,91 €
Maj 141 29.789 27.617 3,68927 0,00644 0,00495 848,73 €
Jun 145  33.449 27.484 3,68927 0,00644 0,00495 886,40 €
Jul 172 41.835 31.353 3,68927 0,00644 0,00495 1.059,17 €
Avg 154  34.535 30.080 3,68927 0,00644 0,00495 939,45 €
Sep 158  34.360 24.046 3,68927 0,00644 0,00495 923,21 €
Okt 142  34.386 24.156 4,70082 0,00836 0,00644 1.110,55 €
Nov 147  32.948 23.335 4,70082 0,00836 0,00644 1.116,74 €
Dec 156  36.222 22.806 4,70082 0,00836 0,00644 1.183,01 €
411.873 309.918 Skupaj: 12.393,76 €
Razlika/leto 8.209,31 €

Tabela 24: Meritve na NN (obstojece stanje) in meritve na zbiralkah (novo stanje)
(Vir: Lasten)

V sklopu diplomskega dela smo pridobili konkuren¢no ponudbo enega od
dobaviteljev elektricne energije in na podlagi njegovih cen prisli do izrauna
prihranka, ki bi ga podjetje ustvarilo ob menjavi dobavitelja ter ob nizjih cenah za
kilovatno uro porabljene elektricne energije, kot je razvidno iz tabele 26:
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Koli¢ina KWH VT letno 626.540 573.000
Cena KWH VT v € 0,05099 € 0,05099 €
Koli¢Gina KWH MT letno 411.761 412.000
Cena KWH MT v € 0,03303 € 0,03303 €
Koli¢ina KWH ET letno 11.608 11.608
CenaKWHET v € 0,04358 € 0,04358 €
Nova cena VT v € 0,04900 € 0,04900 €
Nova cena MT v € 0,03300 € 0,03300 €
Nova cena ET v € 0,04300 € 0,04300 €

Tabela 25: Ponudba enega od slovenskih dobaviteljev elektricne energije
(Vir: Lasten)

V podjetju pa morajo seveda upostevati tudi okoljske vidike Evropske skupnosti; ne
le, da bi se uskladili s predpisi, temve¢ tudi da bi trajnostno rasli in ostali
konkuren¢ni na svetovnem trgu. Vodstvo podjetja je primorano zaceti z
vzpostavitvijo energijske politike in sistema energijskega upraviljanja, ki vodi k
stalnemu zniZevanju porabe energije in zmanjSanju negativnih vplivov na okolje. Na
podrocju energije se rezultati projektov modernizacije in uporabe novih tehnologij
oziroma alternativnih virov kaZejo v niZji porabi elektricne in toplotne energije,
znizanju stroskov ter znizanju emisij CO..

Za podjetja je bistvenega pomena, da posebno pozornost namenijo ustvarjanju
ugodnega delovnega okolja za zaposlene, s tem pa tudi vzpostavitev energetsko
(stroSkovno) ucinkovitega okolja. Vodstvo podjetja x mora zagotoviti sredstva za
tehnologije, ki bistveno izboljSujejo delovno okolje in pripomorejo k vi§ji dodani
vrednosti ter produktivnosti. Podjetja, ki vlagajo v napredno tehnologijo ter
stroSkovno optimalne tehnologije, na dolgi rok doprinesejo izredno konkurenéno
prednost na trg, ki je seveda kljuénega pomena za uspesno delovanje podjetja.

Elektricna energija je gonilo razvoja in pomembno je, da se tega zavedamo.
Elektricna energija je v 21. stoletju res sama po sebi umevna, vendar je treba teziti k
energijski ucinkovitosti in zelenemu razmisljanju. Sodobna podjetja se morajo
zavedati svoje odgovornosti do okolja in elektri€éno energijo uporabljati preudarno ter
stroSkovno ucinkovito. Odjemalec lahko z menjavo dobavitelja vpliva na stroSek
oskrbe z elektricno energijo, placilne pogoje in kakovost storitve dobave elektriCne
energije. Prihranek je mozno doseCi pri zniZzanju zneska za dobavljeno koli¢ino
elektricne energije kot energenta. StroSek uporabe omrezja, viSina prispevkov in
troSarine se z menjavo dobavitelja ne spremenijo.
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SWOT-ANALIZA

PREDNOSTI PRILOZNOSTI

zadovoljstvo zaposlenih z

. . konkuren¢na prednost
delovnim okoljem

pozitivno mnenje okolja do

. . hitrejSa trzna rast
tovrstnih posodobitev )

nizji stroski vecja inovativnost zaposlenih
visja kakovost dela vi§ja produktivnost zaposlenih
odgovorno do okolja nizji stroski glede na konkurenco

zaradi hitrega razvoja lahko postanejo

potrebni so veliki finan¢ni vlozki . . .
posodobitve relativno hitro zastarele

nalozba potrebuje dolgo obdobje | pomanjkanje sredstev za druge projekte v
Za povrnitev sredstev podjetju

posodobitve lahko postanejo zakonsko
neustrezne (npr. prepoved LED-svetil)

Tabela 26: SWOT-analiza
(Vir: Lasten)

V SWOT-analizi smo analizirali §tiri vidike, in sicer prednosti, slabosti, priloznosti
in nevarnosti. Namen analize je pomoc¢ pri odlocitvi, ali je nalozba v prenovo
poslovnega okolja smotrna.

Najprej smo razmejili prednosti in slabosti ter priloznosti in nevarnosti. Prva vidika se
nanasata na notranje dejavnike, druga dva na zunanje dejavnike. Glavna razlika
pri tem je, da lahko pri notranjih dejavnikih vplivamo, da se prilagodimo, razvijemo
ali kako drugale ukrepamo. Pri notranjih dejavnikih se nahajamo v obmodju
lastnega vpliva, znotraj podjetja. Priloznosti in nevarnosti se nana$ajo na zunanje
dejavnike, na katere nimamo vpliva in ne moremo neposredno sami narediti niCesar,
razen tega, da se jih zavedamo in se jim poskuSamo prilagoditi. Torej gre za dve
obmogji, obmodje vpliva, kjer ima podijetje neposredno korist s svojimi dejanji, drugi
dejavniki so izven obmocja vpliva in ne moremo neposredno narediti niesar, lahko
pa jih izkoristimo v svoj prid s fleksibilnostjo. 1z SWOT-analize je razvidno, da je
bistveno lazje in hitreje opredeliti prednosti in priloznosti kakor negativna vidika. Z
analizo smo tako jasno potrdili, da je prenova potrebna in da bi podjetju prinesla
veliko koristi.
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PRILOGA

Priloga 1: Anketni vpraSalnik
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ANKETNI VPRASALNIK
B&B IZOBRAZEVANJE IN USPOSABLJANJE D.O.O.
VISJA STROKOVNA SOLA

ANKETNI VPRASALNIK

Pri diplomski nalogi

BIVALNI PROSTORI V DELOVNEM
OKOLJU POSLOVNE STAVBE PODJETJA
X

Spostovana sodelavka, spostovani sodelavec!

Moje ime je Alenka SimSi¢ in sem Studentka Vi§je strokovne 3ole. V letoSnjem letu
zakljuCujem Studij, zato vas prosim za sodelovanje v anonimni anketi. Le tako mi
boste lahko omogocili napisati s podatki podkrepljeno in strokovno diplomsko nalogo
o bivalnih prostorih v delovhem okolju naSe poslovne stavbe.

NajlepSa hvala za sodelovanje!

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovhem okolju poslovne stavbe podjetja x stran 36 od 41



B&B — Visja strokovna Sola Diplomsko delo viSjeSolskega strokovnega Studija

DEMOGRAFSKI PODATKI ANKETIRANCA

Prosim, da ustrezno oznacite s krizcem (X) ustrezno vrednost pri sledecih
podatkih!

ZENSKA MOSKI

do 30

od 31 do 40
od 4150
nad 50

Do vkljuéno V. stopnja
VI.-VII. stopnja
magisterij/doktorat

do 3
4-10
11-20
nad 20

MNENJSKI DEL

Prosim, da ustrezno oznacite s krizcem (X) ustrezno vrednost pri sledecih
podatkih!

NOTRANJI DEL

pretezno sede (ve¢ kot %
d.c.)

deloma sede

deloma stoje

pretezno terensko delo
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nastavljiva viSina

primerna velikost

globina 50 centimetrov

ustrezen prostor za noge

~

ALl IMATE MOZNOST IZBIRE:

stol ima 5 koleSckov

stol ima manj kolesékov

nastavljiva viSina

primerna velikost

globina 50 centimetrov

ustrezen prostor za noge

naravna svetloba

umetna svetloba

kombinirana svetloba

da

ne

da

ne

manj kot 20 stopinj Celzija

20-24 stopinj Celzija

24-27 stopinj Celzija

27-30 stopinj Celzija

da

ne

Alenka Simsi¢: Bivalni prostori v delovnem okolju poslovne stavbe podjetja x

stran 38 od 41
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da

ne

vlazno

manj vlazno

zelo vlazno

dobro

zelo dobro

slabo

zelo slabo

dobro

zelo dobro

slabo

zelo slabo

1-3 ure

4-6 ur

7-9 ur

vec kot 9 ur
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dobro
zelo dobro
slabo
zelo slabo

ZUNANJI DEL

ne

da
ne

pomembna
manj pomembna
ni pomembna

zelo pomembna
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