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POVZETEK

Prevoz kartonske embalaZe zahteva doloene ukrepe, da prepreimo Skodo, ki bi
lahko nastala, ¢e ne bi upostevali vseh znacilnosti in dejavnikov, ki se pojavljajo
med procesom. Pomembno je, da vsak, ki pri tem sodeluje, pozna svoje naloge in
jih tudi profesionalno izpolni. Ce pride do $kode, se zadeve reSuje na podlagi
razlicnih predpisov in mednarodnih pravil. Zato je potrebno prepreciti morebitno
Skodo s pravilnim nacrtovanjem transporta in uporabo vseh pripomockov, ki so
danes na voljo. Podjetje, ki proizvaja embalazo, je dolzno z navodili poskrbeti za
pravilen in standardiziran nacin dela. Ce vsak na svojem podro&ju vse opravi
profesionalno, potem ni skrbi, da bi nastala Skoda, nepotrebne tezave ali bi se
ustvarila slaba slika o podjetju kot dobavitelju pri kupcu njegovih izdelkov. Cilj
vsakega podjetja je, da svojim kupcem dostavlja kakovostne izdelke ob pravem
¢asu in na ustrezen nacin. Embalaza ima pri tem zelo pomembno vlogo.

KLJUCNE BESEDE

- Embalaza,
- prevoz,
- pakiranje,

- varovanje tovora.



SUMMARY

Transport of cardboard packaging requires certain measures to prevent the damage
that would be caused by not considering all the characteristics of the goods, and
factors that occur during the process. It is important that every person involved in
the process knows his or her task and fulfills these tasks professionally. If any
damage has been done, different regulations and international rules have to be
taken into consideration when salvaging the damaged goods. It is necessary to
prevent the damage by correct planning of the transport and using all the facilities
we have at our disposal. A packaging company is bound to provide a correct and
standardised method of approach in a form of instructions. If every participant in the
process carries out the duties professionally neither damage and unnecessary
trouble will be caused, nor will this lead to a bad image of the company as a
supplier. Every company's goal is to supply its customers with quality goods at the
right time and in appropriate way. And packaging plays an important role in this
process.
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1 UvOD

1.1 PREDSTAVITEV PROBLEMA

V diplomski nalogi bomo predstavili varovanje blaga nekdanje druzbe Valkarton
Logatec med transportom. Pri tem procesu, od prevzema do predaje konénemu
uporabniku, bi bilo potrebno prepreciti oziroma zmanjSati Stevilo poSkodb blaga,
omogociti ¢im bolj optimalno manipulacijo z njim in izpolniti zahteve naroCnika.
Podjetje se pri svojem poslovanju na tem podro&ju sre€uje z razliCnimi tezavami
tako pri ugotavljanju odgovornosti kot kakovostnem pakiranju svojih izdelkov. Stremi
pa k doseganju odliénih rezultatov pri ustvarjanju dobrega imena na trziS€u in
optimizaciji stroskov na podro€ju transporta.

1.2 PREDSTAVITEV CILJEV

Cilj naloge je opisati pomen embalaze za transport, vrste transportne embalaze,
predstaviti znacilnosti pakiranja v podjetju in kaj vse vpliva nanj ter kaj vse se lahko
zgodi med prevozom blaga do kon¢nega kupca. Ugotoviti Zelimo raven ustreznosti
pakiranja izdelkov nekdanje druzbe Valkarton d.o.0. za transport, sodelovanja s
prevozniki z vidika zagotavljanja primernega varovanja blaga med prevozom in
definirati predloge oziroma reSitve za zmanjSanje Stevila poSkodb blaga med
prevozom ter s tem povzroCene Skode in slabega ugleda pri kupcih. S primernim
pakiranjem zelimo zagotoviti uspeSno in u€inkovito manipulacijo z izdelki, izpolniti
zahteve kupcev in slediti zakonodaiji, ki smo jo kot del trga dolzni upostevati.

1.3 PREDSTAVITEV OKOLJA

V nalogi bomo predstavili nekdanji Valkarton, podjetje za proizvodnjo in predelavo
valovitega kartona d.o.0. Proizvaja transportno in komercialno embalazo tako za
slovenski kot tuji trg. Valkartonovi kupci prihajajo iz najrazlicnejSih panog: Zivilske,
kemicne, avtomobilske ... Podjetie mora s svojimi izdelki izpolnjevati razlicne
zakonske zahteve. Do leta 2011 je hil vecinski lastnik druzbe Valkarton hrvasko
podjetje Belis€e d.o.o.; konec lanskega leta pa je to preslo v last podjetja Duropack.
V letu 2013 je mati¢no podjetje Valkarton Logatec po Stiridesetih letih delovanja
dobilo novo ime Duropack Slovenija. Na tej lokaciji je delo ohranilo 131 zaposlenih.

1.4 PREDPOSTAVKE IN OMEJITVE
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Predpostavljamo, da v nekdanjem podjetju Valkarton varovanju blaga med
transportom v preteklosti nismo posvecali dovolj pozornosti. Prevladuje namrec
misljenje, da podjetje ni dolzno skrbeti za izdelke med prevozom oziroma mora za
varnost le teh poskrbeti prevoznik, in sicer v tolikSni meri, da ne pride do Skode.
Vendar temu ni tako, saj imajo nekatera podjetja za delo in ravnanje na podrocju
pritrjevanja in varovanja blaga med transportom izdelana posebna navodila.

Omejili se bomo na konkretne primere nekdanjega podjetja Valkarton. Ne bomo
obravnavali vrednostnih podatkov (izrazenih v denarju) pri reklamacijah oziroma
dostavah. Vsi podatki in primeri so vzeti iz realnega »Zivljenja« podjetja.

1.5 METODE DELA

Raziskovalne metode dela, ki smo jih uporabili pri izdelavi diplomskega dela:

= metoda opisovanja, s katero smo zeleli prikazati poslovanje podjetja
Valkarton d.o.0., opisati paleto izdelkov podjetja ter tezave, ki se
pojavljajo pri transportu le teh,

= metoda kompilacije: s predstavitvijo veljavnih predpisov in mednarodnih
terminov Incoterms smo poskusSali opisati odgovornost podjetjia in
prevoznikov pri zagotavljanju kakovostnih storitev,

= metoda indukcije, s katero smo poskusali izkuSnje posameznih primerov
prenesti na celoto,

= metoda primerjanja, s katero smo Zzeleli prikazati pritrjevanje tovora in
ucinkovitost posameznega nacina pritrijevanja blaga,

= metoda analize: z raz€lenjevanjem posameznih primerov poSkodb smo
ugotavljali vzroke in sprejemali ustrezne ukrepe za odpravo le teh,

= metoda intervjuja oziroma razgovora, s katero smo od prevoznikov
izdelkov dobili napotke za Se ustreznejSe varovanje tovora.

2 SPLOSNO O PAKIRANJU

21 POMEN EMBALAZE

Razlicne vrste tovora zahtevajo razlicne tehnike pakiranja in uporabo razlicnih vrst
embalaze. Embalaza predstavlja sredstvo, s pomoc¢jo katerega med transportom in
skladis¢enjem &¢itimo tovor pred poSkodbami in zunanjimi vplivi, ki mu lahko
Skodujejo. Z embalazo moramo zagotoviti, da se bo tovor nepoSkodovan prepeljal
od proizvajalca do kupca. Beseda embalaza je francoskega izvora. V najSirSem
pomenu besede pomeni nosilec, omot oziroma vse tisto, v kar blago zavijemo,
polnimo, vstavimo oziroma pakiramo.
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Embalaza je danes eden od pomembnejSih delov izdelka. Napredek pri tehnologiji
proizvodnje in vrsti materialov je pripeljal do tega, da je na trziS¢u mozno dobiti bolj
kakovostno embalazo, ki je lepSe graficno oblikovana in prirejena posameznemu
izdelku, kar je pomembno, saj ga pomaga prodajati. Embalazo moramo zato
obravnavati z vidika proizvodnje in uporabe. Pomembna je za zas¢ito in varovanje
izdelkov, pa tudi za skladis¢enje in transport, nacin prodaje proizvodov,
komuniciranje s potrosniki, pospeSevanje prodaje in proizvodnje ter predstavitev
izdelkov oziroma proizvodov potrosnikom. Ob vsem tem mora ustrezati Se sodobnim

pogledom na vilogo in funkcijo embalaZe pri uporabi izdelka v Zivljenju Eloveka.

Ce gledamo embalazo z razli¢nih vidikov, lahko zapisemo naslednije:

= z vidika zas¢ite in varovanja je embalaza sredstvo, ki s proizvodom tvori
celoto, ga varuje pred poskodbami, zunanjimi vplivi (vremenskimi,
mehanskimi, kemijskimi) in tudi pred krajo;

= 7z vidika konstrukcije mora biti embalaza funkcionalna, izvirna, enostavna,
lepa in vpadljiva oziroma mora ustrezati okusu, zeljam in oblikam trgovin ter
nacinu predstavljanja;

= 7z vidika proizvodnje je embalaza sredstvo za varovanje proizvoda pri
prevazanju, skladiS€enju in uporabi le tega;

= z vidika ekonomi€nosti je embalaza »zadostno pakiranje«, ki naj ob
minimalnih stroskih varuje in predstavlja proizvod — izdelek.

Pojem pakiranje pogosto uporabljamo kot alternativni izraz za embaliranje, ¢eprav
ima SirS§i pomen, saj poleg postopkov, ki se nanasajo na pripravo izdelka in njegovo
zlaganje v embalaZzo, vkljuCuje Se pripravo izdelka za odpremo ter transport oziroma
distribucijo do konénih kupcev. Pakiranje je sestavni del proizvodnega procesa in je
tesno povezano oziroma pogojeno z avtomatizacijo proizvodnje. Embaliranje je v
tem procesu medtem le delovni postopek zdruzevanja izdelka in embalaze.

2.2 VRSTE EMBALAZE

Embalazo razvr§¢amo v razlicne skupine glede na material, iz katerega je izdelana,
trajnost, uporabnost oziroma uporabnisko podrocje, namen oziroma njeno osnovno
funkcijo, spojenost s proizvodom in oblikovnost. Najprej pa jo delimo na komercialno
in transportno. Komercialna embalaZa se praviloma proda skupaj z izdelkom in jo
lahko v prometu oznacimo kot nepovratno. V to skupino se uvr§¢a Se embalaza, ki
se uporablja za eno samo pakiranje. Transportna embalaza pa se uporablja za
pakiranje izdelkov, ki so Ze pakirani v osnovno embalazo in so pripravljeni za
transport s transportnimi sredstvi. Katero vrsto transportne embalaze se bo
uporabilo in kako se bo pravilno oblikovalo tovorke, pa je odvisno od oblike izdelkov
— proizvodov in materiala embalaze.
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221

Embalaza glede na material

Lesena embalaza: prilagojena je vsem vrstam tovora, ki se prevaza v njej
(sadje, zelenjava, zivilski in tekstilni izdelki ter drugi proizvodi). Zaradi njene
trdnosti, elasti¢nosti in trajnosti jo uporabliamo predvsem kot transportno
embalazo (sodi, zaboji in koSi). Zaradi prekomernega iztrebljanja gozdov les
nadomes&cajo tudi drugi embalazni materiali.

Papirnata ali kartonska embalaza: izdeluje se iz razliCnih vrst lepenke,
najveCkrat pa se uporablja valovito lepenko, ker zadrzuje udarce pri
transportnem procesu in manipulaciji z izdelkom. Poznamo dvoslojno,
trislojno, petslojno in sedemslojno lepenko razli€ne kakovosti in teZe. Katero
vrsto se bo uporabilo, je odvisno od izdelka, nadina pakiranja in vrste
transportnega procesa ter manipulacije. Je sorazmerno enostavna za
graficno obdelavo in z vidika varovanja okolja ugodna, saj jo lahko s
predelavo (reciklazo) ponovno uporabimo.

Steklena embalaza: najveckrat se jo uporablja za pakiranje zdravil, pijac,
kozmetike in kemikalij. Dobra stran te embalaze je, da jo lahko veckrat
uporabimo, je toplotno odporna in ne prepusca plinov, vlage ter vonjev. Med
stekleno embalazo spadajo kozarci, ampule, steklenice ...;

Tekstilna embalaza: izdeluje se iz tkanine iz naravnih in sinteti¢nih viaken.
Primeri tekstilne embalaze so vrecke, fleksibilne vrecke in ponjave.
Plastiéna embalaza: uporabljamo jo lahko samostojno ali v kombinaciji z
drugimi materiali. V zadnjih letih je doZivela hiter razvoj. Ta embalaza je
sorazmerno poceni, mozno jo je grafi¢no obdelovati in je lahko raznobarvna.
Odporna je na bioloSke, mehanske in kemi¢ne vplive, ima nizko specifiéno
tezo, je prilagodljiva za oblikovanje, lahko ima dolgo Zivijenjsko dobo in
visoko stopnjo trdnosti. Med plasticno embalazo spadajo vrecke, plastenke,
roCke, doze ... Uporablja se jo za pakiranje prehrambenih, kemijskih in
drugih proizvodov.

Kovinska embalaza: zagotavlja dobro mehansko zasc&ito pred
atmosferskimi vplivi. Je nepropustna za pline, paro in mikroorganizme,
proizvode pa Sc€iti tudi pred vplivi svetlobe. Sorazmerno lahko se jo oblikuje,
lahko jo tudi recikliramo. Kot kovinsko embalazo se najveCkrat uporablja
aluminijsko (lahkost in sijajnost) in jekleno ploCevino. Slabi lastnosti kovinske
embalaze sta neodpornost na korozijo in bioloSka nerazgradljivost.
Uporabljajo jo v kemijski, zivilski, farmacevtski in kozmeti¢ni industriji. Primeri
kovinske embalaze: ploCevinke, folije, sodi, doze, trakovi, vedra, tube ...;
Kompleksna embalaza: je izdelana s kombinacijo dveh ali ve¢ materialov.
Primer take embalaze je tetrapak, ki ga uporabljajo v Zivilski in kemicni
industriji. S kombinacijo razli¢nih materialov dosezejo, da je embalaza (v tem
primeru tetrapak) nepropustna za vodo, svetlobo in masc¢obo.
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2.2.2

2.2.3

Embalaza glede na trajnost

Povratna embalaza: mogoce jo je ponovno uporabiti. Sem spadajo zaboji,
koSare, vreCe ipd. ter doloCene vrste prodajne embalaze (steklenice za
alkoholne pijace, jeklenke). To je embalaza, ki jo potrodnik vrne prodajalcu.
V zadnjem obdobju se je izkazalo, predvsem pri steklenicah, da je tak nacin
drazji oziroma je cenejSe uporabiti nove stekleni¢ke (primer Cockta, 2 dcl ).
Nepovratna embalaza: namenjena je enkratni uporabi, saj je kasneje ni
mogoce ve€ uporabiti. Lahko se jo uni€i ali pa reciklira. Ta vrsta embalaze
danes vse bolj izpodriva povratno, saj je bolj praktiCna. Uporablja se pri
transportu, predvsem za izvoz.

Embalaza glede na namen uporabe oziroma funkcijo

Primarna ali prodajna embalaza: to je tista, ki obdaja osnovni izdelek,
namenjen prodaji kon¢nemu uporabniku na mestu nakupa. Varuje izdelek
pred poSkodbami in onesnazenjem. Ta embalaza je namenjena tudi
promociji in povedevanju prodaje, biti mora prepoznavna med konkurenénimi
proizvodi in je lahko sredstvo za ohranjanje izvirnosti blagovne znamke. Ta
embalaza zdruzuje darilno embalazo, kartonske zlozenke, trdo plasti¢no,
stekleno in kovinsko embalazo.

Sekundarna embalaza: imenujemo jo tudi ovojna. Obdaja vecje Stevilo
prodajnih enot istovrstnih ali razliénih proizvodov, ki so namenjeni konénim
uporabnikom. Tak8na embalaZza olajSa pakiranje blaga v transportno
embalazo in kasnejSe delo v maloprodaji. K tej embalazi Stejemo folije,
Skatle ali podobne ovoje in drugo embalazo iz sestavnih delov.

Terciarna ali transportna embalaza: primerna je za skupno pakiranje
vecjega Stevila prodajnih enot. Njena osnovna funkcija je zaScita blaga pred
poSkodbami, omogo€a pa tudi lazjo manipulacijo z izdelkom in olajSa
transport prodajnih enot. V to skupino spadajo sodi, vreCe, zaboji, Skatle,
palete in podobno.

2.3 NALOGE EMBALAZE

Embalaza je namenjena:

ohranjanju vrednosti izdelka: e izdelek ne prispe do kon&nega kupca,
potroSnika neposkodovan, izgubi del svoje vrednosti;
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= nosenju (vsebovanega) izdelka: to je osnovni razlog za obstoj embalaze;
gre za lastnost embalaze, zaradi katere lahko izdelek varno preme$éamo in
uporabljamo (plin);

= uporabnosti izdelka: uporabniku mora omogocati enostavno uporabo
(zlaganje, odpiranje, zapiranje, razdeljevanje vsebine);

= ekonomiénosti: varuje, nosi, informira ipd. ob najnizjih moznih stroskih;

= identifikaciji: predstavlja blagovno znamko; po njej se izdelki razlikujejo
med seboj;

= oblikovanju: izdelku mora dati dober, atraktiven videz;

= informiranju: embalaza mora uporabnika informirati o pravilni uporabi,
tehni¢nih in zakonsko predpisanih podatkih ter opozorilih, roku uporabe,
Skodljivosti in sestavinah vsebovanega proizvoda.

24 ODNOS MED VRSTO EMBALAZE IN TRANSPORTA

Z izborom embalaze moramo zagotoviti, da ta ob minimalni lastni tezi zagotavlja
ustrezno za$cCito za blago, lajSa manipulacijo z blagom, je prilagojena dimenzijam
transportnega sredstva in omogoc¢a €im boljSi izkoristek tovornega prostora. Biti
mora tudi ¢im cenejSa. Pri transportu se najveckrat sreCujemo s sestavljenimi
enotami (tovorki), ki sestojijo iz vecje koli¢ine proizvodov, racionalno zlozenih v
celoto. Vecje koliCine sestavljenih enot imenujemo integralne posiljke in se pojavljajo
pri prevozu s cestnimi, Zelezniskimi, vodnimi in zracnimi transportnimi sredstvi.

Bistveno je, da izdelek, ki ga pakiramo in prevazamo po zahtevah naro¢nika,
pogojuje vrsto embalaze in nacin oziroma vrsto transportnega sredstva. Pri vsem
tem mora biti izkoristek transportnega sredstva ¢im boljSi, zagotovljena mora biti
varnost med prevozom, hkrati pa je pomembno, da upo$tevamo mednarodne
predpise, Ki veljajo na tem podrocju.

25 OZNACEVANJE BLAGA

Oznacevanje blaga pomeni dajanje doloCenih oznak na blagovne posilike; gre za
nadaljevanje transportnega pakiranja. Blaga se ne sme odpremiti brez ustreznih
oznak. Oznadevanje blaga ima dva osnovna namena:

= prepoznavanje blaga v Casu skladiSCenja in transporta, kar je pomembno za
pravilno odpremo in predajo kupcu;

= Qopozarja na lastnosti oziroma posebnosti blaga, kar lahko vpliva na ravnanje
z blagom v €asu skladiS¢enja in transporta.
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Pomembno je, da se oznake na tovorkih poSilike povsem ujemajo z oznakami na
dokumentih, ki jo spremljajo. Oznake morajo doloCati: prejemnika, narocCilo (St.
pogodbe), namembni kraj in drzavo, iz katere prihaja blago, Stevilko tovorka (Ce je v
posiljki ve¢ tovorkov), bruto maso poSiljke, dimenzije tovorka, dolo¢eno raven
pazljivega ravnanja s poSiljiko, posiljatelja in ustreznost embalaze glede na
standarde.

2.6 TEHNIKA OBLIKOVANJA TOVORKA IN [ZBOR PAKIRANJA

Glede na vrsto tovora in nacin pakiranja razlikujemo naslednje transportno-
manipulativne tovorke: posamezni kosi, kosi, ki sestavljajo enoto (ve¢jo ali manj$o),
in celotni tovornjak, ladja, vagon, kontejner ... Posamezne enote so kosi, ki so
pripravljeni za transport ali skladid¢enje. Mednje uvr§€amo vreCe, sode, steklenice,
zaboje itd. Transportno pakiranje teh proizvodov je sestavljeno iz pakiranja vsakega
posameznega kosa. TeZza posamezne enote pa je odvisna od nacina rokovanja z
njo, torej — ali je manipulacija ro¢na ali se opravlja s strojno mehanizacijo. Glede na
to posamezne kose delimo v naslednje skupine:

= pakirani kosi v embalazi do 100 kilogramov,

= pakirani proizvodi od 100 do 200 kilogramov,

= proizvodi od 250 do 500 kilogramov,

= proizvodi z ve€ kot 500 kilogramov.

V transportu se najvecCkrat sre€uje s prvo in drugo skupino, zato je potrebno pri
vecCjem delu blaga oblikovati vec€je enote — tovorke. Posamezen kos proizvoda mora
imeti tako obliko, teZo in dimenzije, da je lahko kasneje del vecje enote — na paleti, v
zabojniku, vsebniku. Tako shranjeno vecje $Stevilo manjSih enot imenujemo
sestavljena tovorna enota ali tovorek.

Izbor pakiranja vklju€uje odloCanje o obliki, velikosti, fiziCnih dimenzijah in vrsti
materiala embalaze, pri ¢emer moramo upostevati lastnosti, dimenzije in oblike
blaga, vrsto transporta, transportno pot, ¢as trajanja transporta, Stevilo morebitnih
pretovornih manipulacij, pogoje in nacin skladiS¢enja, stroSke materiala embalaze,
vpliv vremenskih razmer, moznost tehtanja in vecCkratne uporabe ter oznaevanja
blaga, enostavnost razpakiranja ... Razlike pri pakiranju nastajajo zaradi
premesScCanja blaga z razlicnimi transportnimi sredstvi. Kot zZe zapisano, pa mora
embalaza ob minimalni lastni tezi blagu zagotavljati ustrezno zascCito, lajSati mora
manipulacijo z njim, biti mora ¢im cenejSa, prirejena mora biti dimenzijam
transportnega sredstva in zagotavljati ¢im boljsi izkoristek transportnega prostora.
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3 PAKIRANJE BLAGA V DRUZBI VALKARTON D.O.O.

3.1 PREDSTAVITEV PODJETJA

Nekdanje podjetje Valkarton je specializirano za proizvodnjo embalaze iz valovitega
kartona. V letu 2012 je praznovalo 40. obletnico svojega delovanja. Podjetje je bilo
do nedavnega v stoodstotni lasti hrvaskega podjetja Belis€e. Proizvodnja je delovala
na dveh lokacijah — v obratu Logatec se je proizvajalo transportno embalazo, v
obratu Rakek pa komercialno. Podjetje je na obeh lokacijah zaposlovalo 280 ljudi.
Valkarton d.o.o. je imel v razliénih podjetjih po Sloveniji razliéne lastninske deleze.

Podjetje BeliS¢e je konec leta 2011 preslo v roke avstrijskega podjetja Duropack in
priSlo je do doloCenih sprememb. Valkarton je odprodal lastniSke deleze v drugih
obratih, proizvodnja v tovarni Pak4 v Kisovcu se je ustavila, obrat na Rakeku je
postal samostojno podijetje. Na podrocju valovitega kartona oziroma proizvodnje
transportne embalaze je priSlo do konsolidacije proizvodnje v podjetjih Valkarton in
Duropack Tespack Brestanica, ki je Ze bilo v lasti avstrijskega podjetja. Proizvodnja
zdaj te€e na dveh lokacijah, v Logatcu in Brestanici, ostale sluzbe pa se bodo
poenotile. V mesecu aprilu 2013 je zazivelo novo podjetje Duropack Slovenija in
tako je ime Valkarton po 40 letih izginilo. V Logatcu naj bi ostalo zaposlenih priblizno
120 ljudi, podjetje pa ima cilj v Logatcu proizvesti 4.400,000 in v Brestanici
3.600,000 kvadratnih metrovembalaze mesecno.

Slika 1: Slika mati¢nega podjetja
Vir: http://www.duropack.at/en/duropack-austria/company.html

Embalazo iz valovitega kartona se kupuje tako na slovenskem kot tujih trgih. Najve¢
valovite embalaze nekdanji Valkarton izvozi na Nizozemsko, manj v Italijo in
Nemcijo. Nekaj svoje prodaje na tujih trgih realizira tudi v Bosni in Hercegovini,
predvsem na racun tovarne Droga v Sarajevu in podjetja Krivaja Zavidovici. Na
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domacem trziS€u pa so njegovi kupci praktiCno vsa slovenska podjetja. Podjetje
svojim kupcem zagotavlja petdnevni dobavni rok, naroCeno pa pripelje na zZelen
naslov. Vecina kupcev je od podjetja Se danes oddaljena najve¢ 200 kilometrov,
zato se za prevoz izdelkov uporablja cestni transport in klasi¢na vozila s ponjavami
razlicnih dimenzij. Naj navedemo Se drugi razlog, zaradi katerega se uporablja
cestni transport. Blago je nalozeno na razlicnih paletah, z dolo€enimi kupci pa je
dosezen dogovor, da se ob vsaki dobavi prazne palete vrne (enako Stevilo, kot je
bilo poslanih). Cas, ki ga potrebujejo za vrnitev praznih palet, je tako kratek in
podjetje lahko na ta racun prihrani nekaj denarja. Podjetje ima sicer to¢no dolo¢eno,
kako visok je lahko stroSek prevoza na kvadratni meter proizvedenega izdelka. Ima
pa tudi nekaj kupcev, ki sami prevzemajo blago v skladis€u. Gre za manjSe kupce,
izstopa pa podjetie TKK Srpenica, ki skoraj dnevno prevzema izdelke. Na
slovenskem trgu so sicer vecji odjemalci kartonske embalaze podjetja Lek, Krka,
Zito, Ljubljanske mlekarne, BSH, Geberit ...

3.2 PREDSTAVITEV IZDELKOV

3.2.1 Transportna kartonska embalaza

Tovarna v Logatcu proizvaja transportno kartonsko embalaZo iz valovitega kartona,
ki jo prikazuje spodnja slika, in kartonske plos€e, torej polizdelek, potreben za
izdelavo plas€a zlozenke. Ta embalaza je lahko narejena iz treh ali petih slojev
razlicno kakovostnega in tezkega papirja. Pri trislojni lepenki gre za dva ravna in
valoviti sloj na sredini, petslojna pa je zgrajena iz treh ravnih in dveh valovitih slojev.
V transportno kartonsko embalazo kupci pakirajo svoje izdelke in jih tako pripravijo
za posredovanje na trg.

Tovrstna embalaza torej varuje vsebino, omogoca laZjo manipulacijo s proizvodi in
tvori enoto za kasnejSi transport. Ta vrsta embalaze tako v bistvu nima prodajne
funkcije, vizualni vpliv na kon€nega kupca ima Sele njena vsebina. Morda je pri tem
izjema kartonski zaboj za sadje, katerega del je tudi zahtevnejSa grafika, da bi izgled
pripomogel k vecji prodaji. Tak zaboj mora kljub temu imeti tudi zelo dobre trdnostne
lastnosti, odporen mora biti na vlago in hitre temperaturne spremembe, kajti veliko
sadja se skladisci v hladilnicah. Vsak zabojc¢ek drzi od 12 do 15 kilogramov sadja,
obi¢ajno jih, ko so polni, zlozijo po 15 v viSino, zato je teza, ki pritiska na spodniji
zaboj, velika. Ta mora kljub temu zdrzati to obremenitev, da ne pride do posedanja
in posledicno razsutja vsebine. V tak izdelek so vgrajeni dobri papirji, notraniji sloj pa
je impregniran z voskom. Samo formiranje takega zaboja se opravlja pri kupcu
samem, tik pred pakiranjem, sicer bi bil volumen za prevoz prevelik, s tovornjakom
bi lahko prepeljali premalo Stevilo zabojev in prevoz bi posledi¢no postal prevelik
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stroSek. Druga potencialna ovira pa je povoskan notranji ravni sloj, zaradi katerega
S0 raztegnjeni zaboji zelo drsni. Potrebno je torej kakovostno pakiranje le teh.

Slabe lastnosti opisanih izdelkov so:

- zelo obcutljivi so za rokovanije, saj jih lahko uniCi Ze majhna mehanska poskodba;

- zelo obdutljivi so na spremembe klime (vlaznost, suhost, vro€ina, mraz); ob teh
spremembah se spreminjajo tudi njihove mehanske lastnosti, nosilnost, trdnost,
ravnost ...;

- niso primerni za dolgotrajno skladid€enje, po Valkartonovih standardih bi jih lahko
tako uporabljali najve¢ pet meseceyv;

- Ce je papir bolj kakovosten ali potiskan, je embalaza lahko zelo gladka in drseca;

- izdelki imajo razliéne oblike in dimenzije, nekateri so tudi nepravilnih oblik;

- vecino izdelkov se kasneje uporablja na pakirnih linijah, ki zahtevajo to¢nost — vsi
izdelki morajo biti obrnjeni v isto smer in natanéno zlozeni.

Slika 2: Prikaz osnovnega proizvoda podjetja Valkarton v Logatcu
Vir: Gradivo za predstavitev kupcem Valkarton Logatec
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v WEINGUT SCHLOY

WEINGUT MELCHER SCHLOSS GAMLITZ

Slika 3: Prikaz zahtevnejsSih izdelkov Valkartona v Logatcu
Vir: Gradivo za predstavitev kupcem Valkarton Logatec

3.2.2 Komercialna embalaza

Tovarna na Rakeku proizvaja komercialno kartonsko embalazo (glej naslednjo
sliko), katere naloga je vizualno vplivati na konénega kupca. Najvedji odjemalci so
podjetja Lek, Krka, BSH Nazarje in Philips, ki izdeluje elektricne aparate. Posebnost
embalaze za slednje je, da je prevleCena s premaznimi laki, zaradi Cesar je Se bolj
gladka in zelo drsi, pakiranje izdelkov pa je tako zahtevnejSe kot v Logatcu, saj
imajo tudi vec¢jo dodano vrednost. Vse ostale znacilnosti embalaZze z Rakeka pa so
iste, kot smo jih navedli zgoraj. Komercialna kartonska embalaza je sicer zahtevna
za izdelavo, zato proizvodnja zaradi ekonomicnosti zdruzuje narocila. Posledica
tega je, da so nekateri izdelki nekaj ¢asa v skladis€u konénih izdelkov, od koder se
kupcu dostavljajo v deljenih koli¢inah, glede na potrebe. Slabost embalaze, ki dalj
Casa stoji v skladid€u in ni zapakirana v transportno embalazo, pa je, da po daljSem
Casu barva na njej zbledi. Zato velja, da mora ta vrsta embalaze svojo nalogo
opraviti v Sestih mesecih. Drugace je le pri embalazi, ki je izdelana s posebno
ultravijoli¢no tehnologijo, vendar je tak nacin izdelave obiajno predrag za tovrstne
izdelke.
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Slika 4: Prikaz proizvodov tovarne na Rakeku
Vir: Gradivo za predstavitev kupcem Valkarton Logatec

Slika 5: Prikaz kaSirane komercialne embalaZe
Vir: Gradivo za predstavitev kupcem Valkarton Logatec
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3.3 ZNACILNOSTI PAKIRANJA

Vse izdelke (nekateri kupci zahtevajo, da so njihovi izdelki predhodno povezani e v
pakete po 20, 30 kosov) tako v nekdanjem Valkartonovem obratu v Logatcu kot na
Rakeku se zlozi na leseno paleto, ki dobi svojo Stevilko — sarzo in je kot taka
predmet poslovanja. Kasneje se bomo dotaknili tudi tega, kakdne vrste palet se
uporablja in kaj vse vpliva na nagin pakiranja. Stevilka palete vsebuje informacije o
Casu in dnevu izdelave proizvodov, tem, kdo je odgovoren za izdelavo, Stevilu kosov
na paleti, Stevilki kupevega narocila, vrsti uporabljene palete, Sifri ali kodi artikla in
roku za izdelavo. Vsaka paleta izdelkov na koncu proizvodne linije dobi tudi
identifikacijo — paletni list, na katerem so navedeni vsi zgoraj nasteti podatki, na
spodnjem robu pa je tudi ¢rtna koda, ki sluzi kot osnova za racunalnisko obdelavo
podatkov s pomocdjo kodnih €italcev pri skladi§énem poslovanju.

Velik vpliv na nacin pakiranja ima kupec, ki ob narocilu izrazi svoje zahteve. Definira
vidino palete, vrsto naloZenih izdelkov, Stevilo le teh ter nacin, kako morajo biti
zlozeni na paleti. Na to lahko vpliva vrsta polnilne linije oziroma nacin pakiranja v
proizvodnji kupca, vrsta skladiS€a in skladiS¢na oprema. Nekateri kupci zahtevajo
tudi doloCen tip palete, na kateri Zelijo imeti zloZene izdelke, saj imajo regalna
skladid¢a in so tako omejeni na doloene dimenzije. V primeru preseganja teh
dimenzij je skladis¢enje onemogoceno, na razkladalnih povrSinah lahko pride do
zastojev in podobno.

Drug zelo pomemben dejavnik pri izbiri nac¢ina pakiranja so dimenzije transportnih
sredstev. Ce gre za tovornjak, je treba pripraviti temu primerne tovorke (paleta
izdelkov je tovorek). Poleg tega mora biti blago spakirano tako, da zdrzi vse
manipulacije in prevoz do kupca. Kupec lahko sicer Zze pred tem poda tudi zahtevo,
da morajo biti izdelki s posebno folijo poviti skupaj s paleto (zZivilska, farmacevtska
industrija). Preden se naroCilo posreduje proizvodnji, tehnolog v tehnicni
dokumentaciji predpiSe nacin pakiranja, vrsto palete, nacin zlaganja izdelkov na
paleto, dolodi, ali je potrebno izdelke s posebnim trakom vezati v pakete in ali je
potrebno uporabiti kakSne dodatne pripomocke. Na spodnji sliki je prikazan primer
takdne tehnicne dokumentacije. Na desni strani so navedene zahteve, ki se jih je
potrebno drzati pri pakiranju. Za zaScito izdelkov pred poskodbami in zagotovitev
trdnosti, stabilnosti se sicer uporabljajo: podlozni kartoni, kartonski kotniki (za
zaScito vogalov) in posebna kartonska korita (na paleti).

Pri pakiranju nekaterih izdelkov, ki morajo ostati zelo ravni, je potrebno na vrh
tovorka pritrditi Se narobe obrnjeno paleto. To so na primer zaboji za pivovarne,
»slimi« za mlekarne in sokove, v katere se pakira ploevinke piva, tetrapake z
mlekom, jogurtom, sokovi. Pri teh izdelkih je posebnost, da se med samo izdelavo —
zaradi tiska z vodnimi barvami — v karton dodaja vodo, s ¢imer se poveca vlaga, da
kasneje ne pride do neravnosti oziroma zvitosti izdelka ter s tem neuporabnosti za
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polnilno linijo. Izdelki, ki se uporabljajo za pakiranje na pakirnih linijjah — avtomatih
morajo biti na to stoodstotno pripravljeni, da na linijah ne prihaja do zastojev, ki bi
lahko imeli za posledico razlitje oziroma brizganje mleka, soka ...

Sistem pakiranja in izbire palete je pogojen tudi z izdelovalnim strojem in njegovimi
kombinacijami. Ta stroj proizvaja karton s povprec¢no hitrostjo 200 teko&ih metrov na
minuto. Maksimalna S$irina, iz katere reze izdelke, je 2,5 metra. Dogaja se, da se
lahko iz te Sirine hkrati izreze najveC pet enakih izdelkov ali pa dva razlicna.

: Tehnolog: Ohrat: Koda:
¥y AH( ARTON Kupec: ALUFIX G.M.B.H IVANCIE F. 40.53.408
. 030 .30 [Komercialist L Listov: List:
Fazna risha Opis: X 1189 UKFF3030DELTAND. 3 SKAPIN S. B 1
Kupcevaoz: | FEFCU oz Motranje dimenzije (mm): TMaterial Prirez bruto (mm): [ —
310 x 250 x 205 TWFT/B/2 1045 x 1190 savekc i
Barva 1 g 2 cona.c 3 N Zacetmo delovno mesto:
ORANZNA: 1665 U CRNA: S - 409 B 1602
e Spajanje: | EPLIEND

St kosov v vezn: 20
Paleta: 1200 x 1000
Eruto visina: 2000
St vezov na paleti: 4
St. kosov na paleti: 1280
Zascita: S KOTNIKT

Thoris 1200
2k 566

[ —r——]

1000
2x 660
EURO PALETA BREZ Z1GA

Zahteve:
TISKATI SREDINSKO |

Datum Podpis tehnologa
10.10.07 .3
y

Slika 6: Tehni¢na dokumentacija
Vir: Interno gradivo Valkarton

Zadnja slika prikazuje tehni¢no dokumentacijo za pakiranje z naslednjimi zahtevami:
- v vezu mora biti 20 kosov,

- na paleti mora biti 64 vezov,

- na paleti mora biti 1280 kosov,

- zloZzeno mora biti na paleti, veliki 1200 x 1000 mm,

- maksimalna viSina tovorka lahko doseZe 2000 mm,

- za zaSCito vogalov in zagotovitev stabilnosti morajo biti uporabljeni kartonski
kotniki,

- vse skupaj mora biti povito s folijo.

Ta tehni¢na dokumentacija vsebuje napako. V podatkih ob skici, ki kaze, kako je
potrebno zlagati pakete na paleto, je navedena paleta, velika 1200 x 1000 mm, pod
skico pa je napisano »euro paleta brez Ziga«. Gre za povrSnost oziroma
malomarnost tehnologa. Vrsto palete, na kateri bo nalozen material, sicer izbere
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planer kartonskega stroja, ki mora upostevati predpise, da mora biti sklad izdelkov
najmanj dvakrat povezan s polipropilenskim povezovalnim trakom, Sirokim 11,8
milimetra, in ne sme presegati robov palet za ve¢ kot 30 milimetrov. Pod
povezovalni trak mora biti sicer poloZen podloZni karton, da trak ne zareZe v izdelke.
Sklad skupaj s paleto ne sme presegati visSine 2200 mm. Pri nalaganju izdelkov na
vozila ob tem veliko odgovornost nosi skladi§¢ni delavec. Odloc€iti se mora, ali bo
blago povil s folijo, da bo zagotovil trdnost tovorka, in kako bo nalozil tovornjak tako
z vidika izkoriS€enosti kot stabilnosti.

Posebnost pakiranja izdelkov v tovarni na Rakeku je, da za pakiranje izdelkov
uporabljajo kartonske zlozenke — transportne kartone (karton izdelkov je podobno
kot v Logatcu paket oziroma vez). Dimenzije teh kartonov so prilagojene izdelkom,
tako da dolo¢eno &tevilo izdelkov v kartonu povsem zapolni zlozenko, da ne bi prislo
do posedanja. Pomemben razlog, zakaj se pakira v embalazne kartone, je tudi ta,
da tiskovine, izdelane z »offset« tehnologijo, na svetlobi s€asoma zbledijo.

Druga posebnost, ki jo moramo Se omeniti, je pakiranje kartonskih plos¢, ki so po
izdelavi zelo vroce, sicer pa se jih pakira podobno kot transportne zlozenke. Plos¢e
se po izdelavi zlozi na ustrezne palete in poveze s PVC-trakom, saj je zelo
pomembno, da se imajo ¢as ohladiti in stabilizirati. Zelo narobe bi bilo, ¢e bi jih takoj
poslali v skladis€e, saj bi material doZivel Sok, njegove mehanske lastnosti bi se
spremenile, lahko bi se celo zgodilo, da bi lepilo popustilo. Plos€e bi lahko unicili
tudi, €e bi jih prehitro povili v folijo ali nalozili na kamion pod ponjavo, saj bi se vlaga
povecala in priSlo bi do razlepljanja materiala. Za take primere obstaja predpis, ki
dolo¢a, da material 24 ur po izdelavi ne sme zapustiti proizvodnje, posebno v
zimskem C€asu, in se ga po izdelavi najmanj 8 ur ne sme povijati v folijo.

Ce na kratko povzamem, na pakiranje izdelkov vplivajo: zahteve kupcev, znagilnosti
izdelkov in proizvodne linije, nacin transporta oziroma s kak3nim vozilom se bo
blago vozilo h konénemu kupcu, da bo izkoris€enost dobra, ter letni ¢as. Spodnja
slika prikazuje ustrezno spakirane izdelke, kjer so upostevane vse zahteve. Tako
pripravlieno blago v skladis€u konc&nih izdelkov ¢aka odpremo, ki je pogojena z
datumom prejema blaga, ki ga doloci kupec.
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Slika 7: Prikaz pravilno spakiranih izdelkov
Vir: Drago Vilar, marec 2013

3.3 PRIPOMOCKI PRI PAKIRANJU

3.3.1 Lesene palete

Lesena paleta predstavlja trdno osnovo za oblikovanje tovorka. Omogoc¢a hitrejSo in
lazjo manipulacijo z naloZzenim blagom. Tako pripravljen tovorek se laZje premika po
skladid€u, proizvodne linije so prirejene takemu nacinu dela, omogoca hiter natovor
in raztovor, poleg tega vsi kup&evi partnerji zahtevajo tak nacin poslovanja. Paleta
ob vseh ostalih izpolnjenih pogojih zagotavlja, da se izdelek ne bo posSkodoval,
ampak bo ostal raven oziroma se ne bo povesil. Pred priblizno desetimi leti so
poizkuSali plos€e voziti h kupcem samo povezane v pakete, brez palet. Na
tovornjakih so pod pakete podlagali posebne iz kartona izdelane podloge, visoke
sedem centimetrov in dolge en meter. Vozila, ki so take pakete vozila vsak dan, so
opremili z lesenimi morali. Za manipulacijo v skladis¢u so potrebovali dodatnega
Cloveka, da je te elemente podlagal voznikom viliCarjev in jih kasneje tudi
pospravljal. Ugotovili so, da je stroSek nabave teh papirnatih elementov ravno tako
visok, poleg tega pa so bili samo za enkratno uporabo. Tudi kupci so jih prisilili v to,
da prenehajo s tem nacdinom manipulacije z blagom, saj sami niso imeli ustreznih
sredstev za delo. Ce povzamemo slabosti rokovanja s paketi brez palet, lahko
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nastejemo: daljSi ¢as nakladanja in razkladanja, dodatno Stevilo delavcev, veliko
poskodb na izdelkih zaradi drugacne manipulacije z blagom in s tem povezani
stroski.

Eden izmed glavnih razlogov za uporabo palet je zahteva kupcev. Nekateri
zahtevajo nove euro palete, ki so termiCno obdelane (Lek, Krka, Geberit, Tik).
Prikazali bomo risbe palet, ki jih uporabliamo. Nepovratne palete se uporabljajo za
paletizacijo blaga, ki gre v izvoz in so nevracljive. Ko blago prispe neposkodovano
do kup&evega skladidc¢a, je paleta opravila svojo nalogo.

LESENA NEPOVRATNA PALETA 800 X 1200 - 069 821 082

-0

J L1e:z-o

16 + 2
]:I 8
<

I

gL = 280+3

8005

L
|
I
1

.
=

80

—

1200t 5

12845

Slika 8: Nepovratna paleta
Vir: ISO-standard Valkarton Logatec

Uporablja se Se nepovratne palete dveh dimenzij, in sicer 1200 x 1000 in 1000 x
800 milmetrov, pri Cemer ostali parametri — kot na zgornjih slikah — ostajajo isti.
Dimenzije se razlikujejo zaradi standardov pri regalnih skladis€ih in standardiziranih
prevoznih sredstvih. Paleta, ki je najveCkrat uporabljena, pa je euro paleta. To
paleto kupci placajo in vraCajo. VraCanje sicer povzroCa dodatne stroSke. Na
sredinski nogi palete je koda proizvajalca in mesec izdelave. Za proizvodnjo takih
palet morajo proizvajalci pridobiti ustrezne certifikate. Ta posebna vrsta palete je
termi¢no obdelana, kar pomeni, da je bil les, iz katerega je izdelana, v suSilni komori
toliko Casa, da je bila sredina najdebelejSega dela lesa najmanj pol ure segreta na
temperaturo 56 stopinj Celzija. S pregrevanjem lesa se uniCi lesne Skodljivce,
predvsem ZuZzelke in glive.
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LESENA EURO PALETA 800 X 1200 - 069 821 080

7.0. RABLJENE PALETE

Rabliene EURO palete morajo konstrukcijsko in glede oznacenosti ustrezati
standardu za EURO paleto.

Rabljena EURO paleta, ki nima oznac&enih vseh nogic po standardu se klasificira pod
EURO paleto brez ziga.

Kupljene standardne rabljene palete, ki nimajo vseh zahtevanih oznak se reklamira.
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Slika 9: Euro paleta
Vir: ISO-standard Valkarton Logatec

Pri pakiranju predvsem vecjih izdelkov (najve¢ kartonskih ploS¢) se uporablja
mocnejSe palete vecjih dimenzij, na primer 1800 x 1500, 2000 x 1800 ali 1200 x
2400 milimetrov. Za vse te tri tipe palet velja, da jih kupci vragajo oziroma jih lahko
platajo. Te palete se naroCa glede na to, koliko se jih s€asoma uni¢i oziroma
odproda. Take vrste palet uporabljajo tudi v notranjem tovarniS8kem transportu za
prenos polizdelkov med fazami v proizvodnji (kartonski stroj—predelovalni stroji,
izsekovalni stroji-lepilni stroji). Na spodniji sliki je prikazan nadrt oziroma zahteve
proizvajalca euro palet.
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LESENA PALETA 1800 X 1500 - 069 821 029
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Slika 10: Paleta vedjih dimenzij
Vir: ISO-standard Valkarton Logatec

3.3.2 Ovijalna folija

Tovorke je potrebno poviti s folijo na zahtevo kupca, ¢e se ugotovi, da bi to bistveno
pripomoglo k stabilnosti oziroma kompaktnosti tovorka oziroma da se prepredi
razsutje tovora, Ce bi bilo dalj ¢asa v skladiS€u. S tem se prepreci vremenski vpliv,
zagotovi Cistost ter ohrani potrebne mehanske lastnosti ter dimenzijsko to¢nost
izdelkov. Obvezno je tudi povijanje tovorkov, ki vsebujejo izdelke, namenjene
zivilom. Sicer pa je potrebno paziti na smotrno uporabo folije, ki predstavlja dolo¢en
strosek tudi za kupca.

3.3.3 Povezovalni trakovi

Vsak tovorek je povezan s trakom, ki prepreCuje razsutje izdelkov na njem in jih drzi
skupaj. Tovorek na tak nacin poveze poseben stroj, ki je del linije odpreme izdelkov
iz proizvodnje. Stroj za povezovanje omogoca dvokratno, ob rotaciji palete pa tudi
Stirikratno ali krizno povezovanje; nacin se doloci glede na izdelke, ki so del tovorka.
Od izdelkov je namre€ odvisno, ali je tovorek trden ali pa zaradi oblike, potiska in
zgradbe izdelkov (glede na vrsto vgrajenih papirjev) manj stabilen in je moznost
razsutja tako vecja. Pomembno je tudi, s kakdnim pritiskom se tovorek stisne s
preSo, ki je del povezovalnega stroja, in s kakSno zatezno silo se zategne
povezovalni trak, saj morajo izdelki ostati nepoSkodovani, tovorek pa mora biti
kolikor je mogocCe trden. Delavec na povezovalnem stroju mora tudi podloziti
ustrezno koli¢ino odpadnega kartona, da povezovalni trak ne zareze v izdelek. Po
povezovanju tovorka na tem stroju sledi naslednja faza pakiranja, in sicer povijanje s
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folijo, ¢e je to predpisano. Po konanem povijanju tovorek potuje v skladis¢e
kon¢nih izdelkov, kjer sledijo skladis¢ne manipulacije oziroma faze dela skladi$¢no-
transportne sluzbe.

Slika 11: Povezovalni stroj
Vir: Drago Vilar, marec 2013

3.3.4 Kartonski odrezi

Zaradi razli¢nih tezav pri pakiranju blaga oziroma doseganju stabilnosti tovorkov je
podjetje razvilo Se dva kartonska pripomocka, ki jih izdeluje iz odpadnega kartona
(del odreza pri produkciji). Gre za kartonski kotnik, ki se ga uporablja za zascito
robov tovorka, in zlozZljivo kartonsko korito, ki se ga polozi na leseno paleto in
prepreCuje zdrs spodnjih kosov ter posledi¢no razpad tovorka. Ti kartonski ostanki
odreza S&¢itijo tovorek pred umazanijo oziroma prasnostjo med skladiS¢enjem in
transportom, pa tudi prazne palete, preden se jih uporabi.
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Slika 12: Prikaz uporabe kartonskih kotnikov in zloZljivih korit
Vir: Drago Vilar, marec 2013

3.3.5 Kartonske zlozenke

Podjetje Valkarton je svojemu naboru manjSih izdelkov dodalo namenske,
transportne kartonske zlozenke. Take zloZzenke obrat na Rakeku, ki izdeluje
komercialno embalazo, uporablja za pakiranje skoraj vseh svojih izdelkov. Pri tem je
pomembno to, da se te zlozenke lahko zlozi v tloris euro palete, da varujejo izdelke
in zdrzijo obremenitev, kadar jih je veC zloZzenih v viSino, da torej ne pride do
posedanja. Nekatera podjetja (Plama Pur) take transportne kartone vrne, da se jih
uporabi pri pakiranju naslednje serije. Tako lahko transportni karton svojo nalogo
opravi tudi dvakrat ali veCkrat. Pomembno je tudi, da take zloZzenke ne stanejo
prevec, tako so vanje vgrajeni najlazji papirji, ki zagotavljajo minimalno, a ustrezno
trdnost. ZloZzenke morajo sicer imeti takSne dimenzije, da se izdelki v njih ne
premikajo, temvec jih povsem zapolnijo. Le tako namre¢ transportni karton opravi
nalogo, za katero je bil izdelan. V nasprotnem primeru gre ves trud v prazno in se
sredstva vlagajo v nekaj, kar ne prinasa zelenih rezultatov.
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4 VAROVANJE IZDELKOV DRUZBE VALKARTON D.O.O.

4.1 ZAKONSKI OKVIRI VAROVANJA BLAGA

V Sloveniji so v zakonu o prevozih v cestnem prometu napisana navodila za varno
nalaganje in pritrjevanje, ki dajejo prakticne napotke vsem, ki sodelujejo pri procesu
nakladanja, razkladanja in pritrjevanja tovorov na vozila, vkljuéno s prevozniki. Prav
tako naj bi koristila organom izvrSne oblasti in sodiS¢em. Dejstvo je, da morajo biti
vsi tovori, ki se prevazajo z vozili, pritrjeni ne glede na pot. Ta zahteva velja zato, da
8¢iti ljudi, ki nakladajo, razkladajo in vozijo tovorna vozila, peSce in druge
udelezence v prometu, pa tudi tovor in transportna vozila.

Nakladanje in razkladanje tovora mora opraviti ustrezno usposobljeno osebje, ki se
zaveda spremljajoCega tveganja. Tudi vozniki so tisti, ki se morajo zavedati
poveCanega tveganja zaradi moznih premikov tovora med voznjo. To se nana$a na
vsa vozila in vse tipe tovora. Vozniki pa morajo na podlagi zakona o prevozih v
cestnem prometu, ki dolo¢a temeljne kvalifikacije in redno usposabljanje voznikov
nekaterih cestnih vozil za prevoz oseb in tovora, opraviti izobraZzevanje oziroma
praktiéno usposabljanje kot dolo¢ajo ze omenjena navodila. NatanénejSe informacije
ponuja standard SIST EN 12195. Navodila se ne nanaSajo samo na tovor, ki ga
prevaza vozilo, zajemajo tudi vso opremo na vozilih, namenjenih nalaganju in
razlaganju tovora, kakrSni so nakladalni Zerjavi, ploS¢adi, oporne noge ... Vse
nasteto mora biti shranjeno ali pritrjeno na vozilo v skladu z navodili proizvajalca,
tako da ne predstavlja nevarnosti za nikogar.

Z nacrtovanjem nakladanja in privezovanja tovora lahko dosezemo velike prihranke.
Iziemnega pomena pri pritrjevanju tovora sta pravilna izbira vrste nakladalnika in
upoStevanije sil, ki jim bo tovor izpostavljen med prevozom. V navodilih so natanéno
opredeljeni postopki privezovanja za razlicne vrste tovorov. Navedeno je tudi, kako
je potrebno pripraviti vozilo oziroma privezati tovor, da prepredimo zdrse in blago
zdrzi sile, ki med prevozom delujejo nanj. Kasneje se bomo osredotoCili predvsem
na blago, ki ga izdelujejo v nasledniku podjetja Valkarton oziroma je tema te
diplomske naloge.
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42 POTREBA PO PRITRJEVANJU TOVORA

Osnovno fizikalno nacelo glede sil, s katerim deluje tovor na svoje okolje, pravi, da
se bo, €e ne deluje nobena sila, premikajoCi predmet Se naprej gibal naprej po ravni
¢rti z enakomerno hitrostjo. Edina situacija, v kateri tovor ne deluje na okolico z
nobeno silo, razen s svojo tezo, je voznja pri stalni hitrosti po ravni Crti. Bolj kot se
voznja oddaljuje od te situacije, na primer pri pospeSevanju, sunkovitem zaviranju,
ostrem zavijanju ali naglem menjavanju pasov, moc¢nejSe so sile, s katerimi tovor
deluje na svojo okolico. V takih primerih samo trenje le redko zadoSCa za
preprecitev razsutja neprivezanega tovora. Napaéno bi bilo tudi misliti, da bo samo
teza tovora zadoSc€ala, da se tovor ne bo premaknil. Ko vozilo zavira, namrec¢ tovor
Se naprej tezi k nadaljnjemu gibanju v prvotni smeri. Mo¢neje ko se zavira, bolj tovor
rine naprej. Ce ni ustrezno pritrjen, se bo zato $e naprej gibal naprej neodvisno od
vozila. V zgoraj omenjenih navodilih tako najdemo napotek, ki pravi, da naj se tovor
pritrdi pravilno, voznja pa naj bo gladka, s &im bolj konstantno hitrostjo in po¢asnimi
odstopaniji; tako sile , s katerimi deluje tovor na okolico, ostanejo majhne.

Slika 13: Sile, ki nastajajo pri pospeSevanju, s katerimi tovor deluje navzven
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu
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Na tem mestu je pomembno razloZiti pojme masa, teza in teziSCe. Masa je lastnost
tovora oziroma snovi, ki je dejansko povezana s koli¢ino snovi, ki jo vsebuje
(gostota). Masa predmeta ni odvisna od okolja, enaka je povsod. Teza je sila zaradi
teznosti. Teznost je lastnost, zaradi katere se vse mase privia€ijo med sebo;j.
Teziste predmeta je povpredje razporeditve mase znotraj predmeta. Ce je masa
predmeta razporejena enakomerno, je njegovo tezis€e enako njegovemu
geometriénemu srediséu. Ce pa masa ni enakomerno razporejena, potem bo
teziSCe blizje mestu, kjer je predmet tezji.

Vigje, kot je teziS€e tovora, bolj je ta podvrZzen prevracanju, kadar nanj delujejo

horizontalne sile. Kadar pa je tezis€e tovora vertikalno ekscentri¢no glede na tloris
tovora, bo ta nagnjen k prevracanju v smeri, kjer je teziS€e najblizje mejam tlorisa.
Pri zelo teZzkem tovoru je polozZaj tezis€a zelo pomemben, da pravilno namestimo in

privezemo tovor. Visje kot je teziS€e tovorne kompozicije, vedja je nevarnost, da se
bo prevrnila.

Privezovanje tovora je potrebno tudi zato, da prepre¢imo njegovo drsenje, nagibanje
in prevracanje ter ohranimo oziroma pove¢amo njegovo trdnost. To lahko doseZzemo
z uporabo materialov za polnjenje, ploS¢, pohodnih ploS¢ in podobnih robnih
profilov. Zelo pomembno je tudi, da je tovor pravilno razporejen po vozilu. Veliko
prevrnitev vozil se dogodi prav zaradi napacne oziroma neenakomerne porazdelitve
tovora. TeZave zaradi tega lahko nastanejo tudi v primeru, ko se tovor delno razloZi.
Za zagotavljanje ustrezne uravnotezenosti, tudi pri vodljivosti in zaviranju, moramo
upostevati minimalne osne obremenitve.

Na stabilnost tovora vpliva tudi izbira transportnega sredstva. Pri cestnih vozilih
obstaja ve¢ nacinov gradenj karoserij, ki imajo tudi ustrezno opremo za blokiranje
tovora na vozilih. Obstajajo evropski standardi, ki obravnavajo podrocje o tehni¢nih
lastnostih vozil in opreme za blokiranje. V standardih je predpisano vse o: sprednjih,
stranskih in zadnjih stranicah, prekucnikih, stranskih zavesah ter tipih Skatlastih
kesonov. Pomembno pri vozilih s stranskimi zavesami je, da mora biti tovor nalozen
in zavarovan, kot bi ga vozili na vozilu z ravnim odprtim kesonom. Pri prevozu
valjastih predmetov (leseni hlodi) so vozila opremljena s stranskimi oporniki, saj ti
zagotavljajo pre€no blokado sile, ki nastane pri kotaljenju.

4.3 NACINI PRITRJEVANJA KARTONA

Za pritrjevanje vseh vrst tovora poznamo naslednje nacine:
= Dblokiranje,
= priklepanje,
= neposredno privezovanije,
= privezovanje preko tovora,
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= kombinacija nastetega v povezavi s trenjem.

Pri prevozu produktov nekdanjega Valkartona ne gre za tezke tovore. Masa tovora
na nalozenem vozilu s priklopnikom (s prostornino 120 m®) se v povpredju giblje
med petimi in sedmimi tonami. Tako da ni nevarnosti za preobremenitev vozila in ni
potrebno paziti, kako razporediti tovor. Je pa potrebno pri prevozu proizvodov iz
valovitega kartona prepreciti premikanje tovora po vozilu. To lahko dosezemo s
povezovanjem in blokiranjem tovora ter uporabo dolo¢enih pripomockov, ki jih imajo
prevozniki na vozilu. V danasnjem Casu so skorajda vsa vozila, ki opravljajo prevoze
za podjetja, opremljena s stranskimi zavesami, torej nimajo stranskih stranic, kar
lajSa nalaganje ter omogoa maksimalni izkoristek transportnega prostora. Pri
povezovanju tovora ne potrebujemo verig, jeklenic, ampak klasi¢ne oprtnice. Te
morajo ustrezati zakonskim predpisom, ne smejo biti poSkodovane ali starejSe od
Stirih let. Pri izbiri oprtnic, pasov ni pomembno, kako mo&ne uporabimo, za koliko
kilogramov, ampak da z njimi ne zarezemo v izdelke (uporabiti moramo pomagala
oziroma plasti¢ne vogalnike).

Slika 14: Prikaz oprtnic za privezovanje
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu

Do najve¢ poskodb zaradi premikanja tovora pride v zadnji vrsti na priklopnem
vozilu oziroma pri kupcu, ko se Ze razlozi doloCen del blaga. Pri vsakodnevnem
poslovanju se namre¢ zgodi, da v transportnem delu tovornega vozila ostane
kakSen meter praznega prostora, zato je Se kako potrebno privezati tovor oziroma
blokirati zadnjo vrsto le tega. NajveC voznikov za slednje uporablja posebno
kovinsko letev. Ta letev na vozilu, tik ob zadnji vrsti naloZzenega tovora, pa zmeraj ni
dovolj. Tovorek namre€ drzi nekje na zgornji polovici, spodaj pa je drsenje oziroma
premikanje izdelkov oziroma tovora Se vedno mogoce.
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Slika 15: Blokirna letev
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu

Ce blokirna letev ne zadostuije, bi si bilo pri privezovanju tovora potrebno pomagati s
pokonénim postavljanjem euro palet, privezanih z vzmetno prevezo (prikazuje jo
spodnja slika; s Stevilko 1 so oznaCene palete, z 2 privezovalni pasovi, 3 je
nakladalna povrsina in 4 privezovalna oCesa). Na tak nacin bi lahko zaustavili vsako
raztezanje tovora v vzdolzni smeri.

Slika 16: Vzmetna preveza
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu

Vzmetna preveza je posebej uporabna pri izdelkih, ki so gladki in drsni zaradi
voskanja ali lakiranja preko potiska embalaze. Tak nacin blokiranja je uporaben tudi
v primeru, ko tudi po nakladanju v tovornem delu vozila ostane prazen prostor in je
treba preprediti gibanje tovora. Na spodniji sliki je prikazana uporaba takega nacina
preveze pri polnem vozilu. Res je sicer, da kartonska embalaza ni problemati¢na
glede zdrsa zaradi teze tovora. Se pa lahko v primeru premikanja paleta razsuje,
zaradi Cesar se izdelki poSkodujejo, umazejo in na ta nadin postanejo neuporabni.
To pa lahko pripelje do slabe volje kupca in padca ugleda prodajalca kot ustreznega
dobavitelja.
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Slika 17: Prikaz pravilno naloZzenega vozila
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu

Vzmetna preveza ne zadostuje vedno. Nekdanji Valkarton namre¢ v transportno
vozilo svoje proizvode naloZi tudi po dva tovorka v viSino, predvsem zaradi
ekonomicnega koriS€enja prevoznih sredstev (npr. dostava blaga v Lek). V tem
primeru je potrebno dodatno poskrbeti $e za povezovanja preko tovora. Ce je tloris
izdelkov, zloZzenih na paleti, enak dimenzijam palete, ni potrebno povezati vsake
vrste, ¢e pa je tloris izdelkov manjsi od Sirine palete, potem je potrebno povezati
vsako vrsto, da ne pride do zvra€anja tovorkov v vmesni prostor, kar bi onemogocilo
razlaganje. Voznik mora pri povezovanju tovora uporabiti plasticne kotnike za
zasCito zgornjih robov — vogalov tovora, da pas ne zareZe v izdelek in ga s tem
unici.

Slika 18: PVC-kotnik za zas¢ito vogalov
Vir: Drago Vilar, marec 2013
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Pri prevozu kartona ni tako velike nevarnosti, kot €e bi vozili Zelezo ali ploCevino.
Kot Ze redeno, gre za tovore, ki imajo manj$o maso. Ce pride do premika tovora
med prevozom, pride do poSkodovanja izdelkov oziroma uni€enja le teh in s tem
nastanka skode. V najhujSem primeru lahko pride do zavrnitve poSilike, ker kon&ni
kupec noce razloziti tovora. Posebno natanéni so kupci na Nizozemskem. Trdijo, da
so ljudje, ki razlagajo tovor, ogrozeni in se lahko poSkodujejo med samim
razkladom.

Pri vozilih, ki so naloZzena z 1,2 metra visokimi tovornimi enotami, zlozenimi ena vrh
druge, je potrebno, da voznik povezZe tovor, kot prikazuje spodnja slika. Res je, da
gre za prikaz druge vrste tovora, ampak pomemben je sistem povezovanja.

Slika 19: Sistem povezovanja tovora
Vir: Navodila za varno nalaganje in privezovanje tovora v cestnem prometu

Pomembno je, da voznik poveze tovor preko vsake vrste zlozajev; v tem primeru
potrebuje 11 povezovalnih privez. Zaposleni se iz zgodovine Valkartona spominjajo,
da se je preizku8alo, da bi vozniki prazen prostor zapolnili z zracno napihljivimi
vreCami. Po konCanem nakladu je voznik enostavno vstavil vreCo in jo napihnil s
zrakom. Tako napihnjena vreCa je potem prepreCevala premik tovora. Kljub
dobremu sistemu se reSitev ni obnesla. Velike tezave so predstavljali napihovanje
vrec€, njihova obstojnost in nenazadnje sama investicija. Veliko cenejSi je pa¢ nakup
pasov, ki jih uporabljajo vozniki. Dobra stran napihljivih vreC pa je, da se prilagodijo
obliki tovora in ni nevarnosti za poskodbe. Italijanski prevoznik je sicer v preteklosti
fiksiral tovor tudi tako, da je s hidravliko spus&al ali dvigal streho prikolice.
Enostavno je streho prikolice spustil na tovor in s tem preprecil njegovo premikanje.
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Na stranicah prikolice je imel potem namre€ moznost fiksiranja ponjave na dveh
viSinah. Danes je pri prikolicah s ponjavami po sistemu rolete to nemogoce.

44 VAROVANJE IZDELKOV DRUZBE VALKARTON D.0.O.

V doslej veckrat omenjenih navodilih za varno nalaganje in pritrjevanje tovora, ki so
del zakona o prevozih v cestnem prometu, je pojasnjeno, kako je potrebno vsak
tovor pritrditi. Nacin pritrjevanja je odvisen od tovora in njegovih lastnosti — mase,
oblike ... Navodila pojasnjujejo, kako se izraCuna Stevilo potrebnih prevez in kaj vse
vpliva na ta izraCun. Prikazani so tudi pripomocki in nacini za preprecevanje premika
tovora na vozilu. Vsak voznik, ki opravi Solanje oziroma hoc€e pridobiti poklicno
kvalifikacijo za prevoz tovora v cestnem prometu, mora vse to natanéno poznati.
Zanj je namre¢ Se kako pomembno, da pravilno pritrdi tovor in tako med prevozom
ne ogroza sebe in drugih udelezencev v prometu ter v najboljSi mozni meri poskrbi
za blago, ki mu je zaupano in za katerega odgovarja med prevozom. Pravzaprav je
to osnovni namen zakona in navodil.

Sicer pa smo prepoznali nekaj uporabnih dejstev tudi za prevoz takSne vrste blaga,
kot jo obravhavamo v tej nalogi. S pogovori z zaposlenimi v podijetju in izvajalci
prevozov smo ugotovili, da je prevoz in varovanje tovora v nekdanjem Valkartonu
nekako neraziskano podrocje oziroma — od izvajalcev prevoznih storitev se ne
zahteva dosledno izvajanje prakse, osvojene pri usposabljanjih za voznike. Mislimo,
da se prevozniki ne drzijo ali ne posluzujejo dobre prakse, ker se ne zavedajo svoje
odgovornosti in so zato morda brezbrizni. To je samo naSa ocena opravljanja
prevozov blaga v cestnem prometu. So pa v tujini prevozniki podvrzeni tudi bolj
temeljitemu nadzoru policije, ki preverja pravilnost pritrienosti tovora. Tako lahko
ugotovimo, da kazen, ki jo mora voznik placati v tujini, ¢e tovor ni ustrezno pritrjen,
tudi pripomore k uporabi pripomocCkov za pritrjevanje tovora in na koncu vegji
varnosti v cestnem prometu.
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5 POSKODBE BLAGA

5.1 OBSEG IN VZROKI POSKODB

Pri vsakodnevnem poslovanju podjetjia se blago najveckrat poSkoduje med
procesom transporta, in sicer prav zaradi premikanja tovora ali zdrsa blaga s palete.
Najbolj pogosta vzroka sta povezana s slabim pakiranjem, torej tovorek ni v celoti
ovit s skrcljivo folijo ali pa se pri nakladanju potrgajo povezovalni trakovi. Veckrat
pride tudi do premika tovorkov na vozilu zaradi nepritrjenega tovora.

52 PREVRNITEV TOVORA

Spodnja slika prikazuje posledice zdrsa neprivezanega tovora, saj ga voznik ni
blokiral. PriSlo je do prevrnitve in razpada tovorka ter uni€enja dela izdelkov.

Slika 20: Primer razsutja tovora
Vir: Drago Vilar, julij 2012

53 PREMIK TOVORA

V praksi se zgodi, da se tovor na vozilu premakne, zaradi Cesar je razlaganje vozila
kasneje zelo otezeno, v nekaterih primerih pa tudi onemogoc¢eno. Posledice premika
tovora na vozilu so prikazane na spodniji sliki. Dejstvo je, da ta tovor vsebuje sadne
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platoje, ki so povoskani in spakirani na paleto v okviru njenih dimenzij. Namenjen je
na jug Italije v 1100 kilometrov oddaljeno Massafro. Zdrs tovrstnega tovora smo prej
zeleli preprediti z navzkriznim nalaganjem (spodaj po tri v vrsto, zgoraj pa dva v
vrsto po dolzZini), vendar kupec s tem ni bil zadovoljen, ker mu je onemogocalo
razlaganje na razkladalni rampi. V tem primeru pa je bila tezava Se v tem, da je bilo
blago izdelano v zadnjem trenutku in je bilo lovljenje roka dostave zelo otezeno.
Voznik je poizkuSal priti k stranki v najkrajSem moznem ¢asu. Dejstvo je, da ni
privezal tovora. Razlaganje je bilo tako na koncu otezeno, kupec pa je zahteval
popladilo zaradi slabih oziroma po$kodovanih kosov.

Slika 21: Primer premika tovora
Vir: Drago Vilar, julij 2012

Slika kaze, da je priSlo do premika zgornje vrste tovorkov. To bi se po nasem
mnenju lahko preprecilo, ¢e bi voznik uporabil povezave preko tovora. V primeru, da
je bil tovor tako nalozen Zze na mestu naklada, pa bi moral od pristojnih delavcev
zahtevati, da ga pravilno in natan€no nalozijo. Teza takega tovora sicer ne presega
deset ton, tako da ni nevarnosti za preobremenitev vozila. Naslednji izziv za podjetje
bo pakiranje tovora brez lesenih palet na zeljo kupca. Drugi dobavitelji dostavljajo
blago, pakirano v bunde, ovite v folijo in pakirane brez palete. Vendar gre za
podjetja, katerih prednost je, da so blizje kupcem in ne gre za dolge prevozne poti,
kot v primeru nekdanjega podjetja Valkarton.
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54 NEUSTREZNO PAKIRANJE IZDELKOV

Specifika nekaterih izdelkov nekdanjega podjetja Valkarton je, da so zaradi
kakovostnega potiska in naknadnega lakiranja zelo gladki. Da ne pride do
povzrocitve poskodb pri izdelkih te vrste, je zelo pomembno kakovostno pakiranje z
uporabo kartonskih korit na dnu tovorka, neposredno na paleti, uporabo stranskih
zascitnih kotnikov in natanénim povijanjem s folijo. Pomembno je, da je slojev folije
dovolj in je ta med povijanjem na stroju dovolj napeta. V skladis€u potem tako
pripravljenih tovorkov ne smejo skladiS€iti enega na vrh drugega, saj lahko s tem
povzroc€ijo obtezZitev tovorkov in pride do posedanja, povezovalni trakovi pri spodaj
nalozenih paletah namrec¢ ne drZijo ve¢ tako, kot bi morali.

Slika 22: Posledica poSkodovanja tovora
Vir: Drago Vilar, julij 2012

Zgornja slika kaze s folijo slabo povito blago. Vidimo lahko, da blago ni povito do
palete, folija ni objela niti spodnjega kotnika. Druga napaka, ki jo lahko opazimo, je,
da je bil tovor na vozilu nepovezan. V fazi skladiS€enja so bili sicer tovorki nalozeni
eden vrh drugega, na sliki pa verjetno vidimo tovorke, ki so bili skladis€eni spoda;.
Verjetno bi pomagalo, Ce bi bili tovorki nizji in tako bolj stabilni, vendar gre za nacCin
pakiranja, kot ga Zeli kupec. Poseben primer je sicer slovenski kupec iz Skofje Loke,
ki zahteva, da tovorek ne sme biti povezan s povezovalnim trakom, ampak samo
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ZloZen na paleto in ovit s folijo. Tak tovorek zahteva Se vecljo pazljivost pri
manipulaciji, transportu in dostavi.

Predstavili smo najbolj pogoste napake, ki lahko pripeljejo do reklamacij na podrocju
logistike priprave in prevoza tovora, s katerimi se sreCujemo v nekdanjem podjetju
Valkarton. Res je, da takSnih primerov na leto ni prav veliko (devet v letu 2012),
ampak cilj podjetja je, da bi se na tem podrocju znebili vseh reklamacij.

55 5.5 VPLIVKLAVZUL INCOTERMS NA RESEVANJE
REKLAMACI]

Preden sploh pride do narocila, morata proizvajalec in kupec skleniti obvezujo¢o
pogodbo. Sestavni del vsake take pogodbe so termini INCOTERMS. Ti termini
natancno definirajo obveznosti, pravice in dolznosti tako proizvajalca kot tudi kupca.
V vsaki sklenjeni kupoprodajni pogodbi morajo biti dolo€eni pogoji, pod katerimi
podjetje prodaja blago. Prav tako mora vsebovati tudi pogoje tveganja zaradi
poskodb blaga med prevozom. Nekdanje podjetje Valkarton se pri poslovanju
najveckrat sre€uje z naslednjimi mednarodnimi termini:

= DAP: dobavljeno v kraj; prodajalec izpolni obveznosti, ko je blago kupcu na
razpolago, pripravijeno za razkladanje na prevoznem sredstvu, s katerim je
bilo pripeljano na dolo¢eno mesto. Prodajalec je odgovoren za blago tudi
med prevozom. Izvozno blago mora ocariniti, v kolikor je to potrebno. Gre za
najbolj pogost proces v poslovanju podjetja, pri katerem kot prodajalec nosi
najve& odgovornosti. Ce se na tem mestu spomnimo prej nastetih primerov,
je razumljivo, da v primeru neizpolnjevanja zgornjih zahtev kupec od
nekdanjega Valkartona kot prodajalca zahteva poplacilo nastale Skode.

= FCA: franko prevoznik (oznateno mesto); prodajalec izpolni svojo
obveznost, ko preda izvozno ocarinjeno blago prevozniku, ki ga je dologil
kupec, na dogovorjenem mestu. Ce predaja poteka v prodajaléevih prostorih,
je on odgovoren tudi za nakladanje blaga. Ko je blago nalozeno na vozilo,
prevoznik, ki ga je najel kupec, podpiSe dobavnico in s tem potrdi, da je
blago brezhibno in tako tudi nalozeno; odgovornost pa v tem trenutku preide
na kupca. Gre za dolocilo, zaradi katerega podjetje Valkarton ni zabeleZilo
nobene reklamacije.

= EXW - EX WORKS: franko tovarna (ozna¢eno mesto); prodajalec izpolni
svojo obveznost, ko je blago v njegovih prostorih (skladis¢u, tovarni) na
razpolago kupcu. Prodajalec ni odgovoren niti za natovarjanje blaga na
vozilo, ki ga zagotovi kupec, niti za izvozno carinjenje blaga, razen ¢e ni
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drugace dogovorjeno. Kupec nosi vse strodke in tveganja odpreme blaga do
zelenega mesta. V nekdanjem Valkartonu je to redka vrsta poslovanja, ki jo
uporabljajo pri priloznostnih kupcih, ki enkrat letno narocijo manj$o koli¢ino
embalazZe in jo sami prevzamejo v skladiS¢u podijetja ter po nakladu pustijo
prazno paleto. Pomembno je, da blago sami naloZijo na ali v svoje vozilo.

= DAT: dobavljeno na terminalu; prodajalec izpolni obveznosti, ko je blago
kupcu na razpolago na prevoznem sredstvu, s katerim je bilo pripeljano na
naveden kraj ali v pristaniSCe. lzraz »terminal« v tem primeru pomeni
katerokoli mesto, pokrito ali nepokrito, npr. pomol, skladis¢e, pristaniski
kontejnerski, lahko pa tudi cestni, zelezniSki ali letaliSki tovorni terminal.
Prodajalec je odgovoren za blago med prevozom in razkladanjem. Blago
mora tudi izvozno ocariniti, v kolikor je to potrebno.

= CPT: voznina platana do (oznateno mesto), prevoz placan do; gre za
dogovor, pri katerem prodajalec dobavi blago prevozniku, ki ga je dolo€il
sam, in placa stroSke prevoza do doloéenega kraja. Vso odgovornost za
izgubljeno ali poskodovano blago, pa tudi naknadne stroSke po dobavi blaga
do doloenega mesta nosi kupec. Ce blago prevaza ved prevoznikov, se
odgovornost prenasa. Prodajalec je dolzan izvozno ocariniti blago, ¢e je to
potrebno.

= CIP: voznina in zavarovanje plac¢ana do (oznaceno mesto); prodajalec mora
placati stroSke in prevoznino do navedenega kraja, vendar odgovornost
izgube ali poSkodovanja blaga po dobavi preide s prodajalca na kupca.
Prodajalec ima enake obveznosti kot pri CPT, vendar mora poskrbeti tudi za
zavarovanje zaradi nevarnosti izgube ali poSkodovanje blaga med
prevozom. Po klavzuli CIP je carinjenje izvoznega blaga, v kolikor je to
potrebno, dolzan opraviti prodajalec. Gre za nacin poslovanja, ki ga pogosto
uporabljajo druga podjetja v skupini Duropack. Nekdanji Valkarton je sicer po
dogovoru DAP izpolnil svojo obveznost, ko je prevoznik pripravil vozilo na
razklad, za katerega je odgovoren kupec.

Ceprav se nekdanje podjetie Valkarton z drugo skupino klavzul pri svojem
poslovanju le redko sreCuje, jih bomo vseeno nasteli. V zadnjih letih se je sicer
druzba enkrat letno sre€ala s pomorskim transportom pri prodaji kartonskih plo$¢ na
Malto.

= FAS: franko ob bok ladje; prodajalec izpolni svojo obveznost, ko blago
postavi ob bok ladje v oznaCenem odpremnem pristaniS€u. Kupec nosi vse
stroSke in tveganja v primeru izgube ali poSkodovanja blaga od takrat dalje.
Prodajalec je dolzan izvozno ocariniti blago.
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= FOB: franko ladja; prodajalec izpolni svojo obveznost, ko je blago
dobavljeno na ladijski krov. Kupec nosi vse stroSke in tveganja v primeru
izgube ali poSkodovanja blaga od takrat dalje. Prodajalec je dolzan izvozno
ocariniti blago.

= CFR: cena in voznina (dogovorjena luka); prodajalec mora placati vse
stroSke in prevoznino do navedenega pristani§¢a, vendar odgovornost zaradi
morebitne izgube ali poSkodovanja blaga, pa tudi vsi drugi stroski, nastali v
Casu dobave (potem ko je blago dobavljeno na ladijski krov), preidejo s
prodajalca na kupca. Prodajalec je dolZzan izvozno ocariniti blago, v kolikor je
to potrebno.

= CIF: cena, zavarovanje in voznina; prodajalec mora placati stroske in
prevoznino do navedenega pristaniS€a, vendar odgovornost za izgubo ali
poskodovanje blaga po dobavi na krov ladje preidejo s prodajalca na kupca.
Po tej klavzuli mora prodajalec priskrbeti tudi pomorsko zavarovanje
odgovornosti za kupca zaradi morebitne izgube ali poSkodovanja blaga med
prevozom. Prodajalec je dolZan opraviti izvozno carinjenje blaga, v kolikor je
to potrebno.

56 ODGOVORNOST PREVOZNIKA

Odgovornost prevoznika dolo¢a Sporazum o pogodbi za mednarodni prevoz tovora
po cesti (CMR). Drzave podpisnice te pogodbe se strinjajo, da je poenotenje
pogojev pogodb za prevoz blaga po cesti nujen. Zlasti pomembno je v listinah, ki
spremljajo tak prevoz, definirati odgovornost prevoznika. Ta sporazum ne velja za
prevoz posmrtnih ostankov, selitev pohiStva in prevoze, opravljene na podlagi
kateregakoli mednarodnega postnega sporazuma. Velja pa za vsa motorna in
sestavljena vozila, priklopnike in polpriklopnike; se pravi vozila, ki za naSe podjetje
opravijo glavnino prevozov.

Odgovornosti prevoznika:

= prevoznik je odgovoren za delno ali popolno izgubo tovora ali za poSkodbo
blaga, ki nastane med prevzemom in predajo le tega, odgovoren pa je tudi
za zamudo pri izro€itvi blaga,

= prevoznik ni prost odgovornosti zaradi hib oziroma okvare vozila,

= prevoznik je prost odgovornosti, Ce je izgubo ali Skodo povzroCil upravicenec
s svojim malomarnim ali nestrokovnim delovanjem oziroma je dobil napacna
navodila, ki niso bila posledica njegovega nepravilnega dela. Odgovornosti je
prost tudi, Ce vzrok poskodbe ali izgube blaga izvira iz narave ali napake
blaga ali okoliSCin, ki se jim prevoznik ni mogel izogniti ali pa njihovih
posledic ni mogel prepreciti.
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Prevoznik je prost odgovornosti tudi, Ce izguba ali Skoda nastane zaradi posebne
nevarnosti, ki izhaja iz spodaj nastetih okolis¢in, ki jim lahko sledijo izguba,
posSkodbe ali zamuda. Prevoznik je v teh primerih odgovoren le toliko, kolikor so
okolisCine, za katere je odgovoren, pripomogle k izgubi, Skodi ali zamudi:
= e so bila uporabljena nepokrita — odprta vozila in je bila njihova uporaba
izrecno dogovorjena in potrjena na tovornem listu,
= e gre za prevoz zivih zivali,
= Ce so oznacbe ali Stevilke na tovorkih nezadostne ali nepopolne,
= e gre za vrsto blaga, ki je po svoji specifiki izpostavljena izgubi ali poskodbi
zlasti zaradi moznosti razbitja, rjavenja, gnitja, sudenja, razsipa ali prisotnosti
¢rvov in moljev,
= Ce gre za manipulacije z blagom, kot so nakladanje, skladanje ali
razkladanje, ki jih je opravil poSiljatelj ali prejemnik oziroma nekdo v njunem
imenu,
= e je v tovorku ali slabo spakiranem tovorku blago, ki se po svoji haravi rado
razsipava ali poskoduje.

Za izgublijeno se Steje blago, ki prejemniku ni bilo izro€eno v 30 dneh po
dogovorjenem roku; ¢e pa rok ni posebej dogovorjen, pa v 60 dneh od dneva, ko je
blago prevzel prevoznik. Prejemnik, ki ni prejel blaga, lahko po prejemu odSkodnine
za izgubljeno blago pisno zahteva, da se ga obvesti, ¢e bi se blago v enem letu po
izplacilu odSkodnine naslo.

V zgoraj omenjenem sporazumu je navedenih Se veliko podatkov o postopkih, Ki
sledijo izgubi blaga. Pojasnjena so placila odSkodnine zaradi zamude, kak$na je
lahko viSina te odSkodnine, kako je s plaili voznine in ostale podrobnosti, ki bi jih
moral vsak prevoznik podrobneje poznati. Predpisano je, kdaj je lahko izdana
zahteva za poplacilo vecje Skode in kakSna je racunska enota za izracun Skode, kdo
postavlja oziroma dolo€a visino obracunske tocke ...

Pravilno bi bilo, da bi vozniki poznali svoje pravice in dolznosti, ki izvirajo iz tega
sporazuma. Pri vsakdanjem delu se sreCujemo s tem, da nekateri vozniki ne vedo,
kaj vse je potrebno, da je CMR (mednarodni tovorni list) pravilno izpolnjen. Voznik
mora vedeti, kaj je treba ob nakladu in prevzemu poSilike za prevoz kontrolirati in e
se dejansko stanje ujema s stanjem na CMR. Gre za Stevilo tovorkov, oznacitev le
teh, vizualni izgled tovora. Pomembno je, da od posiljatelja zahteva vse potrebne
podatke, napotke, ki jih potrebuje za prevoz. V primeru kak3nih nepravilnosti,
pomanijkljivosti ali pripomb mora to zabeleZiti v za to dolo€eno rubriko na CMR. Vse
to lahko prihrani veliko €asa in denarja, vnaprej pa se lahko prepreci tudi morebitne
teZzave in nepotrebne skrbi.

Zavarovanje prevoznika ni zakonsko obvezno. Obvezno postane v trenutku, ko
pride do vpraSanja, ali je posamezni prevoznik sposoben prevzeti finan¢no tveganje
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zaradi odgovornosti za poSkodbe ali izgubo blaga. To je lahko tudi nekajkrat visje od
vrednosti prevoznega sredstva. Osnovna omejitev po konvenciji CMR je 8,33 SRD
po kilogramu kosmate teze, kar lahko za prevoznika pomeni 24000 kg x 8,33 SRD,
torej 199.920 SRD ali priblizno 267.067 evrov. Poleg tega 24. ¢len CMR dolo¢a, da
v primeru vpisa vrednosti blaga v tovorni list, ta znesek predstavlja omejitev
odgovornosti prevoznika. To je lahko v primeru prevoza zdravil ali opreme z visoko
tehnolosko vrednostjo zelo visok znesek. Za izplacilo zavarovalne premije morata
biti vedno izpolnjeni dve predpostavki:

= obstajati mora vzroéna povezava med ravhanjem prevoznika in nastalo

Skodo,
= prevoznik mora biti nedvoumno odgovoren za skodo.

6 PREDLOGI ZA POVECANJE VARNOSTI BLAGA

V podjetju Valkarton smo razmisljali predvsem v dve smeri. Da bi za&citili svoje
izdelke med prevozom in povecali nalozenost vozila oziroma izkoristek
nakladalnega prostora.

6.1 UPORABA STOJK

Med razmi$ljanjem o moznostih za pove&anje varnosti blaga smo nacrtovali izdelavo
posebnih Zeleznih stojk. Te bi omogoc€ale postavitev blaga v dve viSini in bi mu
hkrati nudile za$¢ito med prevozom, ker bi onemogocale premik tovora.
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Slika 23: Skica stojke
Vir: Drago Vilar, marec 2013

Predvsem bi s tako stojko lahko reSevali tezave s prevozom specifi€nih tovorov, kot
so izdelki za Lek, Danfos ... Problem pa bi se pojavil pri razkladu tovora na
razkladalni rampi. NemogocCe bi bilo namre¢ z zgornje police stojke razloZiti tovorke
brez uporabe vilicarja (pri nekaterih kupcih imajo za razklad na razkladalni rampi na
voljo samo rocni vozicek). Stojko bi se po kon€anem razkladu zlozilo in umaknilo na
stran, tako da ne bi ovirala nadaljnjega dela. Ta pripomocek je nekdanje podjetje
Valkarton predstavilo nekaterim svojim kupcem, vendar je bil odziv negativen. Slaba
stran tak8ne stojke je namrec tudi to, da se lahko uporablja samo na vozilih, ki za
podjetje vozijo dnevno, ker jo je potrebno po opravljenem prevozu vrniti. V primeru
uporabe take stojke pri blagu, ki gre v izvoz, pa je posebej tezko zahtevati od
prevoznika, da jo prazno brezplaéno pripelje nazaj, saj bi mu pri povratni vozniji
vzela nekaj prostora na vozilu in bi poslediéno lahko prepeljal manj blaga.
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Kovinski regal za prevoz embalaze v dveh nivojih,
kjer zaradi specifike robe ni mogoce nalagati
palete eno na drugo.

Taksen regal omogoca naklad 6 klasi¢nih EURO
palet dimenzije 800 x 1200.

Dimenzije regala so: dolZzina 2500, Sirina 2400 in
viSina 1400 oz. 1900. Regal omogoca v Sleparju
naklad 6 palet visine 1300, pod njim pa ravno
tako 6 palet do visine 1300.

Slika 24: Prikaz nacina uporabe stojk

Vir: Drago Vilar, marec 2013
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6.2 UPORABA POSEBNIH VOZIL

Druga moznost, o kateri smo razmiSljali v podjetju, bi bila uporaba vozil, ki
omogocajo zlaganje tovora v dve viSini. Gre za vozila, ki imajo nakladalni prostor
pregrajen s fiksno platformo, obi€ajno na polovici nakladalne viSine. Vendar takih
specialnih vozil v Sloveniji skorajda ni. Ce bi od svojih partnerjev zahtevali, da kupijo
taka vozila, bi si zelo omejili moznosti uporabe drugih vozil, zaradi Cesar bi ostali v
podrejenem polozaju — prevozniki bi lahko vsiljevali svoj na€in razmisljanja, ki je
najveckrat v nasprotju z zeljami kupcev, pojavil bi se lahko problem konkurence, kar
bi privedlo do Vvi§jih cen prevozov in tako novega negativhega vpliva na
konkuren¢nost podjetja Valkarton kot dobavitelja kartonske embalaze. Zato se
podjetje ni odloCilo za tak nacin transporta. Po naSem mnenju je edino pravilno, da
se tovor spakira tako, da je mozna uporaba standardnih transportnih sredstev in se
s tem omogoéi laZjo in cenejSo distribucijo.

6.3 PRIPRAVA BLAGA ZA TRANSPORT

Podjetje mora dosledno spostovati nacine pakiranja za svoje blago, posebno pri bolj
zahtevnih izdelkih. Pri poslovanju se stalno sre€ujemo z vprasanjem, kako zmanjsati
stroSke, ki nastajajo pri pakiranju nasih izdelkov. Vedno znova se pojavlja dilema,
kako prihraniti pri foliji, ki poleg palet pri tem predstavlja najvecji stroSek. Vse ostale
pripomoCke za pakiranje — korita, kotnike in podlozne ter prekrivne kartone —
namre¢ podijetje reciklira iz svojega odpada, ki nastane pri nastavitvah stroja, kar
pomeni, da se tudi odpadek koristno uporabi. Delez teh odve&nih kosov je odvisen
od velikosti serije. ManjSa je serija, vedji je delez odpada; povpreéno pa predstavlja
priblizno pet odstotkov glede na naroCeno koli¢ino. To je zelo ugoden rezultat, Se
posebej pri izdelkih vecjih dimenzij.

6.4 SODELOVANJE S PREVOZNIKI

Prava poteza podjetja bi bila, da bi za svoje pogodbene prevoznike pripravilo neke
vrste izobrazevanje, v okviru katerega bi lahko skupaj preucili in prikazali uporabne
nacine privezovanja tovora na vozilu, da ne bi prihajalo do premikanja oziroma
blokiranja le tega med prevozom. Skupaj bi lahko tudi pregledali, kako mora biti
izvajalec prevoza opremljen, da lahko za&citi blago. Ta tematika je podrobneje
obravnavana v Cetrtem poglavju. Prav gotovo imajo tudi prevozniki, Se posebno tisti,
ki z naSim podjetjem Ze dlje Casa sodelujejo, obilo izkuSenj, ki bi jih pri tovrstnem
izobrazevanju imeli priloZznost predstaviti tako nam kot drugim uporabnikom svojih
storitev.
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7 ZAKLJUCEK

Spoznali smo, da je v poslovanju nekdanjega podijetja Valkarton pakiranje izdelkov
zelo pomembno. S kakovostnim in ekonomsko sprejemljivim nacinom pakiranja
lahko pripomoremo k uspednosti poslovanja in dobrim referencam na trgu. Prav tako
lahko slab nacin pakiranja doseze rezultate v negativnem smislu.

Na nacCin pakiranja vpliva veliko dejavnikov: zahteve na trgu, oblika izdelkov,
tehnologija — proizvodne linije (doseganje ciljev teh linij) ... Potrebno pa je
spostovati tudi standarde na tem podrocju. Pomembno je, na kak3en nacin se kupcu
na koncu izdelke dostavi, izkoris¢enost prevoznih sredstev, s kaksno skladis¢no
opremo razpolaga podjetije in s kakSno njeni kupci. S pakiranjem se poizkuSa
¢imbolj zascititi izdelke zaradi hitre manipulacije z blagom in prepre€iti mozne
poSkodbe med prevozom ... Pomembno pri vsem tem pa je, da je kakovost
pakiranja ustrezna in so sredstva porabljena racionalno. V nekdanji Valkartonovi
proizvodniji so linije avtomatizirane, zato je potrebno predhodno dobro nacrtovati, saj
stroj dela po programu, vsa kasnejSa popravila pa je potrebno opraviti roéno, kar je
C¢asovno zamudno. Prav tako so neracionalno izkoris€eni delavci.

Nase spoznanje je, da morajo biti Valkartonovi izdelki kakovostno spakirani, saj je
specifika blaga takdna, da je vC€asih tezko dobro izkoristiti prevozno sredstvo.
Prevoznik pa lahko s pravilnim nadinom privezovanja in blokiranja tovora ter
uporabo ustreznih pripomockov prepredi razsutje tovora (s pretiranim povezovanjem
s trakovi bi lahko priSlo do velike Skode). Po naSem mnenju bi bilo potrebno okrepiti
zasCito zgornjih robov s kartoni iz petih slojev, kar bi omogo¢ilo tudi povezovanje s
trakovi na tovornem vozilu. Posredno bo tudi nekdanje podjetje Valkarton moralo
narediti nekaj na tem podrocju.

Ob prebiranju internih gradiv druzbe ugotavljamo, da bi bilo potrebno pripraviti
navodila za privezovanje tovora za voznike v skladu z navodili, ki smo jih
obravnavali v tem diplomskem delu, in organizirati izobrazevanje za voznike zaradi
specifike izdelkov, ki jih podjetje proizvaja, skupaj z zaposlenimi, ki tovore nakladajo.
Res je sicer, da bi vozniki morali ta znanja v neki meri Ze uporabljati, saj jih pridobijo
v 8asu izobraZevanja za pridobitev nacionalne poklicne kvalifikacije. Ceprav se
nekateri v podjetju z nami ne strinjajo, saj zagovarjajo staliS€e, da bi prevozniki
morali sami poskrbeti za privez in varovanja tovora med prevozom, pa Smo mnenja,
da je podjetje dolzno poskrbeti za navodila, prav zaradi specifi¢nosti izdelkov. Ob
obiskih nekaterih papirnic po Evropi smo opazili, da delavci, ki nakladajo, tovor tudi
privezejo. Torej vse delo opravijo sami in vozniku ni potrebno narediti niCesar, razen
zagotoviti opremo, ki jo potrebujejo za privez. S tem podjetje prevzame vso
odgovornost nase in to je povsem drugacen pristop, kot ga ima nekdanji Valkarton
sedaj. Po naSem mnenju bi bila pravilna neka srednja pot, po kateri bi z dobrim
sodelovanjem opravili vsak doloCen del posla.
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