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POVZETEK

VzdrZzevanje materialnih sredstev je namenjeno ohranjanju zanesljivosti le teh in s
tem zagotavljanju sposobnosti, da pri predpisanih pogojih uporabe delujejo
brezhibno, s Cimer se omogoci izvedbo nalog enot vojske v miru, v okviru mirovnih
operacij in v vojnih razmerah. V vojski se izvedba vzdrzevanja zagotavlja z lastnimi
vzdrzevalnimi kapacitetami kjer je to mogocCe, pri zunanijih izvajalcih pa za materialna
sredstva, za katera ni zadovoljivih pogojev izvajanja vzdrzevanja znotraj vojske. Delo
— storitev mora biti planirano, organizirano, stroSkovno ovrednoteno ter strokovno
izvedeno in nadzorovano, ne glede na to kdo ta dela izvaja in na katerem nivoju
vzdrZevanja se opravljajo. Vsi navedeni postopki se izvajajo na osnovi aktov vodenja
in poveljevanja, pri Cimer pa se ne sme pozabiti na klju¢ delavniSkega poslovanja t.i.
delavnisko in tehnoloSko dokumentacijo, ki je namenjena komuniciranju - prenosu
podatkov v sistemu vzdrZzevanja. Omenjena celota postopkov nas pripelje do
ekonomicnosti vzdrZzevanja o0z. nizkih stroSkov, moznosti analiziranja in
napovedovanja le-teh.

KLJUCNE BESEDE

Logistika, vzdrZzevanje, stroski, planiranje, organiziranje, napovedovanje
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ABSTRACT

The upkeep of the material sources is meant to maintain their reliability and to
assure the ability to function flawlessly within the ordered conditions of usage, which
further on assures the realization of the chores of the units of the army in peace,
within the peace operations in conditions of war. In the army the realization of the
upkeep is, if possible, assured by proper maintaining capacities or by outer
performers for the for witch there are no sufficient conditions to perform the upkeep.
The work- the performance has to be planed, organized, the expenses have to be
evaluated and it has to be realized and supervised by experts, regardless of whom
does this work and on what level of upkeep it is done. All listed procedures are
realized on the basis of acts about the leading and the commanding in the army, at
witch point we must not forget about the service management key, that is to say,
service and technology documentation, which is meant for communication - the
transmission of data in the upkeep system. The mentioned entirety of procedures
leads us to an economical way of upkeep, respectively, to low expenses, options of
analysing and the announcement of the expenses.

KEY WORDS:

Logistics, upkeep, expenses, planning, organizing, announcement
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1 UVOD

Vse pogosteje, hote ali nehote, se zavedamo, da postaja vzdrzevanje vedno pomembnejsi
del sodobnih procesov. Ne le strokovnjakom, tudi ostalim, ki na tem podroc¢ju niso
neposredno dejavni, postaja ve€ kot o€itno dejstvo, da dobro nadrtovano, sistematiéno in
stroSkovno ucinkovito vzdrzevanje vodi k boljSi razpolozljivosti in vi§jim kapitalskim
prihrankom oz. nizjim stroSkom vzdrzevanja.

Vzdrzevanje v oZjem smislu besede je organizirana dejavnost, s katero ohranjamo delovno
sposobnost in spremljamo delovno sredstvo ter mu nudimo vse potrebne pogoje za
nemoteno delovanje. Z njim omogoc¢imo delovnemu sredstvu dolgo Zivljenjsko dobo in
optimalno delovanje. Znanje je danes kljucni element sodobnega vzdrzevanja, in to znanje,
ki ni povezano le z organizacijo vzdrZzevanja, temve€ predvsem z odloditvijo kako vzdrZevati,
kakSne metode izbrati in na osnovi tega dolo€iti in zagovarjati posamezne odlocCitve. Kot
bistven kriterij tega procesa so stroski. Pri celotnem procesu vzdrZzevanja niso ve¢ pomembni
stroski vzdrzevanja, temveC predvsem celotni stroSki tehniCnega sistema v predpisani
zivljenjski dobi. Da pa bomo te stroSke lahko obvladovali, pa poleg znanja potrebujemo tudi
usposobljen in strokoven kader.

1.1 1ZHODISCE DIPLOMSKE NALOGE

Sistem vzdrzevanja v vojski predstavlja zbir neprekinjenih organiziranih ukrepov, aktivnosti
ter postopkov vseh poveljstev in enot, ki imajo za cilj doseCi Cim viSjo operativho
razpolozljivost materialno tehni¢nih sredstev ob seveda dolo¢enih — »omejenih« finanénih
zmoznostih kar pa zahteva strokovnost osebja, nacrtno planiranje ...

Glede na hiter razvoj materialno tehni¢nih sredstev ter ob njegovem stalnem povecéanju
kompleksnosti je Se posebej pomembna vloga vzdrZzevanja pri vzdrzevanju specialnih
materialno tehni¢nih sredstvih, saj je tu potrebnega veliko strokovnega znanja, namenskega
orodja ter rezervnih delov.

Vzdrzevanje materialnih sredstev v vojski zajema naslednje dejavnosti:
e 0osnhovno vzdrzevanje sredstev,
¢ tehni¢no vzdrZevanje sredstev,
e evakuacijo sredstev in
e upravljanje z nadomestnimi deli.

Pri organizaciji vzdrZzevanja materialnih sredstev se uposteva naslednja izhodiS¢a: poveljstva
enot nacrtujejo, organizirajo, izvajajo in kontrolirajo vzdrZevanje sredstev, skladno z
organizacijsko shemo vzdrZzevanja sredstev v vojski. Nacrtovanje vzdrZzevanja poteka po
tehnoloskih stopnjah, skladno s tehni¢no-tehnoloskimi zahtevami, eksplotacijskimi in ¢asovnimi
normativi, izrazenimi potrebami poveljstev, ki so odgovorni za zagotavljanje bojne pripravljenosti
sredstev oziroma enot. Prednost pri vzdrZzevanju imajo sredstva enot iz sestave sil z visoko
stopnjo pripravljenosti, skladno z odloc€itvijo poveljstva, odgovornega za zagotavljanje bojne
pripravljenosti teh enot ter v skladu z veljavnimi tehni¢no-tehnoloskimi zahtevami.

Organizacija vzdrZzevanja se glede na razpoloZljivost kapacitet in zmogljivosti enot doloci z
izvedbenim nacrtom vzdrZzevanja. Za vzdrzevanje se v skladu s tehni¢no-tehnoloSkimi
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zahtevami in razpolozljivimi finan€nimi viri angaZzirajo zunanji izvajalci na podlagi sporazumov in
pogodb.

Obseg in postopki oskrbe z nadomestnimi deli morajo biti vzpostavljeni v skladu z operativnimi
zahtevami, stanjem pripravljenosti sredstev, s pri¢akovanim obsegom okvar, z opredeljenim
C¢asom za popravilo, z njihovo razpolozljivostjo in s potrebnim ¢asom za nabavo.

Vzdrzevanje v vojski je vsebinsko razdeljeno v Stiri tehnoloSke stopnje:

e osnovno vzdrzevanje obsega dnevni pregled, pripravo sredstev za uporabo in
periodicni pregled;

o tehniéno vzdrzevanje na l. stopnji obsega tehni¢ne preglede, lahka popravila ter
kratkotrajno konzervacijo, dekonzervacijo in rekonzervacijo sredstev;

o tehniéno vzdrzevanje na Il. stopnji zajema srednja popravila sredstev, srednja
popravila modulov in sklopov, zamenjavo in obnovo delov ter dolgotrajno
konzervacijo;

o tehni¢no vzdrzevanje na lll. stopnji obsega generalno obnovo sredstev, generalno
obnovo modulov in sklopov, generalno obnovo sestavnih delov, proizvodnjo
nadomestnih delov in namenskega orodja ter dolgotrajno konzervacijo.

VzdrZevanje kot organizirana dejavnost na vseh stopnjah in ravneh v vojski opravlja glede na
specificnost materialnih in transportnih sredstev naslednje glavne naloge:
o strokovno opravlja preventivna in korektiva vzdrZzevalna dela in jih s tem ohranja v
stanju, da lahko opravljajo svojo namensko funkcijo;
e opravlja preglede o stanju sredstev, odpravlja izvore napak, izvrSuje obnovo in
modernizacijo sredstev;
e doloCa potrebne &asovne in materialne normative za doloCena vzdrZzevalna dela ter
doloCa €asovni razpored in opravlja kontrolo izvrSevanja del;
o skrbi, da so vsa vzdrzevalna dela opravljena ¢im bolj ekonomi€no, vendar ne na
ra¢un slabSe kakovosti opravljenega dela;
e vzpostavlja sodelovanje z zunanjimi izvajalci vzdrzevalnih del in kontrolira potek in
kvaliteto njihovih izvrSenih del,
e skrbi za pridobitev ter strokovno izpopolnjevanje znanja oseb vkljuéenih v proces
vzdrzevanja;
e sodeluje z ostalimi sluzbami v vojski pri uvajanju novih oziroma posodobljenih
sredstev v enote ter pri doloCevanju terminov vzdrzevalnih del,
e skrbi, da se pri vsakem vzdrZevalnem delu dolocijo in upostevajo varnostni predpisi.

1.2 NAMEN IN CILJI NALOGE

Namen naloge je preuciti strategijo vzdrZzevanja v vojski in iz nje ugotoviti oz. prikazati
elemente, ki jih uvrS€amo med stroSke vzdrZevanja. Na osnovi podrobne analize Zelim
napraviti zakljucke in ugotoviti, kaj vpliva na stroSke vzdrZzevanja, pri ¢emer bom poskusal
klasificirati stroSke vzdrZzevanija, ki se pojavijo na takticnem nivoju 0z. na nivoju bataljona.

Cilj naloge je zbrati metodoloSko in interdisciplinarno gradivo na temo stroski vzdrzevanja,
dobiti jasnej$o sliko o vzdrZzevaniju in s tem povezanimi stro3ki.

Pomembno je poiskati oziroma odgovoriti na razna vprasanja, ki se pojavljajo in postavljajo
pri obravnavi tematike.

o Kaj zajemajo stroski vzdrzevanja na takti€nem nivoju?

e Na kakSen nacin se nacrtujejo?

e Kdo jih vrednoti?

e Ali so prikazani stroski tudi realni?
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1.3 METODE DELA

Pri izdelavi naloge sem uporabil razlicne metode dela kot so: analiti¢na, pogovorna,
zapisovanje, risanje ..., da bi uresni€il cilje naloge za ugotovitev stroSkov vzdrZzevanja na
taktiénem nivoju.

V pogovoru sem se seznanjal z razmisljanji izvajalcev vzdrzevanja pri Cemer sem poskus$al
dobiti realno sliko direktnih in indirektnih stroskov. Z metodo zapisovanja in metodo risanja
sem podatke vnaSal v prirejeno informacijsko zbirko za kasnejSo vrednotenje rezultatov.

Osnovna uporabliena metoda teoreticnega pristopa je sploSna raziskovalna metoda
spoznavnega procesa, s pomocjo katere sem zbral dejstva, podatke in informacije o
posameznih opredelitvah, pojavih in procesih funkcije vzdrZzevanja. Pri sploSnem opisovanju
in opredeljevanju dolo¢enih pojavov sem uporabil metodo deskripcije. Metodo komparacije
sem uporabil predvsem pri podajanju razli¢nih definiranj posameznih kljucnih opredelitev s
podrocja vzdrZzevanja. Skozi celotno nalogo pa je vidna metoda sinteze, ki se vidi predvsem
pri zdruZevanju podatkov in dejstev v tabele. S pomoc&jo metode indukcije sem postavil
zaklju€ke naloge. Pri analizi sekundarnih virov so poglavitni del predstavljale strokovne
knjige in priro€niki ter akti poveljevanja. Preostali del pa predstavljajo viri iz medmrezja in
lastni zapiski. V nalogi sem Zelel ugotoviti tudi tuje trende iz podrocja nacrtovanja
vzdrZevanja.

1.4 STRUKTURA DIPLOMSKE NALOGE
Diplomska naloga je vsebinsko razdeljeno na $est poglavij, tematsko pa v en teoreti¢ni sklop.

V prvem poglavju za naslovom UVOD predstavljam osnovne pojme o vzdrzevanju, kako
poteka vzdrZzevanje v vojski ter podajam namen in cilj zaklju¢ne naloge.

V drugem poglavju, z naslovom SKUPNI STROSKI VZDRZEVANJA, podajam osnovne
termine, ki vplivajo na velikost stroSkov vzdrZzevanja. V tem delu naloge predstavljam skupne
stroske v Zivljenjski dobi delovnega sredstva in ostale dejavnike, ki vplivajo na same stroSke
vzdrZzevanja. V tem poglavju sem se osredoto€il na osnovne termine kot so:

o strategija vzdrzevanja,

e vpliv vzdrZzevalnih del na vrednost delovnega sredstva,

e izbira med preventivnim in korektivnim vzdrZzevanjem gledano s strani stroSkov.
Poznavanje osnovnih terminov vzdrZzevanja nam omogo€a lazje in pa tudi optimalno
dolocanje stroSkov oz. planov stroskov vzdrzevanja.

V tretjem poglavju z naslovom STROSKI VZDRZEVANJA podrobneje predstavljam stroske
vzdrzevanja kot iskanje odgovorov na vprasanja;

o Kaj so stroski vzdrzevanja, kje nastanejo, katere vrste jih poznamo?

e Kako se ocenjujejo stroski vzdrzevalnih posegov?

e Kaj so plani stroSkov vzdrZzevanja in njihov nacin izkazovanja?
Cilj tega poglavja je podrobna seznanitev s stroSki vzdrzevanja, predvsem s podrocja
ocenitve stroskov in planiranja le teh.

V &etrtem poglavju z naslovom STROSKI VZDRZEVANJA NA TAKTICNEM NIVOJU
prikazujem stroSke vzdrZevanja na taktiCcnem nivoju 0z. na nivoju bataljona.

Cilj tega poglavja je prikazati metodologijo dolo€anja stroSkov in njihovo nadrtovanje na
nivoju bataljona, pri Eemer sem iskal odgovore na vprasanja:
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o Kaj zajemajo stroski vzdrzevanja na takti€cnem nivoju?
e Kdo in kako se jih nacrtuje?
e Kdo jih vrednoti?

V petem poglavju z naslovom PREDLOGI UKREPOV ZNIZANJA STROSKOV so
predstavljena vsa pomembnejSa spoznanja in ugotovitve, ki se kazejo kot predlogi za
znizanje stroSkov vzdrzevanja.

Z ZAKLJUCKOM predstavljam zakljuéno misel naloge.
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2 SKUPNI STROSKI DELOVNEGA SREDSTVA

Delovna sredstva se dimenzionirajo na predpisano Zivljenjsko dobo. Pri veclini se uposteva
tudi Ze ustrezna verjetnost odpovedi, kar poenostavljeno pomeni, da Ze pri snovanju
delovnega sredstva dovoljujemo, da kaksno odpove tudi prej, kot smo predvideli. Odvisno od
zahtevnosti tehni¢nega sistema je ta verjetnost (zanesljivost) lahko velika (npr. v letalski

industriji je zanesljivost 99,95 % in vec€) ali manjSa. Standardna je 95 % zanesljivost.

Ze pri projektiranju (narogilu) se moramo zavedati, da z vianjem zanesljivosti, naraséajo tudi
stroski, tako pri projektiranju kot tudi v izdelavi, kar neposredno vpliva na ceno tehni¢nega

sistema in s tem na konkurenénost, pa tudi na stroSke vzdrzevanja.

Stroski
nabave opreme)
razvoj + proizvodnja }

Stroski
Stroski opreme za

usposabljanja preizkusanje

in vzdrzevanje

Stroski
osebja

i /garaze/delovnih prost

Stroski izvzetja iz uporabe in okolju neskodljivo uni¢enje

Stroski
energije

KasnejSe predelave v fazi uporabe —
modifikacije

L E——————

- Stroski zgradb, Stroski
Stroski lagistiéne trasl:;:itlta servisnih delavnic, I:ehmcne )
podpore e privezal hangarja dokumentacije

Stroski

generalnih
remontov pri
dobaviteljih,

Slika 1: Klasifikacija skupnih stroSkov

Iz Slike 1 so vidni le stroSki nabave, razvoja in proizvodnje, ki pa predstavljajo le majhen del
celotnih stroSkov. Za tak sistem je potrebno povedati, da so ponavadi najveéji strodki prav
stroski vzdrzevanja. Posebej je potrebno poudariti, da so razmerja med temi stroski za
razlicne sisteme lahko bistveno razli€na. V osnovi pa lahko te stroSke klasificiramo na

skupine prikazane na Sliki 2, ki sledi.
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INVESTIS OBRATOVALNI
STROSKI STROSKI

Slika 2: Razdelitev skupnih stroSkov na skupine (Kranjc, F., 2003, str. 57)

2.1 STRATEGIJA VZBRZEVANSAIJA
RAZVOJ

VzdrZevanje obsega vrstoN-AHENH QEJBAIIEE, ki imajo B Lilp) ddsdéivEiew vietjon bpriatywmo
razpoloZljivost tehniCnega gigemalLgbcéim manjsih stroswgmlﬂpmﬁaarpﬁﬂnetod
vzdrzevanja in prawlmpmgw,@mmgw@gmanjsame stros@gwﬁq@vama

ObstojeCe metod Z&%ﬁ?&r\@gﬁ%ﬁ g@%gue vzdrzevanqugﬁo razdelimo v
naslednje skuplne A

«  kurativno/kofRRIRFOMAGEAVRBRZE VANJE

preventivno vzdrZzevanje,

raéunalniSko podprto vzdrzevanje,

terotehnolosko vzdrzevanje,

logisti¢no vzdrzevanje,

plansko vzdrZevanje,

celovito produktivho vzdrzevanije,

zanesljivostno vzdrZzevanje ,

na znanju temelje€e vzdrZzevanje (ekspertno vzdrzevanje),
samovzdrzevanje.

Prikaz razdelitve vzdrZzevalnih del, ki ustreza tako tehnoloSki kot tudi finan¢ni obravnavi je
delitev glede na specifiCnost posameznih vrst vzdrzevanja.

Slika 3: Osnovna delitev vzdrZzevanja (Rosi B., 2002, str. 21)
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2.2 VPLIV VZDRZEVALNIH DEL NA VREDNOST DELOVNEGA
SREDSTVA

Da bi razumeli kaj so to stroski vzdrzevanja, kdaj in kje nastanejo je dobro poznati vpliv
vzdrzevanja na vrednost delovnega sredstva. Ta vpliv je prikazan na spodnjih dveh grafih.

Vrednost (%) 4
100

45

E
L a b LS d | sasm

Slika 4: Padanje vrednosti delovnega sredstva (Rosi B., 2002, str. 10)

Nabavna vrednost novega sredstva je oznacena s toCko A, ki pomeni 100 odstotkov
vrednosti. Zacetni padec nabavne vrednosti je izrazitejSi in je odvisen od Casa preskusnega
obratovanja.

To znizanje gre do toCke B, od te toCke naprej je delovno sredstvo obCasno ali stalno v
rednem obratovanju s ¢imer se postopoma porablja in stara. Zaradi tega pride slej ko prej v
stanje, ko ni sposobno opravljati svojih funkcij. Nizje od to¢ke C (priblizno 45 odstotkov
nabavne vrednosti) je delovno sredstvo nesposobno za normalno opravljanje funkcij in ga je
potrebno izloditi.

Z vzdrZzevanjem se ohranja oz. dviguje vrednost delovnega sredstva, s ¢imer se pojavljajo
tudi stroSki vzdrzevanja. V spodnjem grafu je prikazano nihanje vrednosti delovnega
sredstva na osnovi opravljenih direktnih vzdrZevalnih del (ki so stroSek vzdrZzevanja).

Vrednost (%)
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Slika 5: Prikaz ohranjanja vrednosti delovnega sredstva (Rosi B., 2002, str. 11)
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Zagasta oblika krivulie pomeni nihanje vrednosti delovnega sredstva v odvisnosti od
vzdrzevalnih posegov. Dvig krivulje in s tem vrednost delovnega sredstva, je odvisen od
obsega in vrednosti vzdrzevalnih del. Kljub temu pa vrednost delovnega sredstva konstantno
pada, vendar pocasneje, kot v primeru ko delovno sredstvo ni bilo vzdrzevano.

2.3 IZBIRA MED PREVENTIVNIM IN KOREKTIVNIM VZDRZEVANJEM GLEDANO
S STRANI STROSKOV

Razmerje vzdrzevanja v katerem je veC preventivnega in manj korektivhega vzdrzevanja
nam zmanjSuje stroSke vzdrzevanja, vendar to naras€anje preventivhega vzdrzevanja in
zmanjSanje stroSkov velja le do neke meje vrednosti (optimalno razmerje), ko se nam stroski
ponovno zacnejo vecati.

Slika 6: Podrobna klasifikacija stroskov (Rosi B., 2002, str. 175)
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Slika 7: Odnos med preventivnim in korektivnim vzdrZzevanjem (AberSek B., Flasker J.,

2005, str. 196) pada
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3 STROSKI VZDRZEVANJA

3.1 KLASIFIKACIJA STROSKOV VZDRZEVANJA

Stroski vzdrZzevanja imajo mnogo komponent, ki obsegajo:

STROSKI
VZDRZEVANJA

Direktni stroski Indirektni stroski

Slika 8: Osnovna delitev stroSkov vzdrZzevanja (Rosi B., 2002, str. 175)

3.1.1 Direktni stroski vzdrzevanja

a. StroSki delovne sile — stroski dela

Vrednosti globalnih stgeskov_z b 1}&)@ gée zdrzevalcev v vec€ini primerov poznamo,
do tezav pa pride, éSt%@%KEé ? yr/ﬂh delovnih mest. Toda, Ce ti pridejo v
obracun se najvecCkrat UporaQﬂeﬁO&ﬁ:ﬁYSt ure vzdrzevanja za vsa vzdrzevalna dela.

b. StroSki materiala in rezervnih delov_,
Stroske materiala in rezer\gin%pj!z%&u: to¢no doloditi iz radunov dobavitelja, vendar

to povzroca tudi strodke, ki so obi¢ajno s staliS¢a vzdrzevanja nerazCid€eni (strodki iskanja
materiala na trgu, stroski naro¢anja, transporta, skladis¢enja ...)

Vsi ti dodatni stroski lahko celo prekoracijo prvotno ceno materiala. Vse te zaloge materiala
so vezane na kapital, ker predstavljajo kalkulacijsko izgubo na osnovi obresti,s katerimi bi
bilo potrebno preko materiala obremeniti stroSkovna mesta, kjer je bil material porabljen.

c. StroSki storitev zunanjih organizacij §
.

Vecina podjetij potsmﬂQéklijernlagtﬁrciﬂanjiaﬂaradi specifi¢nosti vz tr?ﬁ be‘ indelovrl

Zeva

popravil ter zaradi kraj§¢§)a Casa za izyrsitgv_ppsega. Stroski delovne ure zunanjih izvajasﬂe
so obi¢ajno dovolj dob z%EM a&éf alizo stroSkov. Pri zunanijih storitvah se

pogosto ne upostevajo stroSki iz naslova kot so naroanje zunanje storitve, priprava
vzdrzevalnih del, nadzor poteka, kontrola izvrSenega dela ...

3.1.2 Indirektni stroski

a. Stroski zaradi prekinitve delovanja
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StroSki namenjeni za vzdrzevanje imajo cilj, da v ¢im vecji meri zmanjsajo stroSke oz. izgubo
zaradi prekinitve delovanja delovnega sredstva. V te stroSke Stejemo izgubo dohodka,
morebitno unienje materiala, stroski zaradi prekoraenja rokov dobave (penale) in izgubo
kupcev zaradi slabe zanesljivosti njihove oskrbe.

b. StroSki zaradi zmanjSanja vrednosti delovne sposobnosti

Na hitrost zmanjSevanja delovne sposobnosti in uporabnosti delovnega sredstva vpliva ve¢
faktorjev, eden od njih je vsekakor vzdrzevanje. Ce ne vzdrzujemo oz. neprimerno
vzdrZzujemo delovno sredstvo, bo le to imelo krajso Zivljenjsko dobo tehni¢ne uporabnosti in
dejansko povecano stopnjo odpisa. Posledica je povecanje potrebnih finanénih sredstev ali
pa povecanje amortizacijske stopnje, kar pomeni vecje stroske, kot pa bi bilo potrebno. Ti

c. Rezijski stroSki vzdrzevanja

Za izvajanje vzdrzevalnih del potrebujejo vzdrzevalci prostore, delavnice, orodje in opremo.
Vse to se v teku €asa amortizira in je potrebna zamenjava. ViSina teh sredstev je odvisna
predvsem od vrste vzdrZzevalnih del.

3.2 OCENJEVANJE STROSKOV VZDRZEVALNIH POSEGOV

V industriji je ocenjevanje stroSkov proces napovedovanja stroSkov in je tesno povezano s
planiranjem. Ocena pomeni presojo in je lahko bolj ali manj natan¢na, kar je odvisno od vrste
faktorjev, kot so npr.:

o toénost, vrsta in popolnost informacij,

e sposobnost ocenjevalca,

e spreminjanje cenovnih in drugih faktorjev zunaj podjetja itd.

Ocenjevanje strosSkov vzdrzevalnih posegov je napoved najbolj verjetnih stroSkov, povezanih
s fizi€no spremembo na delovnih sredstvih in je lahko:

e popravilo okvare,

e menjava delov,

e mazanje,

e rekonstrukcija ipd.

Ocena vzdrzevalnega posega obic¢ajno vkljuuje dve glavni vrsti stroSkov:
e delo vzdrzevalca, izrazeno s ¢asom in
e materiale ter rezervne dele.

Te stroSke imenujemo direktni stroski. Druga vrsta stroSkov so indirektni stroski (tudi rezijski
stroski), ki obsegajo stroSke, ki niso direktno povezani z dolo¢enim vzdrzevalnim posegom.
Delo je obicajno izrazeno v urah, materiali in indirektni stroski pa v denarju. UspeSno vodenje
vzdrZzevalnih posegov je odvisno tudi od ocenitve stroSkov vzdrZzevalnega posega. Dobre
ocene pripomorejo k dobrim odlo€itvam, ker se lahko pravilneje odlo¢imo o primerni
razporeditvi vzdrzevalnih del, zmanjSanju nadurnega dela, o optimalnem Stevilu vzdrzevalcev
ipd.

Na osnovi ocene stroskov bomo naredili boljSe odlo€itve o tem ali bomo rezervni del izdelali
sami ali ga bomo kupili. Prav tako glede odlo€itve ali bomo sami izvedli dolo¢en vzdrzevalni
poseg ali ga bomo zaupali zunanjemu izvajalcu. Pri ocenitvi stroSkov vzdrZzevalnih del sta
pomembni dve vrsti informacij:
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e narava vzdrZzevalnega posega in
e namen, za katerega je ocenitev opravljena.

Glavna naloga pri ocenitvi stroSkov je preskrba &im popolnejsih informacij o vzdrZzevalnem
posegu. Potrebno je poznati obseg in vrsto del, pogoje za izvrSitev, nujnost vzdrZzevalnega
posega itd. Ce bo imel ocenjevalec veé informacij o vzdrzevalnem posegu, ga bo lahko bolje
ocenil. To€na ocena je lahko izdelana samo na osnovi jasno definiranega in planiranega
dela. Zato je za nujna vzdrzevalna dela, ki so predvsem posledica neplaniranih okvar,
ocenjevanje stroskov neprakti¢no. Nujne vzdrzevalne posege moramo s stali§€a ocenjevanja
stroSkov loCiti od vzdrZevalnih del, ki jih naCrtujemo. Glede narave vzdrZzevalnih posegov
lo€imo:

a) Planirana ali ponavijajoa se vzdrzevalna dela

Ta lahko ocenimo tako to¢no, kot zahteva namen ocene. V to kategorijo spadajo predvsem
tile vzdrZevalni posegi:

e pogosto ponavljajoa se popravila in zamenjava posameznih delov strojev (npr.

menjava filtra, lezajev, jermenov, zobnikov ...),

e rutinska preventivna dela (npr. mazanje, preventivni pregledi ...),

e izdelava rezervnih delov,

e planirana obnovitvena dela,

e popravila stavb in prostorov,

o preselitev delovnih sredstev,

e planirana popravila,

e modernizacija delovnih sredstev ...

b) Neplanirana vzdrZzevalna dela

Ocenitev nujnih popravil, ki so potrebna za odpravo okvare, ki je nastopila zaradi loma,
nepazljivosti ali drugega slu€ajnega vzroka, so pogosta in upravi¢ena. Upravi¢enost izdelave
ocenitve stroskov je odvisna od pogostosti pojavljanja enakih ali podobnih popravil. Oceno je
primerno narediti le za pogosto ponavljajo€a nujna popravila in za daljSa popravila z visokimi
stroski. Za enkratna, kratkotrajna in nujna popravila ni smisla izdelati oceno stroskov, ker bi
stroski izdelave ocene verjetno presegali stroSke samega popravila.

3.2.1 Dolocéitev namena ocenitve

Obseznost in natancnost ocenitve stroSkov za posamezno vzdrzevalno delo jo prvenstveno
odvisna od namena ocenitve. Spodnja lista podaja priblizno zaporedje naras¢anja potrebne
to¢nosti ocene. Skupaj s specifi€énimi kriteriji podjetja sluzi za odloCitev pristopa k
ocenjevanju.

Lista namena uporabe ocenitve:
e za dolgoro¢no napoved stroskov,
e za ocenjevanje primernosti nakupa novih delovnih sredstev,
e za ocenjevanje alternativnih postopkov,
e za odloCitve o domadi izdelavi ali nakupu rezervnih delov,
e za mesec€no planiranje vzdrzevalnih del,
e za ocenjevanje stroskov po delovnih nalogih,
e za primerjavo dejanskih in predvidenih stroskov,
e za dolo¢anje stimulacije vzdrzevalceyv, itd.
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3.2.2 Kdo bo naredil oceno stroskov vzdrzevalnega dela

Ocene stroskov lahko zadovoljivo naredijo razliéni ljudje v podjetju. Obi¢ajno ocene stroSkov
naredijo vodja vzdrZevanja, inZenir projektant, tehnolog ali normirec v pripravi vzdrZzevanja.

a) Vodja vzdrZzevanja (za manjSe enote)

Ocenitve, ki jih dela vodja vzdrZzevanja ali vodja ekipe vzdrZevalcev, so narejene najhitreje in
najceneje. Te ocenitve so lahko narejene brez formalnih zahtev. Tam, kjer zelimo imeti samo
priblizno oceno stroskov nekega dela, kjer ni podrobnih informacij o samem vzdrzevalnem
delu, je ocenitev vodje vzdrZzevanja gotovo najboljSa reSitev.

To delo dobro pozna tudi s staliS¢a njegove izvedbe in zato se pojavi pogosto vprasanje,
zakaj naj bi e kdo drugi vrsil ocenjevanje dela poleg njega. Odgovor je povezan z naravo
vzdrzevalnih del in ekonomi¢nostjo. Smatra se, da je le malo vzdrzevalnih posegov tako
dobro nadziranih s strani vodij vzdrZevalnih ekip, da jih ne bi mogli izboljSati z boljSo
organiziranostjo. Zato je prikladneje, da vodje vzdrZzevalnih ekip opravljajo predvsem nadzor
dela vzdrzevalcev, kjer lahko ve€ prispevajo k znizanju strodkov vzdrZevanja kot da se
ukvarjajo z ocenjevanjem posameznih vzdrZzevalnih posegov. Praksa je pokazala, da se
izplaca imeti ocenjevalca stroSkov vzdrzevalnih posegov, ko se Stevilo vzdrzevalcev v
podjetju dvigne nad Stirideset. Zaradi tega se je uveljavilo nacelo, ocenjevanje stroSkov
vzdrzevalnih del naj izvajajo vodje vzdrzevalnih ekip le v primeru, ko to ne ovira njihove
funkcije nadzorovanja vzdrzevalnih del.

b) InZenir projektant

Na vpra8anje »Ali naj projektant ocenjuje stroSke popravil?« lahko pozitivho odgovorimo
tedaj, ko je vzdrzevalni poseg povezan prvenstveno z ocenjevanjem nabavnih cen razli¢nih
delovnih sredstev, opreme, stroSkov v zvezi z zunanjimi izvajalci in, ¢e so ocenitve v
strokovnem smislu projektne in konstrukcijske narave. Negativen odgovor je tedaj, ko
postopek ocenjevanja uspesneje opravi tehnolog v pripravi vzdrzevanja, to je predvsem
takrat, ko je ve€ina vzdrZzevalnega dela operativne in rutinske narave.

c) Tehnolog v pripravi vzdrZzevanja

Vedno pogosteje izvajajo ocenitve stroSkov vzdrzevalnega posega tehnologi v pripravi
vzdrzevanja. S tem se razbremenijo vodje vzdrzevalnih ekip, da imajo ti ve¢ Casa za
nadzorovanje poteka dela. Prednost, ki jo imajo tehnologi, je v tem, da so bolj fleksibilni
glede izbire nalina ocenjevanja stroSkov, saj se laze prilagodijo razli¢nim situacijam.
Ocenjevanije s strani vodij vzdrzevalnih ekip in projektantov so omejene le na doloen obseg
problemov vzdrZzevanja, medtem ko so postopki ocenjevanja stroSkov s strani tehnologov
mnogo bolj univerzalni.

Glavna odgovornost tehnologa v pripravi vzdrzevanja je, da dobiva informacije o predvidenih
vzdrzevalnih delih. Ce pozna tudi namen ocenitve, je v idealni poziciji, da odlodi, katera
metoda ocenjevanja je najprikladnejsa.

d) Normirec v pripravi vzdrzevanja
Normirci v pripravi vzdrzevanja lahko uspe$no izvajajo ocenitve stroSkov le v primeru, Ce

obstajajo katalogi normativov za elementarna dela, ki sluzijo tudi za merjenje opravljenih
vzdrzevalnih del. Ceprav teh normativov dela ne moremo imenovati ocenitve, pa so ljudje, ki
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postavljajo te normative zelo kvalificirani, da naredijo tudi razlicne ocenitve, predvsem
ocenitve stroSkov dela.

Kdo od teh §tirih navedenih ljudi dela oceno stroSkov vzdrZevalnih posegov, je predvsem
odvisno od Stevila vzdrzevalcev v podjetju, vrste vzdrZevalnih del in metode ocenjevanja
stroSkov vzdrzevalnih del.

3.2.3 Metode ocenitve stroskov vzdrzevalnih del
V skladu z namenom ocenitve izbiramo predvsem med tremi metodami ocenitve stroSkov.

a) Groba ocenitev oziroma predracun stroSkov vzdrzevalnega dela

Groba ocenitev stroskov se izdela predvsem takrat, ko gre za kratko in ceneno vzdrzevalno
delo, kjer je malo informacij in kjer naj bi bila ocenitev hitro opravljena. Pri grobi ocenitvi pride
do odstopanj med predracunskimi in dejanskimi stroSki za vzdrzevalno delo, ki naj ne
presega 20 %. Ko gre za vzdrZzevalne posege z nizkimi stroski, ta napaka ni kriticna. Seveda
pa bi bilo 20 % odstopanje za draga vzdrZevalna dela preveliko. VecCkrat se postavi v
podjetju meja - denarno izraZzena - do katere je lahko uporabljena groba ocenitev stroskov
vzdrzevalnega posega.

b) Ocenitve stroskov na osnovi komparativnih normativov

Z metodo komparativnih normativov se doseze velika natan¢nost ocenitve stroSkov, ocenitev
je opravljena relativno hitro in poceni. Ta metoda temelji na nacelu, da so ocenitve podobnih
vzdrzevalnih del mozne s pomoc¢jo osnovnega normativa stroSkov in faktorja, ki kaze odnos
med osnovnim normativom in prou¢evanim vzdrzevalnim delom. Ocenitev stroSkov se na ta
nacin izvede hitro, Ce obstajajo normativi strodkov za nekaj tipi€nih vrst vzdrzevalnih del in
podatke o predvidenem vzdrzevalnem delu.

Primer: vzdrzevalna sluzba je dve leti zbirala podatke o stroSkih previjanja razli¢nih vrst in
modi elektromotorjev. Na osnovi teh podatkov je razvila formulo, ki sluzi kot normativ za
dolo¢anje stroSkov vsake vrste in moc€i elektromotorjev.

¢) Natanéna ocenitev stroskov vzdrzevalnega posega

Najbolj to€na ocenitev strodkov je tudi najdrazja. Za natanéno ocenitev vzdrzevalnega
posega moramo imeti popolne in podrobne podatke o obsegu in vrsti vzdrZzevalnih del, ki
bodo izvajana. Razdlenitev vzdrZzevalnih del mora biti zelo podrobna. Na osnovi razli¢nih
katalogov o elementarnih vzdrZzevalnih delih je mozno narediti zelo natanéno ocenitev
stroSkov. Natanéne ocenitve stroSkov se izdelujejo predvsem za drage vzdrZevalne posege,
kjer stroski izdelave natanéne ocenitve upravicijo izdatke.

Prav tako so natan&ne ocene stroSkov primerne za pogosto ponavljajoa se vzdrzevalna
dela. Velja sploSno pravilo: &im drazji je vzdrzevalni poseg, tem bolj natanéna naj bo ocenitev
stroskov.
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3.2.4 Ocenjevanje stroSkov zaradi odlozitve vzdrzevalnega posega

Posebna vrsta ocenjevanja stroSkov je ocena stroSkov, ki bi nastali zaradi preloZitve
vzdrzevalnega posega na kasnejsi termin. Za pravilno odlocitev je potrebno vedeti, kolik3ni
bodo stroski, ¢e izvedbe vzdrZzevalnega posega ne bomo odloZili. Pri tej oceni je potrebno
upoStevati tudi stroSke zaradi zastoja proizvodnje, tj. izpada doloCene koli€ine izdelka.
Obicajno je potrebno upostevati tudi potencialne stroske, ki bi lahko nastali na delovnem
sredstvu, ker deluje, Eeprav ni brezhibno.

Ta vrsta ocenitve stroSkov vpliva na pomembne odloitve glede: zaustavitve delovanja
delovnih sredstev, odobritve nadurnega dela, Stevila vzdrzevalcev. Objektivne ocene
stroSkov zaradi odlozitve vzdrzevalnega posega nam lahko pomagajo odkriti velike zmote, Ki
jih pogosto delamo, ¢e se odlo¢amo na popolnoma subjektivni oceni.

3.2.5 Podrobnej$a ocenitev dela ali materiala

Ocenjevanje stroSkov sluZzi isto€asno tudi za izbiro najcenejSe izvedbe doloCenega
vzdrzevalnega posega. Zato je primerno ugotoviti strukturo stroSkov. Obi¢ajno sta glavni
kategoriji stroskov delo in material. Ce zavzemajo stroski dela glavni delez stroskov, se
podrobneje prouci stroSke dela, ¢e pa zavzema glavni delez material, se podrobneje oceni
materialne stroSke. S podrobnej$o oceno se misli tudi na izbiro najprimernejse variante, npr.
najti material, ki je cenejsi, itd. Potencialni prihranki so obi¢ajno pri tisti kategoriji stroSkov, ki
predstavija vedji delez celotnih stroSkov. Razdelitev na dve glavni kategoriji stroSkov
nakazuje, za katero vrsto stroSkov bo dovolj narediti npr. grobo oceno in za katero
natancnejSo oceno. Obicajno je lazje izvrSiti oceno stroSkov materiala kot pa stroSkov dela
za vzdrZevalni poseg.

3.2.6 Ocene indirektnih stroskov za doloéen vzdrzevalni poseg

Indirektni stroSki (imenovani tudi rezijski stroski) so stroski, ki niso direktno povezani z
doloenim vzdrzevalnim posegom. Obi¢ajno spadajo pod rezijske stroSke stroSki vodenja
vzdrzevanja, priprave dela, opreme za izvajanje vzdrzevalnih del, skladiS¢enja rezervnih
delov ipd. Po izbranem kljuéu se reZijski stroski delijo za posamezne vzdrZzevalne posege.
Ocenjevanije le teh je Cestokrat le gola formalnost, ki lahko da napa¢no predstavo o stroskih.
Izjema so le odlocitve o zalogah rezervnih delov in materialov.

3.3 PLANI STROSKOV VZDRZEVANJA

Plan strodkov je financni plan, ki naj poda najbolj realno oceno izdatkov vzdrZzevalne
dejavnosti za doloCeno prihodnje obdobje in morajo biti narejeni na ¢im bolj to€nih
informacijah. Izdelava finanénega plana je tesno povezana s planiranjem vseh vzdrzevalnih
aktivnosti za prihodnje obdobje. To¢nost planiranja se bo odrazala v toCnosti Stevilk v
finan&nih planih.

Ko plan stroSkov vzdrZzevanja praviino napoveduje stroSke vzdrZzevanja, postane
nepogresljivo orodje vodstva za nadzor stroskov vzdrzevanja. Finan¢ni plan vzdrZzevanja naj
bo postavljen tako, da bo omogoé&eno izvajanje vzdrzevalnih del in s tem ohranjanje delovnih
sredstev v stanju, ki ustreza potrebam proizvodnje.
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Uporaba stroSkov predhodnega leta kot edina osnova za letoSnji plan stroSkov ni najbolj
primerna, saj morajo novi plani stroSkov upostevati novo stanje in nove potrebe glede
vzdrzZevalnih del, ki se bodo bolj ali manj razlikovale od lanskoletnih.

Veliko podijetij uporablja pristop drsnega planiranja stroSkov tudi pri planih stroSkov, ki
temeljijo na ponovni preucitvi lethega plana stroSkov vsake tri mesece, s Cimer se plan
dopolnjuje vsake Cetrt leta.

TakSna metoda ima dve prednosti:
e oObravnava plana stroSkov vsake tri mesece omogo€a vnos novih informacij, ki
izboljSajo kvaliteto planov,
e plan stroskov je bolj fleksibilen in sprejemljiv za spremembe.

Plani stroSkov, ki niso to¢no nastavljeni so prakti¢no brez vrednosti. Odstopanja od neto¢nih
planov kazejo bolj neto€nost ocene stroskov kot pa odstopanje od realnih stroSkov, ki naj bi
bili realizirani. Po drugi strani pa je dobro vedeti, da sami plani stroSkov vzdrZzevanja ne
morejo odpraviti neucinkovitega vzdrzevanja. IzboljSave izhajajo iz boljSe priprave, boljSega
izvajanja vzdrzevalnih del, spremljanja izkoriS€enosti Casa, veclje strokovnosti ...

Celotni plan stroSkov je obi€ajno sestavljen iz naslednjih Stirih glavnih delov:
e plan strodkov dela vzdrzevanja delovnega sredstva,
e plan stroSkov za rezervne dele in materiale,
e plan stroSkov storitvenih del za vzdrZzevalna dela,
e plan indirektnih stroskov vzdrzevanja.

3.3.1 Plan stroskov dela vzdrzevanja delovhega sredstva
Plan je primerno razdeliti na tri dele in sicer:
a) Plan stro$kov dela za teko¢a — preventivna dela,

Stroski dela preventivnega vzdrzevanja so kategorija stroSkov, ki so izrazeni preko Stevila ur,
potrebnih za izvrSitev planiranih preventivnih del na delovnih sredstvih. Plan stroSkov se
doloCi na osnovi ocene potrebnega preventivhega vzdrzevalnega dela za dolo¢eno ¢asovno
obdobje in dolo¢en obseg proizvodnje. Potrebno Stevilo ur preventivhega vzdrZevalnega
dela bo v odvisnosti od obsega $tevila obratovalnih ur (km ...) delovnega sredstva. Ce je
obseg obratovanja — delovanja stabilen, tedaj govorimo o fiksnem planu stroSkov. V
obratnem primeru pa govorimo o variabilnem planu stroSkov vzdrzevanja. Osnovo za
izdelavo plana potrebnega Stevila ur preventivhega vzdrzevanja, se uporabi tehnoloSka
dokumentacija vzdrzevanja.

b) Plan stroskov dela za obnovitvena - investicijska vzdrzevalna dela

Ta plan stroSkov dela vzdrzevalcev je relativno enostavno izdelati, ¢e obstaja natan¢en plan
obnovitvenih del za doloeno &asovno obdobje. Na osnovi tehnoloSke dokumentacije
vzdrzevanja za vsako obnovitveno delo se ugotovi potrebno Stevilo norma-ur posameznih
strokovnih vzdrzevalcev za izvrSitev vseh obnovitvenih del. Za vsa planirana obnovitvena
dela v nekem Casovnem obdobju se sesteje Stevilo potrebnih norma-ur vzdrzevalcev po
strokah. Vrednost ure se dobi na osnovi stroSkov za osebni dohodek vzdrzevalca na uro. V
plan strodkov za obnovitvena dela se vklju€ijo vsa obnovitvena dela pa tudi predvidena ure
za izboljSave, rekonstrukcije, modifikacije delovnih sredstev.
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¢) Plan stroSkov dela za popravilo okvar

Planirati potrebno Stevilo norma-ur vzdrZevalnega dela za izvrSitev popravil za neko
prihodnje obdobje je najteZje, ker se okvare pojavijo nepriCakovano in s pogostostjo, ki je
prakticno nepredvidljiva. Potrebno Stevilo ur se lahko le oceni na statisti€ni osnovi. Zato je
potrebno razpolagati z dovolj veliko bazo podatkov o Stevilu okvar v doloCeni periodi v
preteklosti, trajanju popravil in 0 sodelovanju razli¢nih strok vzdrZzevalcev pri popravilih.

3.3.2 Plan stroskov za rezervne dele in materiale
Plan stroSkov za rezervne dele in materiale sestavljajo predvsem:
a) Stroski materiala in rezervnih delov

To so stroski, ki so povezani s preventivhim teko€im vzdrzevanjem in se jih nacrtuje na
osnovi tehnoloske dokumentacije vzdrzevanja in podatkov o vrstah in stroSkih porabljenih
materialov in rezervnih delov v preteklem obdobju. Za izracun teh stroSkov se izraCuna faktor
stroSkov materiala na uro delovanja delovnega sredstva, ki se izrazi v denarni vrednosti in
pove, koliko EUR zna$ajo povprecni stroski za materiale in rezervne dele na uro delovanja
sredstva.

b) Stroski rezervnih delov in materialov za obnovitvena dela in za nujna popravila

Za obnovitvena dela se lahko dokaj natanéno predvidijo ti stroski, saj je za vsako
obnovitveno delo, modernizacijo, rekonstrukcijo delovnega sredstva potrebno izdelati
tehnolosko dokumentacijo in v njej dologiti potrebne rezervne dele in materiale. Stroski za
nujna popravila se ocenijo na osnovi podatkov iz preteklosti in informacij o stanju delovnih
sredstev.

3.3.3 Plan stroskov storitvenih del za vzdrzevalna dela

Plan stroSkov storitvenih del se nanaSa predvsem na predvidene izdatke in storitve delavnic
v sklopu vzdrZzevanja. StroSki se predvidijo glede na planirana vzdrZevalna dela za
posamezno enoto, delovno sredstvo ali vrsto vzdrzevalnega dela. S planom se Zeli oceniti
predvideno Stevilo ur storitvenih del v delavnicah po strokah za izvrSitev predvidenih del.

3.3.4 Plan indirektnih stroSkov vzdrzevanja

V ta plan spadajo predvideni izdatki za vodenje sluzbe vzdrZevanja, pripravo dela, izdatki za
opremo, prostore, osebna zaS&itha sredstva vzdrZevalcev, potne stroSke, nabavne in
skladiS¢ne storitve ..., ki jih je potrebno povezati z direktnim vzdrZzevalnim posegom. DolocCi
se jih na osnovi Stevilcnosti zaposlenih na indirektnih delih in obsegu dela.

3.4 METODOLOGIJA IZKAZOVANJA STROSKOV VZDRZEVANJA

Zanimajo me predvsem odnosi med stroski na eni strani in mesti njihovega nastajanja ter
nosilci, Ki jih povzro€ajo na drugi strani in metode obracuna stroSkov.
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3.4.1 Stroski po stroskovnih mestih

Za dosego dolo€enih ucinkov z minimalnimi stroski ni dovolj, da poznamo vrsto stroSkov
ampak moramo tudi vedeti, kje stroki nastanejo in zakaj.

Stroskovna mesta se organizirajo zato, da se lazje spremljajo, nadzorujejo in obvladujejo
stroski. Praviloma se stroSkovna mesta ne pokrivajo s posameznimi delovnimi sredstvi,
ampak je lahko strodkovno mesto skupina delovnih sredstev, manjsi obrat ... Ko se dolo¢ajo
stroSkovna mesta, se lahko vsa delovna sredstva razdelijo v organizaciji — sistemu glede na
funkcijo ali tehnologijo.

3.4.2 Stroski vzdrzevanja po stroskovnih nosilcih

StroSke vzdrZevanja, ki so nastali na posameznih stroSkovnih mestih, niso povzrocila
stroSkovna mesta, ampak vzdrzevalna dela, ki smo jih na njih opravili. StroSkovni nosilci so
predvsem:
e osebni dohodki vzdrzevalcev,
materiali in rezervni deli,
storitve pomoznih dejavnosti,
zunanje storitve,
amortizacija,
oprema in orodje,
indirektni stroski.

3.4.3 Obracéun stroskov vzdrzevanja

Metodologija zbiranja in predstavitve stroSkov vzdrzevanja je v mnogih podjetjih dokaj
pomanjkljiva in zato slika stanja strodkov v poljubnem &asu ugotavljanja ostaja nejasna.
Zahteva po to€nem in razumljivem pregledu rezultatov gospodarjenja na eni strani in stalna
rast stroSkov vzdrzevanja na drugi strani postavljata racunovodski sluzbi nalogo, da postavi
skupaj z vzdrzevalno sluzbo primerno metodologijo spremljanja in razClenitve stroSkov
vzdrzevanja. Ena od nalog radunovodstva je, da na podlagi spremljanja finan¢nih planov in
izvrSenih vzdrzevalnih del ter evidence strosSkov, ugotavlja uspesnost poslovanja vzdrzevalne
sluzbe. Osnovni dokument za obracun stroSkov je delovni nalog. Stroski preventivnih
vzdrzevalnih del kot tudi malih obnovitvenih del in manjSih okvar se obracunajo v mesecu, ko
nastanejo. StrosSki za vecja obnovitvena dela in popravila okvar se lahko razmejijo na
obraCunsko obdobje, v katerem so nastali, ali pa se z njimi obremeni prihodek v letu, v
katerem je bilo obnovitveno delo ali popravilo izvr§eno.

Podjetje lahko stroSke vzdrZzevanja za vecja vzdrZzevalna dela:

¢ vracuna v ¢as ko so nastali,

e razmeji znotraj obracunskega obdobja (obi¢ajno poslovno leto) in jih razmeji glede na
dinamiko doseganja poslovnega rezultata. Celotna vsota stroSkov mora biti pokrita iz
prihodkov v tem obdobju: na podlagi ocene stroSkov se razmeji na toliko ¢asa, kolikor
traja presledek med dvema glavnima obnovitvenima posegoma (remontni ciklus) ali
koliko let se 8e rauna z uporabo tega delovnega sredstva.

Ne glede na nacin, ki ga uporablja podjetje za kalkuliranje stroSkov za vecja vzdrZzevalna
dela, je z zakonom dolo¢eno, koliko se lahko letno predvidi za te stroSke v odvisnosti od
obraCunane amortizacije za to leto. V primeru, da planirani stroski niso v celoti porabljeni se
lahko ostanek prenese za iste namene v naslednje leto. Letno stopnjo za stroSke vedjih
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vzdrzevalnih del se izracuna kot razmerje med planiranimi letnimi stroski vecjih vzdrzevalnih
del in nabavno vrednostjo vseh delovnih sredstev. Meseéne informacije o stroskih
vzdrZzevanja in realizaciji mese¢nega plana stroSkov predstavljajo ucinkovit nadzor stroSkov
vzdrZzevanja, ki vodstvu vzdrZzevalne sluzbe pomaga k dobrim odlogitvam.

Predstavitev mesecnih stroSkov preteklega meseca po stroSkovnih mestih in nosilcih
stroSkov v kontekstu planiranih stroskov in celokupnih stroSkov za podjetje ali delovno enoto,
daje dobro sliko gibanja stroskov vzdrZzevanja in osnovo za ukrepanje.

3.5 OPTIMALIZACIJA REZERVNIH DELOV

Za rezervni del se Steje vsak sestavni del delovnega sredstva, ki se v procesu vzdrzevanja
nadomesti ali zamenja z drugim, brezhibnim delom. Rezervni del se vgrajuje v delovno
sredstvo praviloma brez vsake dodatne obdelave. Zamenjava rezervnega dela se naredi
zaradi tehni€nih razlogov (okvara, obnovitev, preventiva), ekonomskih razlogov (nizji stroski,
vecja produktivnost, racionalizacija) ali druzbenih razlogov (varnost, predpisi, zas€ita okolja).

Najpogostejsi razlog za zamenjavo dela je tehni¢ni razlog. Optimizacija rezervnih delov
pomeni uravnoteziti z ene strani tveganje, sprico pomanjkanja rezervnih delov, ki onemogoc¢a
hitro zamenjavo sestavnega dela in s tem zmanjSuje razpoloZljivost delovhega sredstva, z
druge strani pa teZnjo za ¢im manjSo nemobilnost kapitala, vezanega v zaloge rezervnih
delov. Skupni cilj, ki se zeli z optimizacijo zalog rezervnih delov v podjetju dosedi, je doloCitev
takih koli¢in zalog razli¢nih rezervnih delov, ki na eni strani omogocijo hitro popravilo, na
drugi strani pa minimalno vezavo denarja v zalogah rezervnih delov. Zaradi Zelje po
optimalnem stanju zalog, je prav poznati verjetnost nastopa potreb po rezervnih delih, ali
to¢neje re€eno, poznati je potrebno statisticne zakonitosti glede potreb po rezervnih delih.

Rezervni deli se delijo po razli¢nih pristopih. Eden od pristopov je glede na to, ali je fizicni
proces nastopa okvare, ki povzro&i potrebo po rezervnih delih, sluajen ali ne. Ce okvara ni
slu¢ajna, npr. obraba, iztroSenost, korozija, staranje, obstajajo dokaj dobre moznosti za
napoved nastopa potrebe po rezervnem delu. TezZje je tam, kjer potreba po rezervnem delu
izhaja iz slu¢ajne okvare.

Rezervni deli se lahko razdelijo v dve skupini tudi glede na verjetnost nastopa okvare in
sicer:

a) Prvo skupino predstavijajo sestavni deli delovnega sredstva, ki imajo zelo majhno
verjetnost potrebe po zamenjavi v €asu povpreCne uporabne dobe delovnega
sredstva. To so sestavni deli, kjer prakticno ni obrabe, torej tudi ne potrebe po
zamenjavi (npr. volan pri avtomobilu, ohiSje stroja ...). Za take sestavne dele se ne
delajo zaloge rezervnih delov, saj je verjetnost potrebe po zamenjavi prakticno enaka
nic.

b) Drugo skupino sestavljajo sestavni deli, ki se praviloma potrebujejo v teku povprecne
dobe uporabe delovnega sredstva. Tu obstaja velika verjetnost, da bo potrebna
zamenjava sestavnega dela in zato jih je potrebno imeti na zalogi, glede na naravo
procesa obrabe ali nastopa okvare (taki rezervni deli so npr. jermeni, filtri, zobniki,
tesnila, lezaji ...). Iz literature je poznano nacelo, da gredo letni stroski glede na
intenzivnost porabe rezervnih delov po Paretovem zakonu (Slika 9).
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Iz Slike 9. je razvidno, da pride le za okoli 10 % sestavnih delov nekega delovnega sredstva
okrog 70 % vse letne porabe rezervnih delov, za 30 % sestavnih delov okoli 20 % letne
porabe in za preostalih 60 % sestavnih delov le okoli 10 % letne porabe rezervnih delov. Iz
tega sledi, da ima velik del sestavnih delov delovnega sredstva praviloma nizko letno potrebo
po zamenjavi, a manjSi del sestavnih delov ima veliko potrebo po zamenjavi. Le majhen
odstotek rezervnih delov predstavlja najvedji del celotne letne porabe rezervnih delov za
dolo&eno delovno sredstvo.
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Slika 9: Paretov zakon letne porabe rezervnih delov za delovno sredstvo (Grilj, C.,
2005, str. 53)

Celotna letna vrednost porabljenih rezervnih delov je dokaj analogna prejsnji sliki oziroma
Paretov-emu zakonu. Najvecji deleZ denarja (okoli 70 %) gre obiCajno za majhen odstotek
rezervnih delov (okoli 10 %).

Posledica navedenega je delitev vseh rezervnih delov na dve kategoriji:
a) Standardni rezervni deli

Prva kategorija rezervnih delov, standardni rezervni deli imajo dokaj veliko intenziteto
porabe. Imenujemo jih tudi rezervne dele z "normalnim indeksom obracanja". To so rezervni
deli in materiali, ki imajo bolj ali manj stalno porabo in letno porabo ve¢jo od dveh enot.
Nabavni roki za te rezervne dele so praviloma krajsi kot ciklusi njihove zamenjave. Obi¢ajno
se lahko dobijo v trgovinski oziroma servisni mrezi. Ti rezervni deli in materiali se pogosto
dolo&ajo s pomocjo signalne in narocilne koli¢ine.

Signalna koli¢ina rezervnih delov predstavlja tisto stanje zaloge, pri kateri je potrebno narogiti
rezervne dele oziroma material, da ne bi ostali brez njega. Signalna koli¢ina naj bo dolo€ena
specificno za vsak rezervni del posebej, ob upostevanju porabe tega rezervnega dela v
obdobju med izdajo narodila in prispetiem naroCenega rezervnega dela ter varnostne
koli¢ine. Signalno koli¢ino se dolo¢i na osnovi podatkov o porabi rezervnih delov in
materialov v preteklem obdobju, rokov nabave, morebitnih spremembah glede na potrebo in
informacij o zakasnitvah narocenih koli€in. Graficno je pojem signalne zaloge in narocilne
koli¢ine prikazan na Sliki 10.

Tehnike za izraun signalnih, maksimalnih ter minimalnih koli€in zalog in narocilnih koli€in so
poznane iz podro€ja materialnega poslovanja. V zvezi z rezervnimi deli pa jih pogosto
modificiramo.
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Slika 10: Graficna predstavitev signalne koli¢ine in narocilne koli¢ine (Grilj, C., 2005,
str. 198)

Varnostna koli¢ina se obi¢ajno doloCi na osnovi podatkov iz preteklosti glede to¢nosti rokov
prispetja naroCenih rezervnih delov. Narocilna koli€ina se dolo€i na osnovi predvidene letne
dinamike porabe rezervnega dela in dodatnih informacij v zvezi z rezervnim delom, kot so:
stanje zalog rezervnega dela v skladis¢u, naro¢ena, vendar do sedaj Se ne prispela koliina
rezervnih delov, rezervirane koliine za doloen vzdrzevalni poseg in obljubljene koli¢ine
rezervnih delov. Potrebno je vedeti, da ni omenjene tehnike dolo¢anja signalnih, maksimalnih
ter minimalnih zalog.

b) Specifiéni rezervni deli

Druga kategorija rezervnih delov, t.i. nestandardni (specifi¢ni) rezervni deli, ima zelo majhno
letno porabo, obi¢ajno en rezervni del oziroma garnituro rezervnih delov na leto. Imenujejo
jih tudi rezervni deli z nizkim indeksom obraanja. Ravno za te rezervne dele je najteze
doloditi optimalno zalogo, ker je najmanj znana verjetnost nastopa okvare in s tem potrebe
po rezervnem delu. Prav tako imajo ti rezervni deli praviloma visoko nabavno ceno, dolgo
nabavno dobo in so kriti¢ni za delovanje delovnih sredstev. Ve se sicer, da obstaja verjetnost
nastopa potrebe po nekem specificnem rezervnem delu v teku uporabne dobe delovnega
sredstva, vendar se ne ve kdaj, ker je nastop okvare in potrebe po takem rezervnem delu
Cisto slu€ajen. Vprasanje rezervnih delov se optimalno resi z bazo specifi¢nih rezervnih delov
za ¢im Sir8i krog potencialnih uporabnikov.

Ce je delovno sredstvo unikatno in specialno izdelano za naroénika, je dologanje zalog
rezervnih delov predvsem intuicijske narave. Pomagajo le informacije o starosti delovnega
sredstva, izkuSnje, ure obratovanja, podatki iz preteklosti o kriti€nhosti rezervnega dela, ceni
in roku dobave.
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Slika 11: Delitev rezervnih delov glede na njihovo verjetnost nastopa potrebe in
dinamike porabe (Grilj, C., 2005, str. 76)

3.6 NAPOVEDOVANJE STROSKOV VZDRZEVANJA

Napovedovanje kot tehnika nacrtovanja ima velik pomen pri nacrtovanju ucinkovitega
sistema vzdrzevanja. Procesi imajo vztrajnost, tako da iz dogajanj v preteklosti lahko po
trenutnih dogajanjin sklepamo na dogajanja v prihodnosti. Ker ima mnogo procesov
stohasti¢ni znacaj se napovedi dogajanj v prihodnosti podrejajo stohastiénim zakonitostim,
seveda niso popolnoma zanesljivi (zato napovedovanju reCemo tudi stohasti¢no
nacrtovanje).

Pri vzdrZzevanju je napovedovanje prisotno pri dolo¢evanju virov, ki so potrebni za izvedbo
vzdrZevanja. Ti viri so :

e potrebe po delavcih,

e potrebe po rezervnih delih,

e potrebe po napravah, orodju in stroskih vzdrzevanja.

Metode kratkoronega napovedovanja pri procesu vzdrZevanja lahko razdelimo v dve
skupini:

a) Kuvalitativne metode

Te so neformalne in temeljijo predvsem na c&loveskih izkusnjah in subjektivnih ocenah;
tipiéna kvalitativna metoda je izkustveno ocenjevanje, kadar o pojavu, ki ga Zelimo
napovedati, ni na razpolago nobenih natanénih podatkov, ampak le izkuSnje s podobnimi
pojavi.
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b) Kvantitativne metode

Te pa so formalni postopki, ki predpostavljajo Ze omenjeno vztrajnost procesov in uporabljajo
podatke o nekem pojavu iz preteklosti ter matematicne modele za napovedovanje dogajanj v
prihodnosti, te pa nadalje delimo na:

Ekstrapolacijske metode, ki predpostavljajo, da je gibanje nekega pojava predvsem
funkcija €asa, napoved vrednosti pojava v prihodnosti pa ugotovijo enostavno s
statisticno analizo podatkov o vrednosti pojava v preteklosti ter ekstrapolacijo v
prihodnosti.

Korelacijske metode pa trdijo, da je gibanje nekega pojava v korelaciji z mnogimi
zunanjimi faktorji, med katerimi je lahko tudi ¢as. S primernimi statisti¢cnimi metodami
je mogoCe to korelacijo ugotoviti in ovrednotiti. Ob predpostavki, da korelacijska
razmerja veljajo dalj ¢asa, se tako lahko napove vrednost opazovanega pojava za
vse mozne vrednosti faktorjev, s katerimi korelira.

Katero skupino metod uporabiti za kratkoro¢no napovedovanije, je odvisno od tega, kak3no je
kratkoro¢no gibanje nekega pojava. Ti pojavi so lahko:

Nestacionarni - se spreminjajo razmeroma hitro, nanje ima previadujo¢ vpliv ¢as,
vplivi drugih faktorjev so zanemarljivi. Napovedujemo jih z ekstrapolacijskimi
metodami.

Stacionarni pojavi pa so dokaj stabilni ( se v kratkem ¢asovnem obdobju le malo
spremenijo), nanje vpliva tako ¢as kot vrsta drugih faktorjev, vendar je mogoce vplive
le teh ugotoviti in opredeliti. Za napovedovanje takih pojavov so uporabne
korelacijske metode.

Tako korelacijske kot ekstrapolacijske metode zahtevajo statisticne podatke o tem, kako in
pod kak$nimi pogoji se je opazovani pojav obna$al v preteklosti.

3.6.1

Potek in merilo toénosti napovedovanja

Proces se vedno zaéne z ugotavljanjem ali so na razpolago ustrezni statistiCni podatki o
pojavu, ki ga Zelimo napovedovati. Podatke najprej preverimo in uredimo. Sledi odlocitev,
katero skupino metod bomo uporabili. Merilo to¢nosti napovedovanja (nacrtovanja) pove,
koliko se dejansko dosezene vrednosti razlikujejo od predvidenih, planiranih vrednosti.
Pomembna karakteristika vsake napovedi je njena zanesljivost.
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4 STROSKI VZDRZEVANJA NA TAKTICNI RAVNI V VOJSKI

Za dolocitev oz. planiranje stroSkov vzdrZevanja na takticnem nivoju je smotrno oz. nujno
poznavanje vrst vzdrzevanja oz. kaj zajema vzdrZzevanje na tem nivoju.

Slika 12: Koncept preoblikovanja vojaske logistike (2003, str. 29)

TAKTI(

Ce Zelim dologiti stroske na taktiénem nivoju, se moram vprasati »Kaj sploh spada v stroske
vzdrzevanja na taktiCnem nivoju?« V iskanju odgovora na to vprasanje pridem do spoznanja,
da je zelo tezko doloéiti realne strodke, kajti e Zelim doloditi realne stroSke vzdrZevanja

Stevati tudi: o
mora.m i?ﬁ)sélfg ?/zldl:itlevanja delavniske infrastruQvS, N OV N 0 VZ D RZ EVA N J E

e stroSke vzdrZzevanja orodja, naprav ... ter
¢ stroSke delovne ure mehanika.

Dejansko se v vojski obraCunavajo le stroski, ki se izkazujejo preqdw@wlfe éﬁa ihydelov
in potroSnega materiala v delavnicah in stroskov nastalih pri zunanjih izZvajalcif.

Iskanje odgovora kdo nacrtuje in kaj zajema stroSke vzdrzevanja bom prikazal v nadaljevaniju
nangJe. g j j zaj j p&szﬁrba jevan;

41 POTEK IZVEDBE NACRTOVANJA VZDRZEVANJA IN, E’LANIIﬁAgJA
STROSKOV eriodicni pregle

Nacrtovanje vzdrZzevalnih del je ena najpomembnejSih komponent vodenja vzdrZevanja, ki
ima potencialno mozZnost prihrankov €asa in tudi finanénih sredstev. Seveda vseh
vzdrZzevalnih dejavnosti ne moremo vnaprej nacrtovati, analize govorijo o primernem
razmerju med 70:30 do 80:20 odstotkov med nacrtovanimi (preventivnim vzdrzevanjem) in
nenacrtovanimi (korektivnim vzdrZzevanjem) nalogami, ob Se sprejemljivih stroskih.
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Na taktiChnem nivoju se v vojski z doloCanjem oz. predvidevanjem stroSkov vzdrZevanja
gledano s strani financ sreCuje odsek logistike, ki na osnovi nacrta oz. plana vzdrZzevanja
predvidi finanéna sredstva za doloceno ¢asovno obdobje (finanéno se nacrtuje samo za eno
leto). Glede na ¢asovno obdobje za katera nacrtujemo vzdrzevalne dejavnosti, lahko ta v
sploSnem razdelimo na:

a) dolgorocgno,

b) kratkoro¢no ter

¢c) mesecno nacrtovanje.

Nacrtovanje vzdrZevanja oz. dolo¢anja stroskov se izvaja skladno z naslednjimi koraki.

1. korak - lzdelava potreb po vzdrzevanju materialnih sredstev

Cilj prvega koraka je opredeliti vsa predvidena vzdrZevalna dela vseh stopenj v naértovanem
obdobju na vseh materialnih sredstvih v eni enoti. Materialna sredstva so na uporabi tako pri
posamezniku na osebni zadolZitvi, z njimi so zadolZzene posadke in enote, del teh pa se hrani
v skladis¢ih. Temu mora slediti izkazovanje potreb, od neposrednega uporabnika zadolzenih
materialnih sredstev, enote do skladid¢nikov za skladiS¢enje, torej organov oziroma
izvajalcev osnovnega vzdrzevanja.

Seznam potreb se zdruZuje na nivoju osnovne enote in se izdeluje na predpisanem
obrazcu, lo¢eno po razliénih klasifikacijskih skupinah. Vhodne informacije, ki so potrebne za
izpolnjevanje obrazcev se €rpajo iz:

o tehni¢ne knjizice (ali tehnicnega kartona),

o dokumenta zadolzitve z materialnim sredstvom,

e letnega plana dela (in ostalih planov za naértovano obdobje) ter

e predpisov, ki opredeljujejo vzdrzevalna dela, tehni¢ne-tehnoloske dokumentacije ...

Pomembno je poudariti, da ima pri tem klju¢no vlogo tehni¢na knjizica, iz katere poleg ostalih
podatkov, pridobimo tudi informacijo o zadnjem izvrSenem pregledu oziroma zgodovini
materialnega sredstva tako v smislu uporabe, hranjenja kot tudi vzdrZzevanja. Ti podatki so Se
posebej dragoceni ter potrebni, ko se materialno sredstvo predaja v drugo enoto ali se od
druge prevzema.

2. korak — Zdruzevanje in usklajevanje potreb vzdrzevanja sredstev

Cilji tega koraka so:

e opredeliti vsa predvidena vzdrzevalna dela za nacrtovano obdobje — stopnjo tehniCnega
vzdrZevanja, €e bo izvajalec iz enote, tudi potreben €as za njihovo izvedbo,

o opredeliti izvajalca predvidenih vzdrzevalnih del - v smislu ali smo pristojni, odgovorni in
sposobni izvesti le-te ter

o uskladiti potrebe po vzdrzevalnih delih z II. stopnjo tehni¢nhega vzdrzevanja.

3. korak — Izdelava letnega naérta vzdrzevanja sredstev

V tem koraku se izvede:

e podrobnejSa analiza nacrtovanih in razpoloZljivih ur — kjer se izraCunajo proste
kapacitete, ki bodo prvenstveno sluzile za realizacijo interventnih popravil, morebitnim
dodatnim nalogam,
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o finan€no ovrednotenje naértovanih vzdrZevalnih del — pri tem je potrebno upoStevati le
materialne stroSke za nadomestne dele in potro$ni material za dela izvedena v bataljonu.
Za nacrtovana dela pri zunanjih izvajalcih pa poleg materialnih strodkov upostevati tudi
stroSke dela. FinanCna ocena letnega nacrta vzdrzevanja predstavlja osnovo za
nacrtovanje in zagotavljanje potrebnih finan¢nih sredstev.

e oblikovanje letnega naérta vzdrzevanja in priprava za pregled pri odseku logistike (S-4)
ter odobritev pri poveljniku bataljona.

4. korak — Izdelava letnih potreb po nadomestnih delih in potroSnem materialu

V tem koraku se analizirajo na¢rtovana vzdrzevalna dela z vidika porabe nadomestnih delov
ter potroSnega materiala za njihovo realizacijo. Potrebe se izdelajo na predpisanem obrazcu
in se jih posreduje v nadrejeno poveljstvo. Potrebe po nadomestnih delih in potroSnem
materialu se v logisténih bazah zdruzijo ter finanéno ovrednotijo.

5. korak — Odobritev in posredovanje letnih naértov vzdrzevanja materialnih sredstev

Kot je Ze bilo omenjeno v predhodnih tockah, letni nacrt vzdrzevanja sredstev odobri
poveljnik, pred tem pa ga podrobno pregleda in po potrebi zahteva dopolnitev oziroma
korekcijo. Odobren letni nacrt se posreduje:

e narocniku vzdrzevalnih del,

e izvajalcu vzdrzevalnih del,

e odseku logistike,

e nadrejenemu poveljstvu.

S posredovanjem letnega nacdrta, se v bataljonu zaklju€i aktivnost letnega nacrtovanja

vzdrzevanja materialnih sredstev. Sledi podrobnejSe meseéno nadrtovanje ter izvajanje
vzdrZevanja.

4.2 FINANCNO OVREDNOTENJE VZDRZEVALNIH DEL

Poz Opis Cas |Material
dela in materiala [ure] |[EUR]

1. Servisni poseg - 1. [/ specifikacija del in|4,4 176,00
materiala

1.1 Cistilnik goriva 05 (25,93

1.2 Preddcistilnik goriva 0,4 28,33

1.3 Pregled in razni posegi 2 12,5

1.4 Menjava olja v motorju 0,5 169,95

1.5 Cistilnik olja 0,5 124,03

1.6 Ostali posegi 0,5 12,5

2 Servisni poseg — VSAKO LETO (razen 1.)|2 80,00
specifikacija del in materiala

2.1 Cistilnik goriva 0,5 61,78

2.2 Predgistilnik goriva 0,5 28,33

2.3 Cistilnik grelnika / /

Tabela 1: Specifikacije posameznih preventivnih vzdrzevalnih del za vozilo Iveco
EuroCargo

Robert Vilfan: StroSki vzdrZevanja materialnih sredstev v vojski stran 250d 33



Poveljnik voda za vzdrZevanje na osnovi nacrta vzdrZevalnih del in tabele vzdrZevalnih
opravil, izdela specifikacijo potroSnega materiala in opredeli predviden ¢as za izvedbo nalog.
Te podatke posreduje v odsek logistike, na osnovi teh se izdela finan¢ni nacért za
vzdrzevanje.

Ko govorimo o preventivnem vzdrZzevanju se lahko z veliko natan¢nostjo doloCi predvidene
stroSke, ve¢ problemov pa predstavljajo tako imenovani nepredvideni stroSki oz. stroski
kurektivhega vzdrzevanija, ki pa jih lahko dolo¢imo na osnovi izkuSen;j ali statisticnih podatkov iz
preteklosti.
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5 PREDLOGI UKREPOV ZNIZANJA STROSKOV VZDRZEVANJA

Stroski vzdrzevanja so Sirok pojem, zato sem se v tem delu naloge osredoto il predvsem na
direktne stroske, ki so po mojem mnenju najvedji problem vzdrZevanja, seveda pa ne smem
pozabiti tudi na indirektne stroSke (predvsem tukaj mislim na stroSke vzdrzevanja delavnic,
opreme ...).

Ukrepi za zmanjSanje stroSkov vzdrZzevanja se navezujejo na nacrtovanje vzdrZzevanja, bazo
podatkov, napovedovanje stroskov, namensko uporabo vzdrZevalcev in usposabljanje kadra.

5.1 Naértovanje vzdrzevanja

Tu je potrebno izvesti natanéno, smiselno, realno in planirano izvedbo nacrta vzdrzevanja,
kajti le na tak nacin se lahko doloc€ijo »realni« (minimalno odstopanje od dejanskih vrednosti)
stroski vzdrzevanja, kar pa pogojuje

e usposobljen in izkusen kader vzdrZzevanja ,

e dobro vodeni podatki vzdrzevanja za predhodna obdobja ( to¢ka 2.)

5.2 Baza podatkov

Pri planiranju je zelo pomembno imeti informacije oz. podatke za predhodno obdobje, zato
se mora v okviru vojske vzpostaviti baza podatkov, ki bi nam omogocala pridobivanja
podatkov potrebnih za planiranje vzdrZevanja in s tem stroSkov. Lazje in natan¢nejSe
planiranje ni edini razlog za uvedbo te baze podatkov, posledi¢no se s tem vpliva tudi na
koli€ino zalog rezervnih delov v skladis¢ih enotah. S tem bi lahko v nekem dolgoroénem
obdobju znizali stroSke za kar nekaj odstotkov, saj vemo da je danes koliina zalog v
skladiS€u odvisna predvsem od izkuSenj skladiS€nikov in pomanjkljivih podatkov prejsnjih
obdobij.

5.3 Napovedovanje stroskov

S tako bazo podatkov bi lahko uvedli tudi na takticnem nivoju vzdrzevanja dolo€en model
napovedovanja stroskov, s ¢imer bi lahko z veliko verjetnostjo napovedali stroSke materialno
tehni¢nega sredstva v njegovi Zivljenjski dobi.

5.4 Namenska uporaba vzdrzevalcev

Pri tem bi se predvsem osredotolil na opravljanje drugih del, ki jih po ukazu opravljajo
vzdrzevalci (ko$nja, pometanje, voznja ...). Ce opredelimo njihovo urno postavko enako kot v
nekem podjetju, ugotovimo, da je urna postavka teh strokovnih oseb visoka. Zato bi jih bilo
smotrno v tem €asu uporabiti za druga dela (indirektna dela vzdrZzevanja) oz. jih usposabljati
za vzdrzevanje na novih sredstvih.
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5.5 Usposabljanje kadra

Pri tem predvsem mislim na strokovno usposabljanje iz podro¢ja vzdrzevanja pri proizvajalcu
z namenom pridobitve licence za opravljanje vzdrzevalnih del (tudi za sredstva pod
garancijo), izhajajo€ iz dejstva, da bomo nase vzdrzevalce v zelo kratkem Casu potrebovali
na samem terenu (kriznem obmocju) kjerkoli po svetu in se ne bomo mogli zanaSati na
servisno sluzbo proizvajalca. Smotrno in upravieno je pri¢akovati, da si kader pridobi
licence (usposobljen kader), ki jim bodo omogocale izvajanje vseh strokovnih del (seveda
dela, za katera imamo znanja in opremo).

Samo Solan kader brez delovnih ur vzdrzevanja (prakse ) v vojski ne pomeni veliko, zato je
pomembno tudi nacrtno kadrovanje vzdrzevalcev (upostevanje profilov strojnik, gradbenik,
elektrikar ...).

5.6 Vrednotenje stroskov dela

Smotrno bi bilo uvesti fiktivno stroSkovno vrednotenje ure delovne sile, kar bi nam
omogocalo izvajanje primerjave z zunanjimi izvajalci.

Prikazani bi bili realni stroSki vzdrzevanja 0z. posameznega posega. To seveda posledi¢no
pogojuje uvedbo norm za posamezne vzdrZzevalne posege.
5.7 Organiziranost dela v delavnici

Izhajajoc iz dejstva, da je predpostavka delovnih ur vzdrzevalca v naslednjem razmerju:

%
DELOVNE URE VZDRZEVALCA realnega
stanja
1. Direktno delo na sredstvu 26
2. Hoja, iskanje orodja in navodil 24
3. Razgovori in lastna priprava 25
4. Cakanje 10
5. Osebne potrebe 5
6. Ostalo 10

Tabela 2: Urna postavka vzdrzevalca v odstotkih

Pri delu v delavnici moramo teziti k povec€anju direktnega dela vzdrZzevalca na sredstvu, kar
se lahko doseze z:

e uvedbo »pomoznega osebja v delavnici« 0z. sodelovanju uporabnika pri operacijah
vzdrZzevanja, s €imer bi zmanjSali operacije vzdrzevalca pod to¢ko 2. za priblizno
10%,

o uvedbo specialisti¢nih skupin vzdrzevalcev (po tipih vozil, po sklopih...), s Cimer bi se
zmanjSal ¢as priprav na posamezne vzdrzevalne posege za priblizno 10%, kajti ti
vzdrZevalci poznajo ta sredstva do popolnosti,

e dobro planiranje, ki nam lahko zmanj$a ¢as ¢akanja (na rezervne dele) za vsaj 5 %

e primerna notranja logistika (prostorska ureditev delavnice — ve¢ linij vzdrzevanja oz.
linije za posamezne skupine sredstev) nam lahko poveCa izkoristek vzdrzevalca
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gledano s strani direktnih del, saj s tem ni potrebno prenaanje orodja in naprav,
nastavljanje parametrov naprav ...

5.8 Pomoc¢ uporabnika pri delu v delavnici
Ob direktnem delu vzdrzevalca na sredstvu se uporabnik pri delu v delavnici seznanja z

vzdrzevanjem sredstva s Cimer se posledi¢no dviguje kultura vzdrZzevanja kar lahko re¢emo,
da se dolgoroéno gledano pozna na stroskih vzdrZzevanja.
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6 ZAKLJUCEK

V sodobni organizaciji, kot je vojska, ki je neprestano izpostavljena zahtevam sodobnega
poslovanja, vzdrZzevanje opreme ne moremo veC prepustiti samo skrbnosti in natanénosti
sluzbe vzdrzevanja. Vedno zahtevnej$e naprave sicer na eni strani zmanjSujejo zahteve po
vzdrZevanju, po drugi strani pa prav te naprave postavljajo celotno dejavnost vzdrZzevanja v
vitalno odvisnost kakovosti (koncept, strategija) vzdrzevanja in znanja vzdrzevalcev.

V pripravi za pisanje naloge sem razmisljal kako bi se odloCil prikazati oz. analizirati stroSke
vzdrzevanja. Razmisljanje je potekalo v dveh smereh:
e Ali analizirati stroSke vzdrZzevanja po finan&ni plati in jih prikazati v Stevilkah?
e Ali analizirati stroSke vzdrZzevanja na osnovi prouevanja strategije — koncepta
vzdrzevanja v vojski s poudarkom na skupini za vzdrzevanje?

Odlocil sem se za drugi nacin prikaza stroSkov vzdrZevanja, pri éemer sem do podrobnosti
preucil organiziranost in nacrtovanje vzdrZzevanja na takticnem nivoju, saj sem mnenja, da se
na tem nivoju vzdrZzevanja poveljnik skupine za vzdrZzevanje ne sme obremenjevati s
Stevilkami, ki se kaZejo kot stroski vzdrzevanja, temve¢ mora iskati reSitve v nacrtovanju in
organizaciji sistema vzdrZzevanja s ciljem kakovosti in ekonomi¢nosti. Za vzpostavljeni sistem
vzdrZzevanja v vojski lahko v sploSnem govorimo, da je kombinacija centralizirane in
decentralizirane oblike sistema vzdrzevanja, pri Eemer se uporablja kombinacija strategije —
metode preventivnega in kurativhega vzdrzevanja.

Ce podam kratke odgovore na vprasanja postavljena v uvodu naloge lahko re¢em, da se
stroski na tem nivoju kazejo predvsem kot stroski direktnih vzdrZevalnih del in manj oz.
skoraj ni€ kot indirektni stroski vzdrzevalnih del. Ti stroSki se odrazajo v potroSnem materialu,
ki se uporablja v delavnicah in nadomestnih delih za materialno tehni¢na sredstva, pri tem ne
smemo pozabiti na stroSke vzdrzevanja sredstev, katerih vzdrZzevanje izvajajo zunanji
izvajalci.

V okviru naloge sem predstavil delokrog in nacin naCrtovanja stroskov, ¢e pa naredim kratek
povzetek pa lahko reem, da se vse vrti okrog dveh oseb in sicer referenta za vzdrzevanje
(odsek logistika) in poveljnika skupine za vzdrzevanje.

Najve€ pozornosti se posvela preventivnemu vzdrZzevanju in tudi nacrtovanje tega je dokaj
natancno oz. odstopa v manjSih dovoljenih odstotkih. Vedji problem vidim v nacrtovanju oz.
predvidevanju — napovedovanju stroSkov za kurektivho vzdrZevanje, to pa je posledica
pomanjkanja podatkov za predhodna obdobja, podrobna analiza le teh in usposobljenost
kadra.

Vrednotenje stroSkov za vzdrZevalne posege, ki se izvajajo znotraj sistema izvaja nas
strokovni kader (kader — ekipa skupine za vzdrzevanije), pri ¢emer je zelo pomembno, da se
naredi natanCna klasifikacija storitev. Nenatanéna oz. povrSna klasifikacija del in
spreminjanje cen materiala sta ena izmed razlogov za odstopanje stroSkov vzdrZzevanja.
StroSke za vzdrzevalne posege, ki jih izvaja zunanji izvajalec, naredi tudi sam izvajalec pri
¢emer moramo vedeti, da se nacrtovanje teh stroSkov teZko natan¢no napoveduje saj zraven
spreminjanja cen materiala ... izvaja specifikacijo storitev in defektazo sam izvajalec.
Sklepanje dolgoro¢nih pogodb s vplivom na dolo€itev cen storitev bi bila ena izmed moznih
resitev.
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Odgovor na vprasanje »Ali so ti prikazani stroski tudi realni?« bi bil po mojem mnenju slede:
¢e hoCemo ugotoviti kaksni so stroski vzdrzevanja ali je vzdrzevanje smotrno je potrebno
upostevati vse elemente stroSkov vzdrzevanja, pri nas pa se elementa stroSek delovne sile in
rezijski strodki vzdrZzevanja ne upostevata oz. nista prikazana v tej skupini stroSkov.

Kot skupni odgovor na vsa vpra$anja in hkrati analizo sistema vzdrZzevanja sem podal tudi
nekaj predlogov za dolgoro¢no zniZanje stroSkov vzdrzevanja, ti predlogi se nanasajo na:

e nacrtovanje vzdrzevanja,

e ustvarjanje skupne baze podatkov,

e uvedbo modela napovedovanja,

e spremembo organizacije vzdrzevanja.

Brez visoko motiviranega, strokovno podkovanega kadra, sodobne opreme in mobilnosti
vzdrzevalcev si danes v vojski ne moremo in ne smemo predstavljati vzdrzevanja, kajti tudi
zunaniji izvajalci imajo doloCene varnostne limite do kod bodo drzali »glave« pri delu na
pogosto nevarnem terenu.
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